Xanxere.sc.gov.br

L@ PREFEITURA DE A
;ﬁﬂﬁ; XANXERE Administragdo e Finangas
S o

+55 49 3441-8500
Rua José de Miranda Ramos, 455, Centro,
Xanxeré - Santa Catarina, CEP 89820-000

TERMO DE REFERENCIA

UNIDADE REQUISITANTE: Gabinete do Prefeito, Secretaria de Administracao
e Financas, Secretaria de Educacdo, Secretaria de Obras, Transportes e
Servicos, Secretaria de Desenvolvimento Econbmico, Secretaria de
Saude,Secretaria de Assisténcia Social, Secretaria de Agricultura, Secretaria de

Meio Ambiente, Secretaria de Esportes, Cultura e Lazer.

ORDENADOR DA DESPESA: Os ordenadores da despesa seréo os secretarios
de cada pasta que solicitarem os materiais.

OBJETO: Contratagcdo de empresa especializada na prestacéo de servigos de
rastreamento e monitoramento veicular, via satélite por GPS/GSM/GPRS,
compreendendo a instalacdo de mddulos rastreadores em comodato,
disponibilizagéo e licenca de software de gerenciamento com acesso via Web e
0s respectivos servicos de instalagdo, configuracdo, capacitagdo, suporte
técnico e garantia de funcionamento para gestdo da frota do Municipio de

Xanxeré.

Justificativa: A implantacdo de monitoramento contribui de forma significativa
para gestdo da frota municipal do municipio de Xanxeré, proporcionando
controle de rotas realizadas durante deslocamentos dos servidores e maior
controle de fiscalizacao.

Contribui para seguranca do patriménio publico objetivando o controle e
localizagdo em tempo real dos veiculos pertencentes a frota

Com uma fiscalizacdo com telemetria efetiva, tem objetivo de reducao de
sinistros, custos de manutencao, identificacao de multas e apuracao de condutas
de servidores

Considerando a necessidade de prevengao de roubos, furtos e outros eventos
que possam vir a causar danos ao erario, uma vez que permitird o bloqueio e

localizacao dos veiculos.

Assinado por 12 pessoas: LUIZA BABINSKI SETE, LUIZ VICENTE PAGLIA JUNIOR, LEANDRO MARZARI SILVA, CLECI SCHEIBEL ZANIN, DANIEL STRADA, CARLOS ALBERTO PERETTI , ALINE CRISTINA DAL ZOT RAUBER

, VERA LUCIA CORREA, MARCIA APARECIDA GALVAGNI, CARLO ANTUNES DOS SANTOS, SIDINEI PERETTI e OSCAR MARTARELLO
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PRAZO DE ENTREGA, LOCAL E CONDICOES DE ENTREGA:
Apbs a homologacao do certame a instalacao dos rastreadores e acessérios nos
veiculos da frota deverao ser realizadas em até quinze dias apds o recebimento

da Autorizacao de Fornecimento.

Para fins de inicio de servi¢co, sera considerada a instalagdo completa dos
equipamentos e acessorios e inicio efetivo do monitoramento nos veiculos,
sendo que a primeira parcela se dara 30 dias apds, com emissao de nota fiscal
até o dia 25 de cada més.

RESPONSAVEL PELO RECEBIMENTO - GESTOR E FISCAL DO
CONTRATO:

° Secretaria de Administracao e Financas: Augusto de Martini - Telefone:
3441-8500 - Ramal 477 - controleinternoaux@xanxere.sc.gov.br

° Secretaria de Saude: David Terres do Prado -Mat 5997 Telefone -
34418585 - E-mail: saude.transporte@xanxere.sc.gov.br

] Secretaria de Educacao: Salete Brizola de Jesus - Telefone: 3441-8520
- E-mail: edu.projetos@xanxere.sc.gov.br

° Secretaria de Obras, Transportes e Servicos: Vainer Ferreira de
Andrade - Telefone: 3441-8518 - E-mail: enge.atendimento@xanxere.sc.gov.br
° Secretaria de Esportes, Cultura e Lazer: Douglas Richard Bin-
Telefone: 3441-8509 - E-mail: esportes.jogos@xanxere.sc.gov.br

] Secretaria de Assisténcia Social: Marlei T. Roman - Telefone: 3441-
8545 - E-mail: social.rh@xanxere.sc.gov.br

° Secretaria de Agricultura: Edineia Paludo - Telefone: 3441-8529 - E-
mail: agricultural@xanxere.sc.gov.br

° Secretaria de Meio Ambiente: Janir de Oliveira Souza Junior - Telefone:
3441-8529 - ambiental@xanxere.sc.gov.br

° Secretaria de Desenvolvimento Econémico: Wilson Neudi Lohmann-
Telefone: 3441-8549 - E-mail: desenco@xanxere.sc.gov.br
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CONDICOES E PRAZOS DE PAGAMENTO: O pagamento sera efetuado
conforme o Decreto vigente, disposto no Site da Prefeitura Municipal de Xanxeré,
mediante apresentacdo da Nota Fiscal, devidamente certificada pelo érgao
competente, recebedor do objeto licitado. O pagamento sera efetuado por meio
de depdsito bancario em conta no nome do detentor da ata

DOTACAO ORCAMENTARIA:

Gabinete do Prefeito: 2

Secretaria de Administracéo e Finangas: 15
Secretaria de Saude: 17 - 1137

Secretaria de Educacao: 66

Secretaria de Obras, Transportes e Servigo: 44 e 56
Secretaria de Esportes, Cultura e Lazer: 85
Secretaria de Assisténcia Social: 4

Secretaria de Agricultura: 3

Secretaria de Meio Ambiente: 112

Secretaria de Desenvolvimento Econémico: 27
Elemento: 3390-3999

OBRIGACOES DA CONTRATANTE:

a) Apresentar a Autorizacdo de Fornecimento, especificando o item, a
quantidade e o local de entrega;

b) Efetuar o pagamento conforme definido no Edital, mediante apresentagao
da Nota Fiscal, desde que, atendidas as demais exigéncias estabelecidas neste
Edital;

C) Notificar a CONTRATADA por escrito, sobre quaisquer irregularidades
gue venham a ocorrer em funcao da execugao dos servigos;

d) Prestar as informacdes necessarias para o bom andamento dos servicos;
e) Fiscalizar a entrega.

OBRIGACOES DA CONTRATADA:
1. A empresa vencedora do certame devera instalar uma prova de teste para
validacdo do pleno funcionamento do equipamento e sistema nos veiculos

(maquinas, ambulancias, 6nibus e veiculos leves) indicados pelo Municipio, em
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um prazo maximo de 7 (sete) dias apos o certame, devendo atender
integralmente os requisitos de QUALIFICACAO TECNICA (Pag. 8), essa etapa
é de carater eliminatorio;

2. Fornecer e instalar os softwares e prestar os servigos de acordo com as
especificacdes, sendo que o0s que estiverem em desacordo com o exigido nao
serdo aceitos;

3. O Fornecedor se responsabilizar-se-4 pela qualidade do software
instalado, especialmente para efeito de substituicdo imediata, no caso de nao
atendimento ao solicitado;

4. Prestar toda a assisténcia necessaria para o bom funcionamento do
software;

5. Implantacdo do software no local indicado pela secretaria responsavel,
6. Os Equipamentos deverao ser homologados pela ANATEL;

7. Sempre que necessario ou solicitado pelo CONTRATANTE, atualizar e/ou

melhorar o sistema locado, de forma a atender a legislagcado ou aperfeicoamento;
8. A contratada devera possuir agdes que estejam voltadas para
atendimento das necessidades da administragdo, o que corresponde a central
customer relationship management (CRM) e assim promover a exceléncia nos
tempos de resposta;

9. A contratada devera possuir sistema de CRM para que toas as demandas
sejam atendidas através de abertura de protocolos, assim podera acompanhar
o “status” de cada protocolo;

10.  Prestar servigos de suporte de forma ininterrupta, 24 horas, no sete dias
por semana;

11. A contratada devera contar com rede de assisténcia técnica credenciada
para os servicos de instalacdo, substituicdo e reparos no municipio de Xanxeré,
permitindo que o atendimento seja realizado num prazo maximo de 24 horas,
apds comunicado do problema.

12. Os deslocamentos necessarios para correcao de problemas ou falhas no

sistema de rastreamento, quando nao for possivel ser realizada remotamente, a
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contratada devera disponibilizar um técnico, e 0 mesmo realizar o reparo no local
que se encontra a maquina/veiculo, sem custo para a contratante;

13.  Quando da assinatura do contrato devera apresentar a lista de todos os
pontos de instalac&o e assistencia tecnicas, com endereco, telefone e pessoa de
contato;

14.  Caso se utilize de servigos terceirizados para assisténcia técnica, devera
apresentar contrato formalizando a parceria com todos os postos de assisténcia
técnica na data da assinatura do contrato;

15. Caso ocorra atraso para atendimento, tendo como motivo o0
congestionamento pelo excesso de atendimentos, a contratada devera abrir
tantos postos para assisténcia quanto forem necessarios;

16.  Neste caso, devera apresentar critérios para a escolha, homologacao e
credenciamento de um novo ponto de assisténcia técnica e instalacéo;

17.  Caso haja necessidade de transferéncia de equipamentos para outro
veiculo, por solicitagdo da contratante, ndo podera haver cobranga na remogao
dos equipamentos para o municipio, através de doacao ou alienagéo de algum
veiculo;

18. A Assisténcia técnica devera estar capacitada para execucdo dos
servigos de instalagdo, manutencao e reinstalacao a partir do inicio da operagao
do sistema;

19.  Observar os prazo estabelecidos neste edital, para entrega e validade da
proposta;

20. Disponibilizar mapa em tempo real de todos veiculos da frota para
disponibilizagdo ao publico externo para portal de transparéncia, com todos
carros ativos/inativos (este link deverd ser disponibilizado logo que iniciar o
processo de cadastramento de veiculos)

21.  As instalagdes deverdo atender boas praticas de instalagdo, sendo
executadas de forma que nao prejudique a garantia dos veiculos novos,

instalacdes erradas ou falhas na instalagéo sera cobrada a responsabilidade da
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contratada, essas restricbes de instalagao (carros e maquinas novas) ndo podem
deixar os veiculos vulneraveis para burla;

22. Os dispositivos de acionamento (botton ou cartdo) nao devem acionar
mais de um carro simultaneamente;

23. Fornece as devidas Notas Fiscais, nos termos da Lei;

VALORES REFERENCIAIS DE MERCADO:
A metodologia utilizada para obtengéo do preco de referéncia para a contratacao
foi:

1. A mediana dos valores obtidos na pesquisa de precos;

A pesquisa foi feita no Sistema Banco de Pregos, do Portal Compras.gov.br
refletindo a similaridade dos servigos, quantitativos e precos. Os valores obtidos
na pesquisa foram avaliados pelos fiscais do contrato, onde foi definido um preco

condizente com o preco de mercado.

ESTIMATIVA DE CUSTO: Estima-se para a contratacao almejada o valor anual
de R$ 217.800,00 (duzentos e dezessete mil e oitocentos reais).

PRAZO DE VIGENCIA DO CONTRATO: O periodo de vigéncia do contrato sera
de 12 (doze) meses, contados da data de sua assinatura, podendo ser
prorrogado conforme necessidade e conveniéncia da Administracao por até 60

meses.

REQUISITOS DE HABILITACAO:
HABILITACAO JURIDICA:
a) Cépia do Contrato Social e Alteragdes posteriores, ou Cépia da ultima

Alteracao Consolidada (desde que conste o objeto social do contrato) registrados
na Junta Comercial do Estado ou Registro Comercial para empresa individual e
no caso de Sociedade por Acdoes o Ato Constitutivo acompanhado da Ata da

Assembleia que elegeu a diretoria em exercicio;
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b) Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ).

HABILITACAO FISCAL E TRABALHISTA:
a) Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de
Servigco (FGTS);

b) Certidao negativa de débitos perante a Fazenda Nacional, relativos a

tributos e contribuicoes Federais;

C) Prova de regularidade para com a Fazenda Estadual, relativo ao ICMS
Imposto sobre circulacdo de mercadoria e servigos;

d) Prova de regular situacdo perante a Fazenda Publica Municipal do
domicilio ou sede da licitante;

e) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

OUTROS DOCUMENTOS:
° Certidao negativa Correcional (CGU-PJ, CEIS, CNEP, CEPIM, ePAD e
CGU-PAD) disponivel no site https://certidoes.cqu.gov.br/;

° Apresentacao de atestado(s) de capacidade técnica, emitido(s) em nome
da licitante, fornecidos(s) por pessoa(s) juridica(s) de direito publico ou privado,
comprovando a execucao/entrega de servicos pertinentes e compativeis com o

objeto desta licitagéo.

DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO:

A solucdo proposta é a contratacdo de empresa especializada para prestacao
de servicos de rastreamento e monitoramento veicular, via satélite por
GPS/GSM/GPRS, compreendendo a instalagdo de moédulos rastreadores em
comodato, disponibilizagcéo e licenca de software de gerenciamento com acesso
via Web e os respectivos servigos de instalagdo, configuracdo, capacitacao,
suporte técnico e garantia de funcionamento para gestao da frota municipal pelo
periodo de 12 (doze) meses.
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Com a implantacéo do sistema proposto, sera possivel cadastrar os motoristas
para cada veiculo/equipamento, registrando em tempo real o deslocamento,
velocidade, aceleragao, quilometragem e média de consumo. Isso nao apenas
contribuira para a seguranga, mas também permitira que os dados sejam

rastreados via satélite e em tempo real.

O rastreamento via GPS e monitoramento em tempo real emerge como uma
solucdo simples e amplamente adotada por diversos municipios, devido ao seu
baixo custo, facilidade de instalacdo e operagdo, bem como a eficacia das
funcionalidades do software.

QUALIFICACAO TECNICA:

Apresentar e comprovar no prazo de até 07 (sete) dias apds a abertura das
propostas, o atendimento das especificagcdes técnicas deste edital da seguinte

forma:

& Devera atender um percentual de 100% (Cento por cento) dos requisitos
do termo de referéncia. Caso a licitante ndo atinja os percentuais exigidos,
havera sua inabilitacdo e o pregoeiro convocara o préximo proponente para
amostra;

<& O local da realizacao desta comprovacao sera na prefeitura municipal de
Xanxeré, em local a ser definido pelo gestor do contrato;

r3 A equipe responsavel pela andlise da apresentagdo sera composta por,
no minimo, trés servidores da Prefeitura Municipal de Xanxeré;

& Os critérios de analise serdo estritamente técnicos, objetivando atender
as necessidades de interligacdo das agbes dos equipamentos, servicos,
programas e projetos das secretarias acima mencionadas;

r3 O nao cumprimento de qualquer um dos itens durante a sequéncia de
comprovagao, ja da por desclassificada a empresa e finaliza a fase de
comprovacao da mesma. Caso a empresa seja desclassificada por nao atender

as exigéncias constantes no Anexo |, a empresa classificada na sequéncia tera
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um prazo igualmente a contar da desclassificagdo da primeira colocada, para
comprovacao de atendimento do “Anexo I”

& Sera lavrada ata circunstanciada dos atos relativos a apresentacao
técnica, na qual todos os licitantes poderado ao final das apresentac¢des fazer os
devidos apontamentos em ata, desde que credenciados para tal propositura;

& Todos os custos dessa apresentacdo, bem como as demais incorridas na
fase de proposta, correrdo por conta da empresa interessada, sem qualquer
direito a indenizacao, reembolso ou compensacao;

& Caso nao haja tempo habil para analisar e finalizar o processo, o

pregoeiro determinara data, horas para dar sequéncia e finalizar o processo;

FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR: Menor prego global.

Xanxeré, 23 de julho de 2024.

Oscar Martarello Carlos Alberto Peretti
Prefeito Municipal Secretario de Administracao e
Financas
Vera Lucia Corréa Aline Dal Zot Rauber
Secretaria de Educacéao Secretaria de Assisténcia Social
Francis Mara Zago Pegoraro Carlo Antunes
Secretéaria de Saude Secretario de Meio Ambiente
Sidinei Peretti Luiz Vicente Paglia Junior
Secretario de Agricultura Secretario de Esportes, Cultura e
Lazer
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Leandro Marzari Silva Daniel Strada
Secretario de Obras, Transportes e Secretario de Desenvolvimento
Servicos Econémico

Agentes de Contratacao

Luiza B. Sete Marcia A. Galvagni
Agente de Contratacao Agente de Contratacao

Daniel Strada
Agente de Contratagéo
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ANEXO | - ltens Minimos
) A forma de acionamento dos veiculos devera ser através de boton/cartao
ou tecnologia superior (Caso for cartdo a empresa deve garantir que frequéncia
de cartdes normais efetuem a partida do veiculo)
) Apresentar uma mpa em tempo real de todos veiculos da frota para
disponibilizar para publico externo, portal da transparéncia, com carros
ativos/inativos, placa, velocidade instantanea e condutor (este link devera ser
disponibilizado logo que iniciar o processo de cadastramento dos veiculos)
° Disponibilizar acessos administrador, para acompanhamento dos
gestores de cada pasta;
) Capacidade minima de 10.000 posi¢cdes na memoria interna;
° Devera dispor de uma base de dados permanente, de todas posicoes
desde a instalagdo até o fim da vigéncia do contrato, em caso de mudanca de
fornecedor de servigos, essas informagdes deverao ser disponibilizadas para o
municipio, devido a continuidade dos servicos e eventuais identificacdo de

condutores sobre multas e condutas;

) Entrada especifica para ligagdo e entradas livre para sensores;

° Possuir mais de uma entrada e mais de uma saida;

° Apresentar manual do equipamento com as descri¢des técnicas;

) leitor individual dos veiculos nao deve apresentar limitacdo de quantidade

de condutores;

° Identificacéo total de todos os condutores sem limitagdes;
° Desbloqueio do veiculo apenas apés identificagdo do condutor;
° Possuir restricdo de acionamento de mais de um veiculo em simultaneo

com mesmo condutor;

° Informativos via e-mail quando passar de 24 horas sem posicionamento
do veiculo;
° Instalacdo de novos rastreadores em no maximo 5 (cinco) dias corridos

apos emissao de AF
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As manutengcbes quando ndo possiveis de deslocar o veiculo da

XANXERE
Atendimento 24 horas.

PREFEITURA DE
CONTRATANTE, até o local credenciado devem ser realizadas pelo proponente

no local que se encontra o veiculo, sem custo adicional;
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