Perfilcomp

AO ILUSTRISSIMO(a) PREGOIRO(a) do Prefeitura Municipal de Xanxeré

Farroupilha, 23/09/2019
PEDIDO DE ESCLARECIMENTOS
Ref: Edital de Licitagdo Pregdo Presencial n° 89/2019

A Perfil Computacional Ltda, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ sob o n°
02.543.219/0001-29, situada na Rua Bardo do Rio Branco, 459 — Sala 20, Farroupilha — RS, vem, mui
respeitosamente, a presenca de V. Sas., e no intuito de representar a DELL, solicitar esclarecimento ao Edital
de Pregdo Presencial n? 89/2019, o seguinte questionamento:

QUESTIONAMENTO 1
Em relacdo a garantia dos equipamentos, entendemos que a Prefeitura dispdem de equipe técnica a
fim de realizar abertura de chamado junto ao fabricante caso necessdrio. Esta correto nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 2

Em relacdo a garantia dos equipamentos, entendemos que a mesma devera abranger o Hardware
ofertado, ndo se estendendo a softwares que venham a ser instalados no equipamento. Exceto licenca do
Windows que é integrada em fdbrica. Esta correto nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 3

Informamos que os itens do termo de referéncia possuem subcomponentes de natureza distintas
(hardware, software, servicos de garantia), sendo que cada um deste subcomponente possui classificacdo
fiscal diferente, conforme tabela abaixo:

ITEM SUBCOMPONENTES NCM IMPOSTOS
Computadores HARDWARE 8471.50.10 12% ICMS
Desktop SOFTWARE n/a 0% ICMS
GARANTIA n/a 2% ISSQN

Desta forma o faturamento serd desmembrado do fabricante para nossa empresa, para estarmos totalmente
adequado a legislac¢do tributaria vigente, nosso faturamento para o Prefeitura Municipal de Xanxeré também
seguira da mesma maneira. Entendemos que, ao faturarmos os respectivos subcomponentes de acordo com
a respectiva natureza fiscal, emitindo uma Nota Fiscal para mercadoria e outra Nota Fiscal para servicos,
considerando que a soma de todos os subitens perfacam o total do respectivo item, estaremos atendendo a
cada item do edital. Esta correto o nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 4

E solicitado no certame “CERTIFICACOES: Apresentar certificado EPEAT na categoria GOLD para o
microcomputador”, entendemos que consultando o site www.epeat.net nem um fabricante disponibiliza da
comprovacgao na categoria GOLD. Dessa forma entendemos que serd aceito certificacdo na categoria Bronze
ou Gold. Esta correto nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 5

E solicitado no certame “Permitir a abertura do equipamento e a troca de componentes internos
(disco rigido, unidade de midia éptica, memorias e placa de expansdo)”, equipamentos ofertados por
diversos fabricantes ndo disponibilizam dessa caracteristica, devido aos conectores M.2 serem da placa mae,
e utilizam um parafuso para fixacdo. Visando a ampliacdo da disputa, ainda possibilitando a participacao de
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equipamentos da marca Dell e de outros fabricantes como HP, também reduzindo o custo para ao érgao
respeitosamente questionamos:

Serd aceito equipamentos com caracteristicas Tool-less, abertura, troca componentes internos,
exceto placas de expansdo do tipo M.2?

QUESTIONAMENTO 6

E solicitado no certame “Sistema de abertura Tool Less (sem necessidade de ferramenta)”, o
equipamento ofertado deve possuir a caracteristica tool less para abertura do equipamento e troca de
componentes internos. Dessa forma respeitosamente questionamos.

o Entendemos que serd aceito parafuso recartilhado para atender essa exigéncia. Esta correto
nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 7

Os computadores deverdo ser entregues com Aplicativo Office Home and Business 2016 em
portugués. Esta versdao ndo se encontro mais disponivel no mercado, tendo sido substituida pela versao
2019. Desta forma entendemos que podemos entregar equipamento com o Office atualizado para a versao
2019. Estd correto nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 8

No Item 3, é solicitado “saida para fone de ouvido/linha estéreo, entrada para microfone estéreo”.
Entendemos que para a maioria dos fabricantes atenderem o edital, serd aceito o tipo Combo. Esta correto
nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 9
No item 3, a garantia de 3 anos para reposicao de pegas, se estende ao notebook, e de 1 ano para a

bateria. Esta correto nosso entendimento?

QUESTIONAMENTO 10
Entendemos que a garantia de 3 anos se estende ao computador. Neste caso os Nobreaks seguirdo

com a garantia padrdo do fabricante de 1 ano. Esta correto nosso entendimento?
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