ESTADO DE SANTA CATARINA

1.1 PREFEITURA MUNICIPAL DE XANXERE
Rua Dr. José de Miranda Ramos, 455 - Fone/Fax - 049 3441 - 8542.
CEP - 89820-000 - XANXERE - SC. - CNPJ - 83 009 860/0001-13.

Pregao 0080 Rastreamento de veiculos

PROCESSO LICITATORIO n° 0146/2019
PREGAO n° 0080/2019 - TIPO PRESENCIAL

1. PREAMBULO
1.1. O Municipio de Xanxeré SC, através do Fundo Municipal de Satde, torna publico que, de acordo com
a Lei Federal n°® 10.520 de 17 de julho de 2002 e subsidiariamente a Lei n° 8.666/93 e suas alteragdes,
Lei Complementar 123/06 e 147/14, Decreto Municipal n°® AM 120/2005 e o Decreto n°® 232/2009, e
demais legislacdes aplicaveis, realizard processo licitatorio na modalidade Pregao Presencial, do tipo
Menor Pre¢co Global, destinado a Setor de Habitagdao, nas condigoes fixadas neste edital e seus
anexos, conforme segue:

2. OBJETO

2.1. Contratagdo de empresa especializada para Prestacdo de servigos de locacdo e implantagao de
sistema de rastreamento e monitoramento de veiculos via satélite por gps/gsm/gprs,
gerenciamento com acesso via web, incluindo o fornecimento de equipamentos via comodato,
componentes e licencas de uso de software, instalacdo, configuragao, capacitacao e suporte técnico,
garantia de funcionamento e certificagdo da Anatel, para a gestdo de frotas da Secretaria Municipal
de Sadde , na quantidade de até 30 veiculos, conforme especificacdes descritas no Edital e seus
anexos.

2.2. Constituem parte integrante deste Edital os seguintes anexos:
2.21. AnexoI- Modelo de Proposta;
2.2.2. Anexo II - Especifica¢des dos Servigos;
2.2.3. Anexo Il - Carta de Credenciamento;
2.24. Anexo IV - Modelo Declaragdo de que cumpre com os requisitos de habilitacao;
225. Anexo V - Modelo Declaracio de inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos da
qualificacdo;
2.2.6. Anexo VI - Minuta do Contrato.

3. CONDICOES PARA PARTICIPACAO
3.1. Poderao participar do processo os interessados que atenderem a todas as exigéncias contidas neste
Edital e seus anexos.
3.2. Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo interessados que se enquadrem em
uma ou mais das situagdes a seguir:

3.2.1. Nao contemplem em seu objeto social o objeto ora licitado;

3.2.2. Estejam constituidos sob a forma de consércio;

3.2.3. Estejam cumprindo penalidade imposta por qualquer 6rgdo da Administracdo Piblica motivada
pelas hipoteses previstas no artigo 88 da Lei n°® 8.666/93;

3.24. Sejam declaradas inidoneas em qualquer esfera de Governo;

3.2.,5. O disposto no art. 9° da Lei n. © 8.666/93 e alteracdes;

3.2.6. Estejam em situacao irregular perante as Fazendas: Unido, Federal, Estadual, INSS e FGTS;

3.2.7. Tenham em seu quadro, empregados menores de 18 (dezoito) anos efetuando trabalho noturno,
perigoso ou insalubre ou, ainda, empregados com idade inferior a 16 (dezesseis) anos, efetuando
qualquer trabalho, salvo na condi¢do de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

3.3. A simples participacdo na presente licitagdo implica na aceitacdo irretratavel de todas as normas do
Edital.

4. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME
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4.1. O certame sera conduzido pelo Pregoeiro, que terd, em especial, as seguintes atribuigdes:

41.1. Acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;

41.2. Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;

41.3. Abrir as propostas de pregos;

41.4. Analisar a aceitabilidade das propostas;

4.1.5. Desclassificar propostas indicando os motivos;

41.6. Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor
preco;

41.7. Verificar a habilitagdo do proponente classificado em primeiro lugar;

4.1.8. Declarar o vencedor;

41.9. Receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

4.1.10. Elaborar a ata da sessao;

4.1.11. Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratacao;

4.1.12. Convocar o vencedor para assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido;

41.13. Abrir processo administrativo para apuracdo de irregularidade visando a aplicacdo de

penalidades previstas na legislacao.

5. APRESENTACAO E ENTREGA DOS ENVELOPES
5.1. Os envelopes “Proposta de Precos” e “Documentacdo de Habilitagdo” deverdo ser indevasséaveis,
fechados e entregues ao Setor de Protocolo, conforme endereco, dia e horario especificados abaixo:

5.1.1.

Os envelopes: n° 01 - Proposta e n° 02 - Documentacio de Habilitacio deverao ser

Protocolados no Setor de Protocolo do Municipio, a rua Dr. José de Miranda Ramos, n°® 455,
Centro, na cidade de Xanxeré, SC, até as 08:45 horas do dia 28 de agosto de 2019.

5.2. Se decidirem entregar os envelopes no préprio dia da abertura, os Proponentes deverdo comparecer
na Prefeitura Municipal de Xanxeré, com a necessaria antecedéncia em relacdo ao prazo indicado no
subitem 5.1.1, ndo se aceitando justificativas de atraso na entrega dos envelopes devido a problemas
de transito, fila no Setor de Protocolo ou de qualquer outra natureza.

5.3. Os envelopes deverdo ainda indicar em sua parte externa e frontal os seguintes dizeres:

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE XANXERE PREFEITURA DO MUNICIPIO DE XANXERE
PREGAO PRESENCIAL N° 0080/2019 PREGAO PRESENCIAL N° 0080,/2019
ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA DE PRECOS ENVELOPE N° 2 - HABILITACAO

RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE

CNPJ] DA PROPONENTE CNPJ] DA PROPONENTE

6. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA:
6.1. A abertura da sessao ptublica para o credenciamento do representante legal da licitante e abertura
dos envelopes e demais atos dar-se-a as 09:00 horas do dia 28 de agosto de 2019 na sala do Setor de
Licitacdes, localizado a Rua Dr. José de Miranda Ramos n° 455, centro, na cidade de Xanxeré SC.

7. DO CREDENCIAMENTO
7.1. No dia, hora e local designados para recebimento dos envelopes, cada empresa licitante far-se-a
representar por seu titular, ou pessoa devidamente credenciada e somente estes poderdo atuar na
formulagdo de propostas e na prética dos demais atos inerentes ao certame. No ato da Sessao Publica
serdo efetivadas as devidas comprovagdes quanto a existéncia dos necessarios poderes para a
representacdo ou credenciamento através da apresentacdo dos documentos, os quais deverdo ser
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entregues ao Pregoeiro fora dos envelopes, salientamos que os mesmos nao serdo devolvidos, em
cOpia autenticada ou cépia simples acompanhada do original, conforme abaixo:
7.1.1. Sécio e/ou Proprietario:
a) Carteira de Identidade ou documento equivalente;
b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, conforme o caso;
c) Declaragdes constantes do item 7.2 e 7.3.
7.1.2. Representante:
a) Carteira de Identidade ou documento;
b) Procuragdo ou Carta de Credenciamento, conforme modelo do Anexo II, firmada pelo
representante legal da empresa, nos termos do seu Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato
Social;
c) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social, visando a comprovagdo da condicdo do titular
para delegar poderes ao representante a ser credenciado;
d) Declaragdes constantes do item 7.2 e 7.3.

7.2. Declaragdo de que cumpre com os requisitos de habilitagdo, conforme o modelo do Anexo III;

7.3. Declaracdo de inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos da qualificacdo, conforme o modelo
do Anexo IV.

7.4. As microempresas e empresas de pequeno porte, para ter preferéncia no critério de desempate
quando do julgamento das propostas, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006, deverdo apresentar juntamente com o Credenciamento:

L.- Certidao Simplificada expedida pela Junta Comercial, datada do ano corrente.

A participacdo nas condigdes previstas neste item, implica no reconhecimento de nao se encontrar em
nenhuma das situagdes previstas no § 4°, do art. 3°, da Lei Complementar n° 123/06.

7.5. Os documentos relativos ao Credenciamento deverdo ser apresentados ao Pregoeiro, no momento da
licitacdo, em separado dos envelopes de documentacgio e proposta;

7.6. Ficam as empresas cientes de que somente participarao da fase de lances verbais aquelas que se
encontrarem devidamente credenciadas nos termos dos subitens anteriores.

7.7. As licitantes que decidirem pelo envio dos envelopes, sem que se efetive o devido credenciamento,
somente participardo do certame com o preco constante no envelope de proposta, sendo que deverao
enviar o Contrato Social e as declara¢des constantes nos itens 7.2 e 7.3 em envelope separado da
Habilitagao e Proposta;

7.8. E vedado a uma s6 pessoa fisica representar mais de uma empresa neste Pregao.

PROPOSTAS DE PRECOS
8.1. As propostas de precos (envelope n° 01) deverido ser entregues impressas, em uma via, com suas
paginas rubricadas, e a dltima assinada pelo representante legal da empresa, sem emendas,
acréscimos, borrdes, rasuras, ressalvas, entrelinhas ou omissoes, salvo se, inequivocamente, tais falhas
nao acarretarem lesdes ao direito dos demais licitantes, prejuizo & Administracdo ou ndo impedirem a
exata compreensao de seu contetdo, e deverdo constar:
8.1.1. Razao social, endereco, telefone, “fax-simile” e o CNPJ da proponente;
8.1.2. Nome do titular ou do representante legalmente constituido com respectiva assinatura;
8.1.3. Data;
8.1.4. Preco unitario e total por item, grafado em algarismos, com duas casas decimais ap6s & virgula;
em moeda brasileira corrente;
8.1.5. Marca dos itens, exceto se 0 mesmo ndo possuir;
8.2. As propostas financeiras deverdo respeitar como limite maximo constante no ANEXO I e serdo
desclassificadas as propostas que ultrapassarem o valor maximo estipulado.
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Nota 1: na hipétese da proposta ndo estar rubricada e assinada, conforme exigido no subitem 8.1, estando
presente o representante legal na sala onde estdo sendo aberto os envelopes e, desde que devidamente
comprovada a sua representatividade através de procuragdo com poderes especificos inerentes ao presente
Pregdo, a falta da assinatura podera ser sanada no ato da constatacdo de tal fato.

9. DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DOS PRECOS E DO JULGAMENTO:

10.

11.

9.1.

9.2.

9.3.

94.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Somente serdo aceitas as propostas cujos precos unitarios ofertados ndo excedam o limite estimado
pelo Municipio, que é aquele descrito no Anexo I;

O julgamento sera realizado em conformidade com o Edital e as Leis n.” 10.520/02 e 8.666/93 e suas
alteragdes, Lei Complementar 123/06 e 147/14 e demais normas pertinentes levando-se em conta,
interesse do Servico Puablico, os critérios de "MENOR PRECO GLOBAL”.

Para fins de afericdo da exequibilidade dos precos propostos, serd utilizado o critério definido no
paragrafo 1° do artigo 48 da Lei n° 8.666/93;

Serdo desclassificadas as propostas que se apresentarem em desconformidade com este edital e
contiverem omissdes, rasuras, entrelinhas ou forem ilegivel, bem como com precos unitarios
superestimados ou inexeqtiiveis, de acordo com os subitens anteriores;

Os quantitativos e valores indicados no Anexo I correspondem a média dos praticados no mercado e
foram apurados para o efeito de estimar-se o valor objeto em licitagao;

Nos precos propostos ja estdo inclusas as despesas de locomocdo, diarias, hospedagem e
alimentacao, quando do deslocamento e permanéncia dos técnicos no Municipio para a prestagio
dos servigos.

Os precos propostos serdo considerados completos e suficientes para a execugdo de todo o servigo,
objeto desta licitacdo, sendo desconsiderada qualquer reivindicacdo de pagamento adicional quando
devida e erro ou mé interpretagao de parte da proponente;

Quando todas as propostas forem desclassificadas, o 6rgdo ou entidade poderéd fixar aos licitantes o
prazo de 08 (oito) dias tteis para apresentacdo de outras, escoimadas das causas referidas no subitem
anterior.

DA VALIDADE DA PROPOSTA

10.1.

10.2.

As propostas apresentadas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de seu
envio, de acordo com art. 6° da Lei n° 10.520/2002;

Os prazos de validade da proposta apresentados que, porventura, divirjam do determinado no
subitem 10.1 serdo desconsiderados, prevalecendo o prazo previsto no subitem acima.

DA HABILITACAO

11.1.

11.2.
11.3.
11.4.
11.5.
11.6.
11.7.
11.8.

Copia do Contrato Social e Alteragdes posteriores, ou Cépia da tltima Alteragdo Consolidada (desde

que conste o objeto social do contrato) registrados na Junta Comercial do Estado ou Registro

Comercial para empresa individual e no caso de Sociedade por Acdes o Ato Constitutivo

acompanhado da Ata da Assembléia que elegeu a diretoria em exercicio;

Prova de inscri¢do no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal de origem da empresa;

Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual;

Prova de Regularidade com a Secretaria da Receita Federal e a Divida Ativa da Uniao;

Prova de Regularidade com FGTS;

Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

Comprovagdo de aptiddo para desempenho de atividades pertinentes e compativeis em
caracteristicas, quantidades e prazos com o objeto ora licitado, comprovagao esta que deveré ser feita
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através de atestado(s) fornecido(s) por pessoa juridica de direito pablico ou privado em nome da
empresa licitante.

11.9. Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa de direito ptblico ou privado, comprovando
aptiddo para desempenho de atividade pertinente e compativel com o objeto licitado.

11.10. Declaracdo formal de disponibilidade de equipamentos, ferramentas e pessoal técnico
especializado e capacitado, necessarios a realizagdo dos servicos.
11.11. Declaracdo de que a empresa disponibiliza central de atendimento telefénico préprio, 24 horas,

através de 0800 ou outro canal de comunicacdo gratuito. Toda conversa devera ser gravada,
possibilitar auditoria e disponibilizada quando solicitada.

NOTAS:

- na hipétese da proposta ndo estar rubricada e assinada, conforme exigido no subitem 8.1, estando
presente o representante legal na sala onde estdo sendo aberto os envelopes e, desde que devidamente
comprovada a sua representatividade através de procuracdo com poderes especificos inerentes ao
presente Pregdo, a falta da assinatura poderd ser sanada no ato da constatacdo de tal fato.

- Caso o licitante tenha apresentado o Contrato Social no credenciamento, o mesmo fica dispensado do
referido documento no envelope de habilitagao;

- De acordo com o Art. 43 da Lei Complementar n° 123/06, de 14 de dezembro de 2006, As
microempresas e empresas de pequeno porte por ocasido da participacdo no processo licitatorio,
deverdo apresentar toda a documentacao exigida para efeito de comprovagdo de regularidade fiscal,
mesmo que esta apresente alguma restricao;

- As certiddes negativas que ndo possuirem prazo de validade serdo consideradas vélidas até 60
(sessenta) dias da data de emissdo, exceto as emitida pela Internet;

- Todas as fotocopias deverdo estar autenticadas, exceto as extraidas pela Internet, ou fotocépias
simples acompanhadas das originais para autenticacdo na sessao;

- Todos os documentos de Habilitagio deverdo ser inseridos no envelope 02; preferencialmente
dispostos ordenadamente;

- Os documentos de habilitacio poderao ser substituidos pelo Certificado de Registro Cadastral,
emitido pela Prefeitura Municipal de Xanxeré, desde que, esteja atualizado e com todos os
documentos em dia, EXCETO o documento constante no item 11.8.

SESSAO DO PREGAO

12.1. Apdés o encerramento do credenciamento e identificagdo dos representantes das empresas
proponentes, o Pregoeiro declarara aberta a sessio do PREGAO, oportunidade em que ndo mais
aceitara novo proponente, dando inicio ao recebimento dos envelopes contendo a Proposta Comercial
e os Documentos de Habilitacao, exclusivamente dos participantes devidamente credenciados.

12.2. Da Classificacao das Propostas

12.2.1. O Pregoeiro procedera a abertura dos envelopes que contém a proposta Financeira avaliando o
cumprimento das condigdes exigidas no edital.

12.2.2. O Pregoeiro classificara o autor da proposta de menor preco Global e aqueles que tenham
apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento) a proposta
de menor preco, para participarem dos lances verbais.

12.2.3. Se nao houver, no minimo 3 (trés) propostas de precos nas condigdes definidas na clausula
anterior, o Pregoeiro classificard as melhores propostas subseqiientes, até o maximo de 3 (trés),
para que seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam os precos oferecidos nas
propostas apresentadas.
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12.2.4. Caso duas ou mais propostas comerciais em igualdade de condi¢des ficarem empatadas, sera
realizado sorteio em ato publico, para definir a ordem de apresentacao dos lances.

12.2.5. A Licitante que desistir de sua proposta escrita esta sujeita as san¢des administrativas previstas
nestas Instrugdes.

12.3. Dos Lances Verbais

12.3.1. As licitantes classificadas terdo a oportunidade para nova disputa, por meio de lances verbais,
que deverao ser formulados de forma sucessiva, com valores distintos e decrescentes, a partir da
proposta financeira classificada de maior valor e os demais lances, em ordem decrescente de valor,
podendo o pregoeiro, definir no momento, lances minimos;

12.3.2. Para a formulagdo de lances, podera ser concedido tempo para o atendimento a eventuais
necessidades de avaliacdo e de consulta a empresa pelo seu representante, por meio de telefone ou
outros meios disponiveis;

12.3.3. Na hipétese em que houver mais de uma proposta igual de menor valor global, sem que tenha
havido oferta de lances verbais, a ordem de classificacio dar-se-4& mediante novo sorteio a ser
realizado, na mesma sessdo publica, pelo Pregoeiro;

12.3.4. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a Licitante desistente as
penalidades legais e as san¢des administrativas previstas nestas Instrugdes;

12.3.5. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo pregoeiro, implicard na
exclusdo do licitante da etapa de lances verbais e na manutencdo do altimo preco apresentado pelo
licitante, para efeito de posterior ordenagao das propostas;

12.3.6. Caso ndo se realizem lances verbais, serd verificada a conformidade entre a proposta escrita e o
valor estimado para a contratacao;

12.3.7. Ap6s o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, serd assegurada as microempresas e
as empresas de pequeno, que comprovaram tal situacdo, como critério de desempate, preferéncia
de contratacdo desde que as propostas apresentadas sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores ao melhor preco ofertado na fase de lances, observado o seguinte procedimento:

a) A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada poderd apresentar
proposta de preco inferior aquela detentora do melhor preco, no prazo maximo de 5 (cinco)
minutos ap6s a convocagdo do Pregoeiro, situacdo em que serd adjudicado em seu favor o
objeto licitado;

b) Nao ocorrendo a contratacao na forma do subitem “a”, serdo convocadas as microempresas ou
empresas de pequeno porte remanescentes que se enquadrem na hipétese do subitem 12.3.7,
na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

¢) A ndo-contratacdo nos termos previstos no subitem 12.3.7, ensejara a adjudicacdo do objeto
licitado em favor da proposta originalmente vencedora;

d) O disposto no subitem 12.3.7 somente sera aplicado quando o melhor prego ofertado na fase de
lances nao houver sido apresentado por microempresa ou empresa de pequeno porte.

12.3.8. Aos proponentes vencedores ndo sera necessario o envio de nova proposta readequando os
valores de acordo com os lances, tal readequacao sera feita EXCLUSIVAMENTE pelo sistema
utilizado por esta Prefeitura.

12.4. Do Julgamento

12.4.1. O critério de julgamento sera exclusivamente o de Menor preco Global ofertado.

12.4.2. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, o Pregoeiro examinara a
aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a
respeito.

12.4.3. Caso ndo se realizem lances verbais, serd verificada a conformidade entre a proposta escrita de
menor preco e o valor estimado da contratacao.
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12.4.4. Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do edital e que seu preco
seja compativel com o valor estimado da contratacdo, esta podera ser aceita.

12.4.5. Sendo aceitavel a oferta de menor prego, sera aberto o envelope contendo a documentagado de
habilitagao do licitante que a tiver formulado, para confirmacao das suas condigdes habilitatdrias.

12.4.6. Havendo alguma restri¢do na comprovacao da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 05
(cinco) dias tuteis, a contar da publicacdo do resultado desta licitagdo, prorrogaveis por igual
periodo, a critério da administracdo, para a regularizagdo da documentacdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certidao negativa, nos termos do paragrafo 1°, do artigo 43, da Lei Complementar 147 de 07 de
agosto de 2014;

12.4.7. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarado o proponente vencedor,
sendo-lhe adjudicado o objeto para o qual apresentou proposta.

12.4.8. Se a oferta ndo for aceitavel ou se a Licitante desatender as exigéncias habilitatorias, o Pregoeiro
examinard a oferta subseqtiente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a verificacdo da
habilitagdo da Licitante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma
proposta que atenda as Instrucdes, sendo a respectiva licitante declarada vencedora e a ela
adjudicado o objeto do certame.

12.4.9. Apurada a melhor proposta que atenda ao edital, o Pregoeiro podera negociar para que seja
obtido um melhor preco.

12.410.Da reunido, lavrar-se-4 ata circunstanciada, na qual serdo registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes e que, ao final, serd assinada pelo Pregoeiro, Equipe de
Apoio, e pelos licitantes.

12.4.11. Decididos os recursos ou transcorrido o prazo para sua interposigdo relativamente ao pregao, o
Pregoeiro devolverd, aos licitantes, julgados desclassificados no certame, os envelopes
“Documentacdo de Habilitacdo” inviolados, podendo, todavia, reté-los até o encerramento da
licitacao.

13. DA IMPUGNACAO E DO RECURSO ADMINISTRATIVO

13.1. Até trés dias antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa fisica ou juridica
podera impugnar este edital, mediante protocolo na Prefeitura Municipal de Xanxeré.

13.2. Os recursos/impugnacdes ao edital também poderdo ser encaminhados por correio, desde que
atendam ao prazo descrito no item 13.1.

13.3. Nao serdo aceitos recursos/impugnacoes ao edital enviado por fax e/ou email.

13.4. Declarado o vencedor, qualquer licitante podera manifestar imediata e motivadamente a intengao
de recorrer, cuja sintese serd lavrada em ata, sendo concedido o prazo de 3 (trés) dias para
apresentacao do recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para apresentar contra-
razdes em igual nimero de dias, que comegarao a correr do término do prazo do recorrente, sendo-
lhes assegurada vista imediata dos autos.

13.5. O licitante podera também apresentar as razdes do recurso no ato do pregdo, as quais serdo
reduzidas a termo na respectiva ata, ficando todos os demais licitantes desde logo intimados para
apresentar contra-razdes no prazo de 3 (trés) dias, contados da lavratura da ata, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

13.6. Nao serdo admitidos recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por representante
nao habilitado legalmente ou ndo identificado no processo para responder pela Licitante.

13.7. A falta de manifestacao imediata e motivada do licitante, importara a decadéncia do direito de
recurso.

13.8. O acolhimento de recurso importara a invalidagao apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.9. O resultado do recurso sera divulgado mediante afixacdo no quadro de avisos deste 6rgao e
comunicado a todos os licitantes via fax ou correio eletrénico.
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ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

14.1. Inexistindo manifestacdo recursal, o Pregoeiro adjudicara o objeto da licitacdo ao licitante vencedor,
com a posterior homologacado do resultado pela Autoridade Competente.

14.2. Decididos os recursos porventura interpostos, e constatada a regularidade dos atos procedimentais,
a Autoridade Competente homologaré a adjudicacdo e determinara a contratacdo, no prazo previsto
neste edital.

DO PAGAMENTO

15.1. Os pagamentos serdo efetuados mediante apresentacdo da Nota Fiscal, devidamente certificada
pelo 6rgao competente, recebedor do objeto licitado, da seguinte maneira;

15.2. O pagamento serd efetuado mensalmente, conforme Decreto n° 013/2019 disposto no site da
Prefeitura Municipal de Xanxeré, mediante apresentacdo da Nota Fiscal, devidamente certificada pelo
6rgao competente, recebedor do objeto licitado;

15.3. O valor do pagamento sera proporcional a quantidade de veiculos rastreados/monitorados no
més de referéncia, podendo as quantidades serem aditadas ou suprimidas mediante Termo Aditivo
ou Apostilamento, conforme os percentuais previstos em lei.

154. E obrigatéria a emissdo de Nota Fiscal Eletronica, nos termos do Protocolo ICMS n° 042, de
03/07/20009.

15.5. Constatando o recebedor qualquer divergéncia ou irregularidade na Nota Fiscal, esta sera
devolvida a licitante para as devidas correcdes.

DA DOTACAO ORCAMENTARIA
16.1. A despesa decorrente desta licitagdo correra por conta da dotagdo orcamentaria, exercicio de 2019:

Cod.Red. uUn.Org. Proj./Ativ. Elemento Despesa Compl.do Elemento
11 13.01 2.036 33900000000000 33903026000000

DA VIGENCIA DO PROCESSO

17.1. O contrato tera vigéncia de 12 meses podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos,
com vistas a obten¢do de precos e condi¢des mais vantajosas a administragdo, limitadas a 60
(sessenta) meses, nos termos do artigo 57, inciso II da Lei 8.666/93.

DA ENTREGA

18.1. A instalagdo dos rastreadores e acessérios nos veiculos deverdo ocorrer em até 15 (quinze) dias
ap0s o recebimento da Autorizacdo de Fornecimento.

18.1.1. Para fins de inicio do servigo, serd considerado a instalagdo completa dos equipamentos e
acessorios e inicio efetivo do monitoramento em todos os veiculos.

18.2. As entregas dos itens desta licitacdo ndo poderdo ser condicionadas ao pagamento de dividas
originadas em gestdes anteriores, sendo que, havendo atrasos na entrega dos itens solicitados na
Autorizagao de Fornecimento, serdo aplicadas as penalidades previstas no item 20 e seus subitens.

18.3. No caso de se constatar qualquer irregularidade ou incompatibilidade nos itens fornecidos em
relagdo a proposta comercial da contratada ou em relacdo as condi¢des expressas neste Edital, os
mesmos serdo sumariamente rejeitados, sujeitando-se a contratada as penalidades constantes do item
20 e seus subitens.

DAS OBRIGACOES
19.1. DA CONTRATADA:
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19.1.1. Fornecer e Instalar os softwares e prestar os servigos de acordo com as especificagdes do Edital e
Anexos, sendo que os que estiverem em desacordo com o exigido ndo serdo aceitos;

19.1.2. O fornecedor responsabilizar-se-a pela qualidade do software instalado, especialmente para
efeito de substituicdo imediata, no caso de ndo atendimento ao solicitado;

19.1.3. Prestar toda a assisténcia necessdria para o bom funcionamento do software;

19.1.4. Implantacdo do software no local indicado pela secretaria responséavel;

19.1.5. Os equipamentos deverao ser homologados pela ANATEL;

19.1.6. Sempre que necessario ou solicitado pela CONTRATANTE, atualizar e/ou melhorar o sistema
locado, de forma a atender a legislacao ou aperfeicoamento gerencial;

19.1.7. A contratada deverd possuir acdes que estejam voltadas para o atendimento das necessidades da
administragdo, o que corresponde a central do Customer Relationship Management (CRM) e assim
promover a exceléncia no tempo de resposta;

19.1.8. A contratada devera possuir sistema de CRM para que todas as demandas sejam atendidas
através da abertura de protocolos, assim podera acompanhar o “status” de cada protocolo;

19.1.9. Prestar servicos de suporte de forma ininterrupta, 24 horas, nos sete dias por semana;

19.1.10.A Contratada devera contar com rede de assisténcia técnica credenciada para os servigos de
instalacdo, substituicdo e reparos nas cidades préximas do Municipio de Xanxeré, permitindo
que o atendimento seja feito num prazo maximo de 24 horas ap6s a solicitagdo;

19.1.11.Quando da assinatura do contrato devera ser apresentada lista de todos os pontos de
instalacdo e assisténcia técnica com endereco, telefone e pessoa de contato;

19.1.12.Caso se utilize de servico terceirizado para a assisténcia técnica, devera apresentar contrato
formalizando a parceria com todos os postos de assisténcia na data de assinatura do contrato;

19.1.13.Caso ocorra atraso para atendimento, tendo como motivo o congestionamento pelo excesso de
atendimentos, a Contratada devera abrir tantos pontos para assisténcia quanto forem
necessarios. Neste caso, deverd apresentar critérios para a escolha, homologagdo e
credenciamento de um novo ponto de assisténcia técnica e instalacao;

19.1.14.Caso haja necessidade de transferéncia de equipamento para outro veiculo por solicitagdo da
Contratante, o custo de instalagdo e remocdo ficard por conta da contratante, bem como, nao
podera haver cobranca na remogao dos equipamentos quando o Municipio se desfizer, através
de doagdo ou alienagao de algum veiculo;

19.1.15.A assisténcia técnica deverd estar capacitada para execucdo dos servigos de instalacao,
manutengao e reinstalagdo a partir do inicio da operacao do sistema;

19.1.16.Demais obrigacdes constantes no Anexo I;

19.1.17.0Observar os prazos estabelecidos neste edital, para entrega e validade da proposta;

19.1.18.Fornecer as devidas Notas Fiscais, nos termos da Lei.

19.2. DA CONTRATANTE:
19.2.1. Apresentar Autorizagdo de Fornecimento, especificando o local de entrega;
19.2.2. Notificar a CONTRATADA por escrito, sobre quaisquer irregularidades que venham a ocorrer
em funcao da execugdo dos servigos;
19.2.3. Efetuar o pagamento conforme definido no Edital, mediante apresentacdo da Nota Fiscal, desde
que, atendidas as demais exigéncias estabelecidas neste Edital;
19.2.4. Fiscalizar os servigos.

20. DAS PENALIDADES:
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20.1. A recusa injustificada do adjudicatdrio em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administracdo, caracteriza o descumprimento total da
obrigagdo assumida, sujeitando-se as penalidades aqui estabelecidas.

20.2. O descumprimento total ou parcial do contrato sujeitara a CONTRATADA as seguintes
penalidades:

20.2.1. Adverténcia;
20.2.2. Multa:

a) No caso de ndo cumprimento do prazo de entrega do objeto, serd aplicavel a CONTRATADA
multa moratéria de valor equivalente a 2% do valor contratual;

b) Pela inexecucdo total ou parcial do contrato, a Prefeitura do Municipio de Xanxeré podera,
garantida a prévia defesa, aplicar 8 CONTRATADA as sangdes previstas no artigo n° 87 da Lei n°
8.666/93, sendo que no caso de multa esta correspondera a 2% sobre o valor total do contrato,
limitada a 10% do valor contratual.

c) Multa de 10% (dez por cento) do valor contratual quando a contratada ceder o contrato, no todo
ou em parte, a pessoa fisica ou juridica, sem autorizacdo da contratante, devendo reassumir o
contrato no prazo méximo de 5 (cinco) dias, da data da aplicagdo da multa, sem prejuizo de
outras sanc¢des contratuais;

20.3. Suspensao do direito de participar em licitagdes/contratos de qualquer 6rgdo da administragdo
direta ou indireta, pelo prazo de até 2 (dois) anos quando, por culpa da CONTRATADA, ocorrer a
suspensdo, e se for o caso, descredenciamento do Cadastro de Fornecedores do Municipio de
Xanxeré, pelo prazo de 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicao
ou, ainda, até que seja promovida a reabilitagdo perante a autoridade que aplicou a penalidade;

20.4. Declaracao de inidoneidade para licitar ou contratar com 6rgaos da administragio Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contrato
ressarcir a Administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sancdo
aplicada com base no inciso anterior;

20.5. Nenhuma sangdo serd aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do
interessado e recurso nos prazos definidos em Lei, sendo-lhe franqueada vista ao processo.

21. DAS INFORMACOES E ESCLARECIMENTOS
21.1. E facultado a qualquer interessado a apresentacido de pedido de esclarecimentos sobre o ato
convocatério do PREGAO e seus anexos, podendo até mesmo envolver a solicitacio de copias da
legislacao disciplinadora do procedimento, cujo custo da reprodugdo gréfica serd cobrado, observado,
para tanto, o prazo de até 2 (dois) dias tteis anteriores a data fixada para recebimento das
propostas.

21.1.1. A pretensdo referida no subitem 21.1 pode ser formalizada por meio de requerimento
enderecado a autoridade subscritora do EDITAL, devidamente protocolado no endereco e horario
de funcionamento da Prefeitura Municipal de Xanxeré. Também sera aceito pedido de
esclarecimentos encaminhado por meio do e-mail licita@xanxere.sc.gov.br ou fac-simile, através do
telefone (49) 3441-8542, cujos documentos originais correspondentes deverao ser entregues no
prazo indicado também no subitem 21.1.

21.1.2. As duavidas a serem equacionadas por telefone serdo somente aquelas de caréter estritamente
informal.

Os esclarecimentos deverdo ser prestados no prazo de 1 (um) dia ttil, a contar do recebimento da
solicitacdo por parte da autoridade subscritora do edital, passando a integrar os autos do PREGAO,
dando-se ciéncia as demais licitantes, através do site oficial.

22. DA GESTAO E DA FISCALIZACAO:


mailto:licita@xanxere.sc.gov.br
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22.1. O MUNICIPIO DE XANXERE, designa como:

22.2. Gestor e Fiscal deste Edital, o Sr. Norbert Stefan Szolnoky, para o acompanhamento formal nos
aspectos administrativos, procedimentais e contdbeis e para executar o acompanhamento e
fiscalizacdo dos servicos, devendo registrar todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em
relatério, cuja copia sera encaminhada a Contratada, objetivando a correcdo das irregularidades
apontadas, no prazo que for estabelecido.

223. As exigéncias e a atuagdo da fiscalizacdo pelo CONTRATANTE em nada restringe a
responsabilidade tnica, integral e exclusiva da Contratada no que concerne a execucdo do objeto
contratado.

DISPOSICOES GERAIS

23.1. Ocorrendo a decretacdao de feriado ou qualquer fato superveniente que impeca a realizacdo do
certame na data marcada, todas as datas constantes deste Edital serdo transferidas, automaticamente,
para o primeiro dia ttil de expediente normal da Prefeitura Municipal de Xanxeré, subsequente as
ora fixados.

23.2.  Este edital devera ser lido e interpretado na integra, e apds apresentacdo da documentagdo e da
proposta nao serdo aceitas alegagdes de desconhecimento ou discordancia de seus termos.

233. Sera dada vista aos proponentes interessados tanto das Propostas de Precos como dos
Documentos de Habilitacao apresentados na Sessao.

23.4. E facultado ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior em qualquer fase do julgamento promover
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo e a aferi¢do do ofertado,
bem como solicitar a C)rgéos competentes a elaboracdao de pareceres técnicos destinados a
fundamentar as decisdes.

235.  E vedado ao licitante retirar sua proposta ou parte dela depois de aberta a sessdo do pregao.

23.6. O objeto da presente licitagdo poderd sofrer acréscimos conforme previsto no paragrafo 1° do art.
65 da Lei 8.666/93.

23.7.  Evedado a contratada subcontratar total ou parcialmente o fornecimento.

23.8. A presente licitacdo somente podera ser revogada por razdes de interesse publico, decorrente de
fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada, no todo ou em parte, por ilegalidade de
oficio ou por provocacado de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente comprovado.

239. O Pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera relevar omissdes puramente formais
observadas na documentacdo e proposta, desde que ndo contrariem a legislacdo vigente e ndo
comprometa a lisura da licitacdo sendo possivel a promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instrugdo do processo.

Xanxeré SC, 06 de agosto de 2019.

AVELINO MENEGOLLA
Prefeito Municipal
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ANEXO 1
Modelo de Proposta

Nome da empresa (Taza0 SOCIAL): ....co.euerieuiriiiiiiiicicc e
ENAEreco: ..c.voeeeeeeeece et
Cidade: ...oooiiieee e UF: .o CEP: i
CINPJ 1N ceeiirnccnnnnnsnesnnessssassassssssassssssssssssasssasss Telefone/fax:
(511 1 1 R
Responsavel pela assinatura da Ata:
INOINE: ..o e-Mail.ceeiiieiiieee
Cargo/fungao: .......cccoceeueeceneeininiciceiins Telefone/fax: .....cceceeeveveecieeeeeeeeeeee e
CPF Nl e Identidade n® .......ccoeeviriniiiieeeeee

DESCRICAO E QUANTITATIVO
Os servigos a serem prestados tém suas especificagdes, unidades, quantidades minimas e valores méximos
discriminados na planilha abaixo:

. Valor
Valor unitario Valor
Quant. global
mensal mensal .
Item Meses | de L. maximo
. maximo por total
veiculos P g para 12
veiculo maximo
meses

Contratacdo de empresa para prestacdo de
servicos de rastreamento e monitoramento
por GPS/GSM/GPRS e gestdo da frota de
1 veiculos do Municipio de Xanxeré, com 12 30 48,90 1.467,00 17.604,00
leitora para cartdo RFID para identificacdo
do motorista, incluindo o fornecimento de
no minimo 3 (trés) cartdes por veiculo.

Declaro que cumpro e acato todos os dispositivos estabelecidos no edital, formulario-proposta e anexos.

(Nome e assinatura do responsével)
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ANEXOII

DESCRICAO DOS SERVICOS

Caracteristicas gerais do rastreador: Receptor GPS de no minimo 27 canais de alta sensibilidade; Antena GPS
ativa; Possuir detector de inibidor de sinal de celular; Controles para funcdes: ignicdo, hodémetro por GPS ou
sensor, velocidade, sensor interno de alimentacdo que identifique informagdes de tensdo de bateria do
veiculo, bloqueio/desbloqueio de combustivel ou partida, receptor GPS de até 42 canais paralelos; Antenas
GPS e GSM/GPRS internas; Modem GSM/GPRS Quad-Band (850/900/1800/1900 MHz) com frequéncia
compativel com todas as operadoras; Bateria interna; Deteccdo de falha de bateria; Entrada especifica para
ligacdo e entradas livres para sensores; Saidas para atuadores; Baixa tensdo de funcionamento; Baixo
consumo em Stand by (GPS desligado, GPRS conectado na rede); Baixo consumo em funcionamento (GPS
ligado, GPRS transmitido, ndo carregando a bateria interna); Protecao contra polariza¢do reversa; Certificacdo
IP67; Memoria de posi¢gdes com capacidade minima de 10.000 na memoriainterna; O equipamento devera ser
resistente a d4gua e condigdes adversas caracterizadas por veiculos fora da estrada;

RECURSOS DO HARDWARE

A comunicagdo dos equipamentos embarcados (rastreadores) com a central de monitoramento (gateway)
devera estar baseada na tecnologia (GPRS) General Packed Radio System) da rede GSM de telefonia mével.
O protocolo de comunicacdo entre os rastreadores embarcados e a central de monitoramento devera ser
TCP/IP/UDP;

O equipamento deverd ter bateria backup interna com capacidade de transmissdo em regime normal de
trabalho de 8 (0ito) horas mesmo sem a alimentacao da bateria principal do veiculo;

O intervalo de tempo de transmissdo de cada posicdo dos veiculos deverd ser configurdvel remotamente a
partir das centrais de monitoramento e devera ser a cada 60 (sessenta) segundos;

Possibilidade de controlar remotamente pela central de monitoramento o estado das saidas/entradas e
configurar informagdes que serdo transmitidas.

RECURSOS DO SISTEMA
Cerca eletronica: o sistema devera permitir o cadastramento e gestao de cercas eletronicas.

o As Cercas eletronicas devem ser elementos geométricos desenhados sobre mapas.

e As cercas eletronicas devem permitir a tomada de decisdo e acao sob o veiculo automaticamente,
baseada na localizacdo. Devera ser configuravel na criacdo da cerca eletronica com alerta na central
para as ocorréncias.

Cada cerca eletronica devera ter um horédrio determinado que o veiculo deva estar dentro, com

tolerancia configurdvel. As cercas eletronicas poderdo ser utilizadas como areas de inclusdo (onde
os veiculos deverdo circular obrigatoriamente) ou como drea de exclusdao (onde os veiculos nao
poderao entrar).

e As cercas eletronicas serdo utilizadas para controlar a rota de circulagdo obrigatéria, permitindo o
controle de veiculos por &rea.

Saida de cerca eletronica.
Entrada em area de risco.
Excesso de velocidade.
Registrar pontos conhecidos no mapa para serem usados no controle de agdes.
Localizar o veiculo “disponivel” mais préximo de um endereco ou uma érea.
Permitir o controle de velocidade do veiculo.
Permitir o controle dos quilémetros rodados por periodo. Este controle devera ser realizado por
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veiculo.
Informar os veiculos mais préximos de outro veiculo.

Apresentar tela de controle de veiculos.

Licenca de software de autogestdo, gratuito, para visualiza¢do do veiculo em qualquer computador
via WEB pelo site da Contratada.

A base do mapa original/principal do sistema devera ser do Google, possibilitando ter outras bases
de mapas adicionais ao qual permitird a localizagdo atual do veiculo via GPS (Global Position
System), com visualizacdo de mapas, imagens de satélite e hibrido (mapa/satélite) e possibilitar
imagens panoramicas street view.

Permitir a visualizagdo em 2 (dois) ou mais provedores de mapas, com as seguintes informagdes:
identificacdo do veiculo por placa, posicao atual (latitude e longitude), data e hora da posicdo,
indicagdo da direcdo do veiculo, status GPS, velocidade do veiculo, status da ignicdo
(ligado/desligado), status de acionadores e sensores, visualizagdo do endereco da posicao,
hoddémetro e horimetro.
Cadastramento de usudrios sem limite.

Cadastramento de permissdes por usudrio, que defina o que cada usudrio tera acesso, quais os dias
e horarios permitidos para acesso ao sistema, bem como determinar quais veiculos podera
visualizar.

Visualizagdo de todos os veiculos em uma tnica tela, onde seja permitido ao usudrio definir o
tempo de atualizacdo das informacdes. Neste mesmo mapa deverd ser possivel visualizar todas as
rotas, pontos de referéncias, areas restritas e garagens programadas pelo usuério, a0 mesmo tempo.
Permitir a consulta de todos os histoéricos, alertas e relatérios, com no minimo 5 (cinco) anos das
posicdes do veiculo selecionado.

Permitir a visualizagdo de trajetos (historicos) no mapa percorridos nos tltimos 5 (cinco) anos.
Permitir a consulta de eventos de utilizacdo do veiculo em horario indevido, gerando alertas
sempre que o veiculo for utilizado em horérios ndo programados no sistema.

Permitir a criacdo de &reas de controle de velocidade, que permitam a geragdo de eventos quando a
velocidade de controle para a drea for violada.
Permitir o cadastramento de evento para geracdo de alerta por excesso de velocidade.

Permitir o cadastramento de envio de alertas via e-mail para no minimo 5 (cinco) enderecos de e-
mail simultaneamente, sendo possivel cadastrar no minimo 5 (cinco) tipos de alertas para envio via
e-mail.

Permitir a consulta através de relatério de utilizagdo do veiculo, onde possa ser verificada qual
quilometragem percorrida por veiculo em determinado periodo, qual o tempo em deslocamento e
parado, informando localizacdo de origem e de destino, que permita a anédlise do consumo de
combustivel de cada deslocamento e informando os totais de cada periodo.
Permitir a consulta através de relatério de tempo com a ignicao ligada.
Permitir a consulta através de relatério de veiculo com a ignigao ligada e parado.
Permitir a consulta de velocidades através de relatério de velocidade excedida.

Permitir a consulta através de relatérios de passagem de veiculos em uma &rea de controle ou
restrita.
Permitir a consulta através de relatérios de entrada e saida de um veiculo ou mais de um ponto
notavel ou de referéncia, identificando o nome do ponto, local, data, hora e permanéncia no ponto.
Leitora com cartao RFID para identificagdo do motorista, incluindo o fornecimento de no minimo 3
(trés) cartdes por veiculo.

14
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e Emissao de relatdrios para a identificagdo de acessos de usudrios e operadores.
e Acompanhamento da pontualidade das rotas, confrontando o tempo de operagdo previsto e o
realizado.

APP -APLICATIVO DE RASTREAMENTO

O sistema devera permitir acesso ao portal de rastreamento via smartphone e possuir aplicativo nas
plataformas Android e IOS.

O aplicativo devera possibilitar visualizacdo no grid com relatério de toda a frota, possibilitando
visualizar status de ignicdo individual. Devera possibilitar visualizar os veiculos no mapa, satélite e
street view. O mapa devera ser interativo, permitindo dar zoom. Deverd também emitir o histérico do
veiculo em relatdrio e no mapa.

O aplicativo deverd permitir o envio de solicitagdo de manutencao para a contratada de qualquer
veiculo a medida que identifique qualquer problema.
O aplicativo deveréd possibilitar ativar cerca eletronica sempre que o veiculo estiver parado e com a
ignicdo desligada. Quando houver qualquer violagdo desta cerca eletronica, devera haver envio
automatico de SMS para o respectivo niumero do aplicativo, para que o motorista tome ciéncia do
possivel roubo ou furto e comunique os responsaveis.

O aplicativo devera ser de facil acesso e disponivel no Google Play e Aple Store.

DA OPERACAO DO SISTEMA ELETRONICO
O Municipio seré o responsavel pela operacdo do sistema, sendo que indicard um servidor responséavel
pelo cadastro de veiculos/equipamentos, cadastramento, alteracdes de centro de custo dos
veiculos/equipamentos, emissdo didria de relatérios para controle e gestdo dos veiculos e defini¢do de
parametros a serem controlados pelo sistema, bem como todos os servigos necessarios quanto ao uso do
software conforme solicitagdo do gestor do contrato.
. Os bloqueios e desbloqueios poderao ser realizados pelo operador do sistema ou solicitado para
a contratada faze-lo, ficando a critério da Municipalidade definir.
e A empresa vencedora deverd disponibilizar profissional capacitado para treinamento do servidor
que sera responsavel pela operacao do sistema.

O treinamento devera ser realizado a quantos servidores forem necessarios, periodicamente a
cada 3 (trés) meses, ou a critério da administragao.
O local de treinamento deverd ser no Municipio de Xanxeré, em local a ser definido pela

municipalidade.

SUPORTE E OBRIGACOES
A contratada deverd possuir agdes que estejam voltadas para o atendimento das necessidades da

administragdo, o que corresponde a central do Customer Relationship Management (CRM) e assim
promover a exceléncia no tempo de resposta.

A contratada devera possuir sistema de CRM para que todas as demandas sejam atendidas através da
abertura de protocolos, assim podera acompanhar o “status” de cada protocolo.

Prestar servigos de suporte de forma ininterrupta, 24 horas, nos sete dias por semana.

Assisténcia Técnica:
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A Contratada devera contar com rede de assisténcia técnica credenciada para os servicos de instalagao,
substituicdo e reparos, permitindo que o atendimento seja feito num prazo maximo de 24 horas apods a
solicitacao.

Justifica-se esta exigéncia, visto que os veiculos da municipalidade se deslocam constantemente, considerando assim, agilidade na
assisténcia técnica, nio deixando o veiculo sem o servico de monitoramento.

Quando da assinatura do contrato deverd ser apresentada lista de todos os pontos de instalagdo e
assisténcia técnica com endereco, telefone e pessoa de contato.

Caso se utilize de servigo terceirizado para a assisténcia técnica, deverd apresentar contrato formalizando a
parceria com todos os postos de assisténcia na data de assinatura do contrato.

Caso ocorra atraso para atendimento, tendo como motivo o congestionamento pelo excesso de
atendimentos, a Contratada devera abrir tantos pontos para assisténcia quanto forem necessarios. Neste
caso, deverd apresentar critérios para a escolha, homologacdo e credenciamento de um novo ponto de
assisténcia técnica e instalacao.

Caso haja necessidade de transferéncia de equipamento para outro veiculo por solicitacdo da Contratante, o
custo de instalagdo e remocdo ficara por conta da contratante, bem como, ndo podera haver cobranca na
remocdo dos equipamentos quando o Municipio se desfizer, através de doacdo ou alienacdo de algum
veiculo.

A assisténcia técnica devera estar capacitada para execugdo dos servicos de instalagdo, manutencdo e
reinstalacdo a partir do inicio da operagdo do sistema.

SEGURANCA

Toda a infraestrutura computacional e operacional de dados devera permanecer ativa em tempo integral.
Os moédulos embarcados devem transmitir os dados diretamente para a APN privativa da operadora de
telecomunicagdes que os replicard para o data center, onde estd instalada toda a infraestrutura
computacional e operacional da empresa contratada.

Uma vez estando consolidados os dados recebidos de cada viatura no gateway da contratada,
imediatamente serdo retransmitidos.

A contratada devera possuir um sistema ininterrupto de fornecimento de energia elétrica (Nobreak) e
gerador de energia proprio a fim de garantir o perfeito funcionamento do sistema.

A Contratada devera armazenar os dados dos veiculos por 5 (cinco) anos para que sejam consultados pela
Contratante sempre que solicitado.

VALIDACAO

A empresa vencedora do certame deverd instalar uma prova de teste para validagdo do pleno
funcionamento do equipamento e sistema em um veiculo de escolha do Municipio, num prazo méximo de
7 (SETE) ap6s o certame.

RECEBIMENTO E CRITERIO DE ACEITACAO DO OBJETO

Os bens serdo recebidos: Provisoriamente, a partir da entrega, para efeito de verificagdo da conformidade com
as especificacdes constantes do Edital e da proposta e no caso das entregas com instalagdo, apds a mesma;
Definitivamente, ap6s a verificagdo da conformidade com as especificacdes constantes do Edital e da
proposta, e no caso de entregas com instalacdo, apds verificacao feita pela fiscalizacdo e consequente aceitacao
dos materiais e dos servicos de instalagdo, que se dara até 7 (sete) dias do recebimento provisoério.
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ANEXO III

MODELO DE CREDENCIAMENTO

Aempresa....... , inscritono CNPJ n°. .. ... ,comsedea...... , heste ato representada pelo(s) diretores
ou sécios, com qualificagdo completa (nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissdo e endereco) pelo
presente instrumento de mandato, nomeia e constitui, seu Procurador o Senhor (nome, RG, CPF,
nacionalidade, estado civil, profissdo e endereco), a quem confere amplos poderes para junto ao Municipio de
...... , praticar os atos necessérios com relagao a licitacdo na modalidade de Pregao Presencial, usando dos
recursos, interpd-los, apresentar lances, negociar precos e demais condi¢des, confessar, transigir, renunciar,
desistir, firmar compromissos ou acordos, receber e dar quitagdo, podendo ainda, substabelecer esta em
outrem, com ou sem reservas de iguais poderes, dando tudo por bom, firme e valioso, e em especial, para esta

licitacao.

Local, data

Assinatura e Carimbo
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE QUE CUMPRE COM OS REQUISITOS
DE HABILITACAO

(endereco

(NOME DA EMPRESA) , CNP] n°. . . . . . . . . . , sediada

completo) , DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre plenamente os requisitos de

habilitacdo no presente Pregao Presencial e, ainda, que esté ciente da obrigatoriedade de declarar ocorréncias

posteriores.

Local e data, , de de 2019.

(nome e identidade do representante legal)
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ANEXOV

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA

QUALIFICACAO
A Prefeitura Municipal de Xanxeré SC
Pregao Presencial n°0080 /2019
O signatario da presente, em nome da proponente . ....... , declara para todos os fins de direito, a

inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos da qualificacdo ou que comprometam a idoneidade da

proponente nos termos do artigo 32, paragrafo 2° e artigo 97 da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas

alteracdes.

Local,....... de........ de 2019.

(carimbo, nome e assinatura do responsével legal)
(carteira de identidade nimero e 6rgao emissor)
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ANEXO VI
MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS N° ..,/2019

O MUNICIPIO DE XANXERE, Estado de Santa Catarina, com sede na Rua Dr. José de Miranda Ramos,
455, inscrito no CNPJ sob n°® 83.009.860/0001-13, neste ato representado por seu Prefeito Municipal Sr.
AVELINO MENEGOLLA, brasileiro, casado, residente e domiciliado nesta cidade de Xanxeré, portador
da R.G. n° 1.690.862 SSP/SC e CPF sob o n° 145.268.160-00, , neste ato delega competéncia para assinatura
deste, através do Decreto n® AM 024/2017 ao FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE, com sede na Rua Coronel
Santos Marinho, 116, Xanxeré - SC, com CNPJ/MF 10.396.929/0001-35 neste ato representada pela Secretaria
Municipal de Satde Sra. IRENE SALETE GORALSK]I, inscrita no CPF sob o n° 811.089.909-91 e ID RG
4.849.146-2 SSP/SC denominado para este instrumento particular simplesmente de CONTRATANTE e do
outro lado a empresa:

XXXXXXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica, com sede a ............... , na cidade de xxxxxxxx, inscrita no CNPJ sob n.°
.......... , neste ato representada pelo Sr. Xxxxxxxxxx, portador da Cédula de Identidade n.° ... denominado
para este instrumento particular simplesmente de CONTRATADA, de comum acordo e com amparo legal na
Lei Federal n.° 8.666/93, atualizada pela Lein.” 8.883/94 e Lei n.° 9.648/98, firmam o presente, que se regerd
pelas clausulas e condicdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Contratacdo de empresa especializada para Prestacdo de servicos de locagao e implantacao de sistema de
rastreamento e monitoramento de veiculos via satélite por gps/gsm/gprs, gerenciamento com acesso via
web, incluindo o fornecimento de equipamentos via comodato, componentes e licengas de uso de software,
instalagdo, configuracdo, capacitacdo e suporte técnico, garantia de funcionamento e certificagdo da Anatel,
para a gestdo de frotas da Secretaria Municipal de Satide , na quantidade de até 30 veiculos, conforme
especificagOes descritas abaixo:

. Valor
Valor unitario Valor
Quant. global
mensal mensal L.
Item Meses | de L. maximo
. maximo por total
veiculos P L. para 12
veiculo maximo
meses

Contratacdo de empresa para prestacdo de
servicos de rastreamento e monitoramento
por GPS/GSM/GPRS e gestdo da frota de
1 veiculos do Municipio de Xanxeré, com 12 30
leitora para cartdo RFID para identificacdo
do motorista, incluindo o fornecimento de
no minimo 3 (trés) cartdes por veiculo.

DESCRICAO DOS SERVICOS

Caracteristicas gerais do rastreador: Receptor GPS de no minimo 27 canais de alta sensibilidade; Antena GPS
ativa; Possuir detector de inibidor de sinal de celular; Controles para fungdes: ignicdo, hodémetro por GPS ou
sensor, velocidade, sensor interno de alimentacdo que identifique informagdes de tensdao de bateria do

veiculo, bloqueio/desbloqueio de combustivel ou partida, receptor GPS de até 42 canais paralelos; Antenas
GPS e GSM/GPRS internas; Modem GSM/GPRS Quad-Band (850/900/1800/1900 MHz) com frequéncia



21
ESTADO DE SANTA CATARINA

1.1 PREFEITURA MUNICIPAL DE XANXERE
Rua Dr. José de Miranda Ramos, 455 - Fone/Fax - 049 3441 - 8542.
CEP - 89820-000 - XANXERE - SC. - CNPJ - 83 009 860/0001-13.

compativel com todas as operadoras; Bateria interna; Deteccdo de falha de bateria; Entrada especifica para
ligacdo e entradas livres para sensores; Saidas para atuadores; Baixa tensdo de funcionamento; Baixo
consumo em Stand by (GPS desligado, GPRS conectado na rede); Baixo consumo em funcionamento (GPS
ligado, GPRS transmitido, ndo carregando a bateria interna); Protecdo contra polariza¢do reversa; Certificacdo
IP67; Memoria de posigdes com capacidade minima de 10.000 na memoriainterna; O equipamento devera ser
resistente a 4gua e condigdes adversas caracterizadas por veiculos fora da estrada;

RECURSOS DO HARDWARE

A comunicagdo dos equipamentos embarcados (rastreadores) com a central de monitoramento (gateway)
devera estar baseada na tecnologia (GPRS) General Packed Radio System) da rede GSM de telefonia mével.
O protocolo de comunicacdo entre os rastreadores embarcados e a central de monitoramento devera ser
TCP/IP/UDP;

O equipamento deverd ter bateria backup interna com capacidade de transmissdo em regime normal de
trabalho de 8 (0ito) horas mesmo sem a alimentacao da bateria principal do veiculo;

O intervalo de tempo de transmissdo de cada posicdo dos veiculos devera ser configurdvel remotamente a
partir das centrais de monitoramento e devera ser a cada 60 (sessenta) segundos;

Possibilidade de controlar remotamente pela central de monitoramento o estado das saidas/entradas e
configurar informagdes que serdo transmitidas.

RECURSOS DO SISTEMA
Cerca eletronica: o sistema devera permitir o cadastramento e gestdo de cercas eletronicas.
o As Cercas eletronicas devem ser elementos geométricos desenhados sobre mapas.
e As cercas eletronicas devem permitir a tomada de decisdo e agdo sob o veiculo automaticamente,
baseada na localizacdo. Devera ser configurdvel na criacdo da cerca eletronica com alerta na central
para as ocorréncias.

Cada cerca eletronica devera ter um horario determinado que o veiculo deva estar dentro, com
tolerancia configuravel. As cercas eletronicas poderao ser utilizadas como areas de inclusao (onde
os veiculos deverdo circular obrigatoriamente) ou como &rea de exclusdo (onde os veiculos ndo
poderao entrar).

e As cercas eletronicas serdo utilizadas para controlar a rota de circulagdo obrigatdria, permitindo o
controle de veiculos por érea.

Saida de cerca eletronica.

Entrada em area de risco.

Excesso de velocidade.
Registrar pontos conhecidos no mapa para serem usados no controle de agdes.
Localizar o veiculo “disponivel” mais préximo de um enderego ou uma é&rea.
e Permitir o controle de velocidade do veiculo.
e Permitir o controle dos quildmetros rodados por periodo. Este controle deverd ser realizado por

veiculo.

¢ Informar os veiculos mais préoximos de outro veiculo.

e Apresentar tela de controle de veiculos.

e Licenga de software de autogestao, gratuito, para visualizagdo do veiculo em qualquer computador
via WEB pelo site da Contratada.

e A base do mapa original/principal do sistema devera ser do Google, possibilitando ter outras bases
de mapas adicionais ao qual permitird a localizagdo atual do veiculo via GPS (Global Position
System), com visualizacdo de mapas, imagens de satélite e hibrido (mapa/satélite) e possibilitar
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imagens panoramicas street view.

Permitir a visualizacdo em 2 (dois) ou mais provedores de mapas, com as seguintes informacoes:
identificacdo do veiculo por placa, posicao atual (latitude e longitude), data e hora da posigao,
indicacdo da direcdo do veiculo, status GPS, velocidade do veiculo, status da ignicdo
(ligado/desligado), status de acionadores e sensores, visualizacdo do endereco da posicdo,
hodometro e horimetro.
Cadastramento de usudrios sem limite.

Cadastramento de permissdes por usudrio, que defina o que cada usudrio tera acesso, quais os dias
e horarios permitidos para acesso ao sistema, bem como determinar quais veiculos podera
visualizar.

Visualizagdo de todos os veiculos em uma tnica tela, onde seja permitido ao usudrio definir o
tempo de atualizagdo das informacdes. Neste mesmo mapa devera ser possivel visualizar todas as
rotas, pontos de referéncias, areas restritas e garagens programadas pelo usuario, ao mesmo tempo.
Permitir a consulta de todos os histéricos, alertas e relatérios, com no minimo 5 (cinco) anos das
posigdes do veiculo selecionado.

Permitir a visualizagdo de trajetos (histéricos) no mapa percorridos nos tltimos 5 (cinco) anos.
Permitir a consulta de eventos de utilizacdo do veiculo em horario indevido, gerando alertas
sempre que o veiculo for utilizado em horérios ndo programados no sistema.

Permitir a criagdo de areas de controle de velocidade, que permitam a geragdo de eventos quando a
velocidade de controle para a drea for violada.
Permitir o cadastramento de evento para geragdo de alerta por excesso de velocidade.

Permitir o cadastramento de envio de alertas via e-mail para no minimo 5 (cinco) enderecos de e-
mail simultaneamente, sendo possivel cadastrar no minimo 5 (cinco) tipos de alertas para envio via
e-mail.

Permitir a consulta através de relatério de utilizacdo do veiculo, onde possa ser verificada qual
quilometragem percorrida por veiculo em determinado periodo, qual o tempo em deslocamento e
parado, informando localizagdo de origem e de destino, que permita a andlise do consumo de
combustivel de cada deslocamento e informando os totais de cada periodo.
Permitir a consulta através de relatério de tempo com a ignicao ligada.
Permitir a consulta através de relatério de veiculo com a ignigdo ligada e parado.

Permitir a consulta de velocidades através de relatério de velocidade excedida.

Permitir a consulta através de relatérios de passagem de veiculos em uma &rea de controle ou
restrita.

Permitir a consulta através de relatérios de entrada e saida de um veiculo ou mais de um ponto
notavel ou de referéncia, identificando o nome do ponto, local, data, hora e permanéncia no ponto.
Leitora com cartdo RFID para identificacdo do motorista, incluindo o fornecimento de no minimo 3
(trés) cartdes por veiculo.

Emissao de relatérios para a identificacdo de acessos de usudrios e operadores.

Acompanhamento da pontualidade das rotas, confrontando o tempo de operagdo previsto e o
realizado.

22

APP -APLICATIVO DE RASTREAMENTO
O sistema devera permitir acesso ao portal de rastreamento via smartphone e possuir aplicativo nas
plataformas Android e IOS.
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O aplicativo devera possibilitar visualizacdo no grid com relatério de toda a frota, possibilitando
visualizar status de ignicdo individual. Devera possibilitar visualizar os veiculos no mapa, satélite e
street view. O mapa devera ser interativo, permitindo dar zoom. Deverd também emitir o histérico do
veiculo em relatério e no mapa.

O aplicativo deverd permitir o envio de solicitagdo de manutencao para a contratada de qualquer
veiculo a medida que identifique qualquer problema.
O aplicativo deverd possibilitar ativar cerca eletronica sempre que o veiculo estiver parado e com a
ignicdo desligada. Quando houver qualquer violagado desta cerca eletronica, devera haver envio
automatico de SMS para o respectivo niumero do aplicativo, para que o motorista tome ciéncia do
possivel roubo ou furto e comunique os responsaveis.

O aplicativo devera ser de facil acesso e disponivel no Google Play e Aple Store.

DA OPERACAO DO SISTEMA ELETRONICO
O Municipio seré o responsavel pela operacdo do sistema, sendo que indicard um servidor responséavel
pelo cadastro de veiculos/equipamentos, cadastramento, alteracdes de centro de custo dos
veiculos/equipamentos, emissdo didria de relatérios para controle e gestdo dos veiculos e definigdo de
parametros a serem controlados pelo sistema, bem como todos os servigos necessarios quanto ao uso do
software conforme solicitagdo do gestor do contrato.
o Os bloqueios e desbloqueios poderao ser realizados pelo operador do sistema ou solicitado para
a contratada faze-lo, ficando a critério da Municipalidade definir.
e A empresa vencedora deverd disponibilizar profissional capacitado para treinamento do servidor
que sera responsavel pela operacao do sistema.
o O treinamento devera ser realizado a quantos servidores forem necessarios, periodicamente a
cada 3 (trés) meses, ou a critério da administragao.
e O local de treinamento deverd ser no Municipio de Xanxeré, em local a ser definido pela
municipalidade.

SUPORTE E OBRIGACOES
A contratada devera possuir acdes que estejam voltadas para o atendimento das necessidades da

administragdo, o que corresponde a central do Customer Relationship Management (CRM) e assim
promover a exceléncia no tempo de resposta.

A contratada devera possuir sistema de CRM para que todas as demandas sejam atendidas através da
abertura de protocolos, assim podera acompanhar o “status” de cada protocolo.

Prestar servigos de suporte de forma ininterrupta, 24 horas, nos sete dias por semana.

Assisténcia Técnica:

A Contratada devera contar com rede de assisténcia técnica credenciada para os servicos de instalagao,
substituicdo e reparos, permitindo que o atendimento seja feito num prazo maximo de 24 horas apds a
solicitacao.

Justifica-se esta exigéncia, visto que os veiculos da municipalidade se deslocam constantemente, considerando assim, agilidade na
assisténcia técnica, ndo deixando o veiculo sem o servico de monitoramento.

Quando da assinatura do contrato deverd ser apresentada lista de todos os pontos de instalagdo e
assisténcia técnica com enderego, telefone e pessoa de contato.
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Caso se utilize de servigo terceirizado para a assisténcia técnica, deverd apresentar contrato formalizando a
parceria com todos os postos de assisténcia na data de assinatura do contrato.

Caso ocorra atraso para atendimento, tendo como motivo o congestionamento pelo excesso de
atendimentos, a Contratada devera abrir tantos pontos para assisténcia quanto forem necesséarios. Neste
caso, deverd apresentar critérios para a escolha, homologacdo e credenciamento de um novo ponto de
assisténcia técnica e instalagao.

Caso haja necessidade de transferéncia de equipamento para outro veiculo por solicitacdo da Contratante, o
custo de instalagdo e remocdo ficard por conta da contratante, bem como, ndo podera haver cobranca na
remocdo dos equipamentos quando o Municipio se desfizer, através de doacdo ou alienagdo de algum
veiculo.

A assisténcia técnica devera estar capacitada para execucdo dos servicos de instalagdo, manutencdo e
reinstalacdo a partir do inicio da operacdo do sistema.

SEGURANCA

Toda a infraestrutura computacional e operacional de dados devera permanecer ativa em tempo integral.
Os moédulos embarcados devem transmitir os dados diretamente para a APN privativa da operadora de
telecomunicacdes que os replicard para o data center, onde estd instalada toda a infraestrutura
computacional e operacional da empresa contratada.

Uma vez estando consolidados os dados recebidos de cada viatura no gateway da contratada,
imediatamente serdo retransmitidos.

A contratada devera possuir um sistema ininterrupto de fornecimento de energia elétrica (Nobreak) e
gerador de energia proprio a fim de garantir o perfeito funcionamento do sistema.

A Contratada devera armazenar os dados dos veiculos por 5 (cinco) anos para que sejam consultados pela
Contratante sempre que solicitado.

VALIDACAO

A empresa vencedora do certame deverd instalar uma prova de teste para validagdo do pleno
funcionamento do equipamento e sistema em um veiculo de escolha do Municipio, num prazo maximo de
7 (SETE) ap6s o certame.

RECEBIMENTO E CRITERIO DE ACEITACAO DO OBJETO

24

Os bens serdo recebidos: Provisoriamente, a partir da entrega, para efeito de verificagdo da conformidade com

as especificacdes constantes do Edital e da proposta e no caso das entregas com instalacdo, apds a mesma;
Definitivamente, ap6s a verificagdo da conformidade com as especificacdes constantes do Edital e da
proposta, e no caso de entregas com instalagdo, apds verificacao feita pela fiscalizacdo e consequente aceitacao
dos materiais e dos servicos de instalagdo, que se dara até 7 (sete) dias do recebimento provisoério.

Subclausula Unica - Faz parte integrante deste Contrato, independente de sua transcricio, as pecas
constantes do Processo de Licitacdo n°® 0146 /2019 - Pregao n° 0080/2019.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA
2.1 O presente contrato terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da sua publicagdo, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite maximo de 48(quarenta e oito) meses, de acordo
com a Lei n° 8.666/93 e suas alteracgoes, através de Termo Aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO, CONDICOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE
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3.1 Pela prestagdo dos servicos e entrega dos materiais previstos na Clausula Primeira, a CONTRATANTE

pagara a CONTRATADA o valor mensal de R$ ( p/ extenso ), totalizando o valor global de R$
(p/ extenso).

3.2 Os pagamentos serdo efetuados mediante apresentacdo da Nota Fiscal, devidamente certificada pelo
6rgao competente, recebedor do objeto licitado, da seguinte maneira;

3.3 O pagamento sera efetuado mensalmente, conforme Decreto n° 013/2019 disposto no site da Prefeitura
Municipal de Xanxeré, mediante apresentacdo da Nota Fiscal, devidamente certificada pelo 6rgdo
competente, recebedor do objeto licitado;

3.4 O valor do pagamento sera proporcional a quantidade de veiculos rastreados/monitorados no més de
referéncia, podendo as quantidades serem aditadas ou suprimidas mediante Termo Aditivo ou
Apostilamento, conforme os percentuais previstos em lei.

35 E obrigatdria a emissao de Nota Fiscal Eletronica, nos termos do Protocolo ICMS n° 042, de 03/07/2009.

Constatando o recebedor qualquer divergéncia ou irregularidade na Nota Fiscal, esta serd devolvida a

licitante para as devidas corregdes.

3.6 Os precos dos Servigos de Locagdo do Software contratado poderao ser reajustados a cada doze meses de
acordo com o IGP-M (FGV), publicado pela Fundacdo Gettlio Vargas, ou qualquer outro indice oficial
que vier a substitui-lo, em decorréncia de politica econdmica governamental.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES

4.1 DA CONTRATADA:

411 Fornecer e Instalar os softwares e prestar os servigos de acordo com as especificagdes do Edital e
Anexos, sendo que os que estiverem em desacordo com o exigido ndo serdo aceitos;

41.2 O fornecedor responsabilizar-se-a pela qualidade do software instalado, especialmente para efeito de
substituicdo imediata, no caso de ndo atendimento ao solicitado;

413 Prestar toda a assisténcia necessaria para o bom funcionamento do software;

414 Implantacao do software no local indicado pela secretaria responsavel;

415 Sempre que necessario ou solicitado pela CONTRATANTE, atualizar e/ou melhorar o sistema
locado, de forma a atender a legislagdo ou aperfeicoamento gerencial;

41.6 A contratada deverd possuir acdes que estejam voltadas para o atendimento das necessidades da
administracdo, o que corresponde a central do Customer Relationship Management (CRM) e assim
promover a exceléncia no tempo de resposta;

41.7 A contratada deverd possuir sistema de CRM para que todas as demandas sejam atendidas através da
abertura de protocolos, assim podera acompanhar o “status” de cada protocolo;

41.8 Prestar servicos de suporte de forma ininterrupta, 24 horas, nos sete dias por semana;

419 A Contratada devera contar com rede de assisténcia técnica credenciada para os servicos de
instalacdo, substituicdo e reparos nas cidades préximas do Municipio de Xanxeré, permitindo que o
atendimento seja feito num prazo maximo de 24 horas ap6s a solicitacado;

4110 Quando da assinatura do contrato devera ser apresentada lista de todos os pontos de instalagdo e
assisténcia técnica com endereco, telefone e pessoa de contato;

4111 Caso se utilize de servigo terceirizado para a assisténcia técnica, deverd apresentar contrato
formalizando a parceria com todos os postos de assisténcia na data de assinatura do contrato;

4112 Caso ocorra atraso para atendimento, tendo como motivo o congestionamento pelo excesso de
atendimentos, a Contratada devera abrir tantos pontos para assisténcia quanto forem necessarios.
Neste caso, devera apresentar critérios para a escolha, homologacao e credenciamento de um novo
ponto de assisténcia técnica e instalagao;

4113 Caso haja necessidade de transferéncia de equipamento para outro veiculo por solicitacdo da
Contratante, o custo de instalagdo e remocgao ficard por conta da contratante, bem como, ndo podera
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haver cobranga na remogdo dos equipamentos quando o Municipio se desfizer, através de doagao
ou alienagao de algum veiculo;

4.1.14 A assisténcia técnica deverd estar capacitada para execugdo dos servicos de instalagdo, manutencao
e reinstalagdo a partir do inicio da operacdo do sistema;

41.15 Demais obrigagdes constantes no Anexo I;

41.16 Observar os prazos estabelecidos neste edital, para entrega e validade da proposta;

4.1.17 Fornecer as devidas Notas Fiscais, nos termos da Lei.

4.2 DA CONTRATANTE:

421 Apresentar a Autorizacdo de Fornecimento, especificando o local de entrega;

422 Prestar as informagdes necessarias para o bom andamento dos servigos;

423 Notificar a CONTRATADA por escrito, sobre quaisquer irregularidades que venham a ocorrer em
funcdo da execugao dos servigos

424 Efetuar o pagamento conforme definido no Edital, mediante apresentagdo da Nota Fiscal, desde que,
atendidas as demais exigéncias estabelecidas neste Edital;

425 Acompanhar e fiscalizar a execugdo do Contrato.

CLAUSULA QUINTA - DA CONSIGNACAO ORCAMENTARIA
5.1 As despesas decorrentes deste Contrato correrdo por conta dos recursos orcamentarios de 2019:

Cod.Red.  Un.Org. Proj./Ativ. Elemento Despesa Compl.do Elemento
11 13.01 2.036 33900000000000 33903026000000

CLAUSULA SEXTA - DA INEXECUCAO E DA RESCISAO CONTRATUAL
6.1 A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as conseqiiéncias contratuais e as
previstas em Lei ou regulamento de acordo com a Art. 77 a 80 da Lei n° 8.666/93.

6.2 Em ndo havendo interesse na continuidade deste contrato, poderdo as partes rescindir o presente
instrumento a qualquer tempo, desde que notifiquem a outra expressamente com antecedéncia minima de
90 (noventa) dias, contados da data do recebimento da notificagdo, sem obriga¢des indenizatérias por
qualquer das partes.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES
7.1.0 contratado, em caso de inadimpléncia total ou parcial do presente contrato estard sujeito as
seguintes penalidades:
7.1.1.Adverténcia;
7.1.2.As demais penalidades previstas no Art. 86 a 99 da Lei n® 8.666/93;
7.1.3.Multa correspondente a 10% (dez) do valor total do contrato.

Subclausula Unica - Em caso de exagerada repetitividade das faltas ou cometimento de falta mais grave, as
penalidades serdo de:

a) Rescisdo contratual;

b) Suspensao do direito de prestar servicos na Administragdo Pablica Municipal.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
8.1 Da penalidade aplicada caberd recurso, no prazo de 05 (cinco) dias tteis da notificagdo, & autoridade
superior aquela que aplicou a sangdo, ficando sobrestado a mesma, até o julgamento do pleito.

CLAUSULA NONA - DA GESTAO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO:
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O MUNICIPIO DE XANXERE designa como:

a) Gestor e Fiscal deste Contrato, o Sr. Norbert Stefan Szolnoky, para o acompanhamento formal nos
aspectos administrativos, procedimentais e contabeis e para executar o acompanhamento e fiscalizacao
dos servicos, devendo registrar todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatorio, cuja copia
sera encaminhada a Contratada, objetivando a correcdo das irregularidades apontadas, no prazo que for
estabelecido.

As exigéncias e a atuagdo da fiscalizacdo pelo MUNICIPIO DE XANXERE em nada restringe a
responsabilidade tinica, integral e exclusiva da Contratada no que concerne a execugao do objeto contratado.

CLAUSULA DECIMA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS
10.1Este contrato podera ser alterado, nos casos previstos pelo disposto no Art.65 da Lei n° 8.666/93, sempre
através de Termo Aditivo, numerado e, ordem crescente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PUBLICACAO
11.1Incumbird & Contratante providenciar a publicacdo deste contrato por extrato, no prazo maximo de 20
(vinte) dias, a contar da data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES FINAIS
12.1Para todos os efeitos de direito, o presente Contrato sera arquivado na reparticdo competente do
CONTRATANTE na forma do artigo 60 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO
13.1Fica Eleito o Foro da Comarca de Xanxeré-SC, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado que
seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente instrumento contratual.

13.2E assim, por estarem de acordo, ajustados e contratados, apés lido e achado conforme, as partes, a seguir,
firmam o presente contrato, em 2(duas) vias, de igual teor e forma, para um so6 efeito, na presenca de 02
(duas) testemunhas abaixo assinadas e sera arquivado na Secretaria Geral da Administracao da Prefeitura
Municipal de Xanxeré, conforme dispde o art. 60 da Lei n°® 8.666/93.

Xanxeré-SC,em ... de.......... de 2019.
MUNICIPIO DE XANXERE XXOXOXXXXXX
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:

CPF: CPF:



