ESTADO DE SANTA CATARINA

1.1 PREFEITURA MUNICIPAL DE XANXERE
Rua Dr. José de Miranda Ramos, 455 - Fone/Fax - 049 3441 - 8542.
CEP - 89820-000 - XANXERE - SC. - CNPJ - 83 009 860/0001-13.

) Pregdo 0052 Software Satude
PROCESSO LICITATORIO N° 0144/2022

PREGAO N° 0052/2022 - TIPO PRESENCIAL

1. PREAMBULO

1.1.

O Municipio de Xanxeré, Estado de Santa Catarina, através do Fundo Municipal de Sadde, torna
publico que, de acordo com a Lei Federal n°® 10.520 de 17 de julho de 2002 e subsidiariamente a Lei n°
8.666/93 e suas alteragdes, Lei Complementar 123/06 e 147 /14, Decreto Municipal n® AM 120/2005 e
o Decreto n° 232/2009, e demais legislacoes aplicaveis, realizara processo licitatorio na modalidade
Pregao Presencial, tipo Menor Preco Global, destinado a Secretaria de Municipal de Sadde, nas
condicoes fixadas neste edital e seus anexos, conforme segue:

2. OBJETO

2.1.

2.2.

Constitui objeto da presente licitacdo a Contratacdo de Empresa Especializada em Assessoria de
Gestao Pablica para fornecer Licenca de Uso do Sistema Informatizado WEB de Gestao da Saade,
Solucao de Mobilidade, Servicos de Treinamento, Implantacio, Conversiao dos dados existentes,
Manutencao legal e Corretiva durante o periodo contratual, Suporte Técnico, Configuracao,
Parametrizacao e Customizacao para adaptar o Sistema as necessidades do Fundo Municipal de
Satide de Xanxeré, com capacitacdo de todos os profissionais da satide, conforme especificagdes
constantes neste Edital e seus anexos.

Da Amostra: A proponente melhor classificada e habilitada ficara vinculada a demonstracdo e
comprovacdo de que os moédulos ofertados atendem plenamente as funcionalidades previstas no
Anexo II deste Edital.

221. Quando da definicio do proponente melhor classificado, serd marcada a data para a

demonstragao prevista no subitem anterior.

2.2.2. Caberé a Entidade designar os técnicos para a avaliagdo dos aplicativos demonstrados.
2.2.3. Se o licitante desatender as especificacdes técnicas e demais requisitos do sistema, a Comissao

2.3.

24.

de Licitagdo convocaré o segundo classificado e assim sucessivamente.

Justificativa - O Municipio de Xanxeré possui uma rede propria de servicos de saide composta de:
Unidades de Satide; CIS - Centro Integrado de Satde; CEO- Centro de Especialidades Odontolégicas;
CAPS-Centro de Atencao Psicossocial; SAE Servigo de Atengdo Especializado; Vigilancias: Sanitéria,
Epidemiolégica; Farmécia Municipal, Central de Regulacdao, Almoxarifado Central; Servico Mével de
Urgéncia; Laboratério Municipal, Sede Administrativa da Secretaria de Satude e Centro de
Atendimento ao Coronavirus. Esta estrutura se tornou demasiadamente complexa para ser gerida,
exigindo que um sistema de gerenciamento informatizado seja implementado com intuito de reduzir
gastos, conter desperdicios e avaliar os avancos e gargalos do Sistema Municipal de Satde. Outra
vantagem com a implanta¢do da informatizagdo diz respeito as informacdes epidemiol6gicas onde as
ferramentas de gestdo proporcionardo, maior seguranca nas tomadas de decisdes de planejamento e
implementagao de medidas sanitdrias aos usudrios e ao sistema como um todo.

Especificacdes Técnicas:
Item | Descricao Qnt. Und.
1 Licenca de wuso dos sistemas para gestdo publica da satude, | 12 Meés

compreendendo os seguintes moédulos ou sistemas: moédulo de
cadastramento Unico de municipes e dependentes, moédulo de
ambulatério, médulo de farmécia, médulo de agendamento de
consultas, médulo de laboratério, médulo odontolégico, médulo de
EACS e ESF, médulo de produgao ambulatorial, médulo de vigilancia
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sanitaria, médulo de preventivo do cancer, médulo de consultas,
moédulo de planejamento familiar, médulo de compras, e almoxarifado,
modulo de dados estatisticos, médulo de transportes, tratamento fora
do domicilio e atendimentos especializados e médulo de beneficios.

2 Treinamento: Treinamento dos usudrios para a operacao dos sistemas. | 160 Horas
O programa de treinamento para operacionalizacdo dos sistemas sera
apresentado, devendo contemplar: carga horaria, contetdo
programatico, metodologia e recursos didaticos, de forma a capacitar
um ntmero suficiente de usudrios..

3 Conversao de dados: devera ser feita uma avaliacdo dos dados para a | 1 Unidade
conversdo e posteriormente elaborado um Laudo pelos técnicos da
empresa ganhadora do que se é possivel converter e quais as garantias
de fidelidade desses dados.

4 Treinamento: Treinamento Sistema Moével para ACS em tablets. 60 Horas

5 Instalacdo: Instalacdo do Sistema em todas as Unidades e servidores da | 1 Unidade
Secretaria Municipal de Satde, configuracdo e personalizacdo de
relatérios, cabecalhos e enquadramentos da Legislacdo Municipal.

2.5. Constituem parte integrante deste Edital os seguintes anexos:
2.5.1. AnexoI- Descri¢ao dos Itens/Modelo de Proposta;
2.5.2. Anexo II - Especifica¢des dos Médulos do Software;
2.5.3. Anexo III - Carta de Credenciamento;
2.5.4. Anexo IV - Modelo Declaracdo de que cumpre com os requisitos de habilitacado;
25.5. Anexo V - Modelo Declaracio de inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos da
qualificacdo;
2.5.6. Anexo VI - Minuta do Contrato.

3. CONDICOES PARA PARTICIPACAO
3.1. Poderao participar do processo os interessados que atenderem a todas as exigéncias contidas neste
Edital e seus anexos.
3.2. Estardo impedidos de participar de qualquer fase do processo interessados que se enquadrem em
uma ou mais das situagdes a seguir:

3.2.1. Nao contemplem em seu objeto social o objeto ora licitado;

3.2.2. Estejam constituidos sob a forma de consércio;

3.2.3. Estejam cumprindo penalidade imposta por qualquer 6rgao da Administracdo Pablica motivada
pelas hipéteses previstas no artigo 88 da Lei n° 8.666/93;

3.2.4. Sejam declaradas inidoneas em qualquer esfera de Governo;

3.2.5. Odisposto no art. 9° da Lei n. © 8.666/93 e alteragoes;

3.2.6. Estejam em situacdo irregular perante as Fazendas: Unido, Federal, Estadual, INSS e FGTS;

3.2.7. Tenham em seu quadro, empregados menores de 18 (dezoito) anos efetuando trabalho noturno,
perigoso ou insalubre ou, ainda, empregados com idade inferior a 16 (dezesseis) anos, efetuando
qualquer trabalho, salvo na condicdo de aprendiz, a partir de 14 (quatorze) anos;

3.3. A simples participacdo na presente licitagdo implica na aceitacdo irretratdvel de todas as normas do
Edital.

4. REGULAMENTO OPERACIONAL DO CERTAME
4.1. O certame serd conduzido pelo Pregoeiro, que terd, em especial, as seguintes atribuices:
41.1. Acompanhar os trabalhos da equipe de apoio;
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41.2. Responder as questdes formuladas pelos fornecedores, relativas ao certame;

41.3. Abrir as propostas de pregos;

41.4. Analisar a aceitabilidade das propostas;

4.1.5. Desclassificar propostas indicando os motivos;

41.6. Conduzir os procedimentos relativos aos lances e a escolha da proposta do lance de menor
preco;

41.7. Verificar a habilitagdo do proponente classificado em primeiro lugar;

4.1.8. Declarar o vencedor;

41.9. Receber, examinar e decidir sobre a pertinéncia dos recursos;

4.1.10. Elaborar a ata da sessao;

4.1.11. Encaminhar o processo a autoridade superior para homologar e autorizar a contratacao;

4.1.12. Convocar o vencedor para assinar o contrato ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido;

41.13. Abrir processo administrativo para apuracdo de irregularidade visando a aplicagdo de

penalidades previstas na legislagao.

5. APRESENTACAO E ENTREGA DOS ENVELOPES
5.1. Os envelopes “Proposta de Precos” e “Documentacao de Habilitacdo” deverdo ser indevassaveis,
fechados e entregues ao Setor de Protocolo, conforme endereco, dia e horario especificados abaixo:

5.1.1.

Os envelopes: n° 01 - Proposta e n° 02 - Documentacio de Habilitacio deverao ser

Protocolados no Setor de Protocolo do Municipio, a rua Dr. José de Miranda Ramos, n°® 455,
Centro, na cidade de Xanxeré, SC, até as 08h45min do dia 01 de julho de 2022.

5.2. Se decidirem entregar os envelopes no préprio dia da abertura, os Proponentes deverdo comparecer
na Prefeitura Municipal de Xanxeré, com a necessdria antecedéncia em relagdo ao prazo indicado no
subitem 5.1.1, ndo se aceitando justificativas de atraso na entrega dos envelopes devido a problemas
de transito, fila no Setor de Protocolo ou de qualquer outra natureza.

5.3. Os envelopes deverdo ainda indicar em sua parte externa e frontal os seguintes dizeres:

PREFEITURA DO MUNICIPIO DE XANXERE PREFEITURA DO MUNICIPIO DE XANXERE
PREGAO PRESENCIAL N° 0052/2022 PREGAO PRESENCIAL N° 0052/2022
ENVELOPE N° 01 - PROPOSTA DE PRECOS ENVELOPE N° 2 - HABILITACAO

RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE RAZAO SOCIAL DA PROPONENTE

CNPJ] DA PROPONENTE CNPJ] DA PROPONENTE

6. DA ABERTURA DA SESSAO PUBLICA:
6.1. A abertura da sessao ptublica para o credenciamento do representante legal da licitante e abertura
dos envelopes e demais atos dar-se-a as 09h00min do dia 01 de julho de 2022 na sala do Setor de
Licitacdes, localizado a Rua Dr. José de Miranda Ramos n° 455, centro, na cidade de Xanxeré SC.

7. DO CREDENCIAMENTO

7.1. No dia, hora e local designados para recebimento dos envelopes, cada empresa licitante far-se-a
representar por seu titular, ou pessoa devidamente credenciada e somente estes poderdo atuar na
formulagdo de propostas e na pratica dos demais atos inerentes ao certame. No ato da Sessao Publica
serdo efetivadas as devidas comprovacdes quanto a existéncia dos necessdrios poderes para a
representacao ou credenciamento através da apresentagdo dos documentos, os quais deverao ser
entregues ao Pregoeiro fora dos envelopes, salientamos que 0os mesmos ndo serdo devolvidos, em
copia autenticada ou cépia simples acompanhada do original, conforme abaixo:
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7.1.1. Sécio e/ou Proprietario:

a) Carteira de Identidade ou documento equivalente;

b) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social em vigor, conforme o caso;
c) Declaragdes constantes do item 7.2 e 7.3.

d) Comprovantes dos itens 7.4 e 7.5.

7.1.2. Representante:

7.2.
7.3.
74.

7.5.

7.6.

a) Carteira de Identidade ou documento;

b) Procuracdo ou Carta de Credenciamento, conforme modelo do Anexo III, firmada pelo
representante legal da empresa, nos termos do seu Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato
Social;

c) Ato Constitutivo, Estatuto ou Contrato Social, visando a comprovagao da condicdo do titular
para delegar poderes ao representante a ser credenciado;

d) Declaragdes constantes do item 7.2 e 7.3.

e) Comprovantes dos itens 7.4 e 7.5.

Declaracao de que cumpre com os requisitos de habilitagdo, conforme o modelo do Anexo IV;
Declaracao de inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos da qualificagdo, conforme o modelo
do Anexo V.

Comprovante obtido junto ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS de que a
empresa ndo estd impedida de contratar com a Administracdo Publica, obtida no site
http:/ /www.portaltransparencia.gov.br.

Comprovante obtido junto ao Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP de que a empresa nao
sofreu sangdes das quais decorra restricdo ao direito de participar e de contratar com a Administracao
Puablica, obtida no site http:/ /www.portaltransparencia.gov.br.

As microempresas e empresas de pequeno porte, para ter preferéncia no critério de desempate
quando do julgamento das propostas, nos termos da Lei Complementar n° 123, de 14 de dezembro de
2006, deverdo apresentar juntamente com o Credenciamento:

L.- Certidao Simplificada expedida pela Junta Comercial, datada do ano corrente.

7.6.1. As MEIs (Microempreendedor Individual) deverdo apresentar o Certificado da Condigdo de

Microempreendedor Individual para ter preferéncia conforme subitem 7.6.

A participagdo nas condigdes previstas neste item, implica no reconhecimento de ndo se encontrar em
nenhuma das situacdes previstas no § 4°, do art. 3°, da Lei Complementar n° 123/06.

7.7.

7.8.

7.9.

7.10.

Os documentos relativos ao Credenciamento deverdo ser apresentados ao Pregoeiro, no momento da
licitacdo, em separado dos envelopes de documentacgio e proposta;
Ficam as empresas cientes de que somente participardo da fase de lances verbais aquelas que se
encontrarem devidamente credenciadas nos termos dos subitens anteriores.
As licitantes que decidirem pelo envio dos envelopes, sem que se efetive o devido credenciamento,
somente participardo do certame com o preco constante no envelope de proposta, sendo que deverao
enviar o Contrato Social e as declaracdes constantes nos itens 7.2 e 7.3 e comprovagdes dos itens 7.4
e 7.5 em envelope separado da Habilitacao e Proposta;

E vedado a uma s6 pessoa fisica representar mais de uma empresa neste Pregao.


http://www.portaltransparencia.gov.br/
http://www.portaltransparencia.gov.br/
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8. PROPOSTAS DE PRECOS
8.1. As propostas de precos (envelope n°® 01) deverdo ser entregues impressas, em uma via, com suas

paginas rubricadas, e a ultima assinada pelo representante legal da empresa, sem emendas,
acréscimos, borrdes, rasuras, ressalvas, entrelinhas ou omissodes, salvo se, inequivocamente, tais falhas
nao acarretarem lesdes ao direito dos demais licitantes, prejuizo a Administracdo ou ndo impedirem a
exata compreensdo de seu contetido, e deverdo constar:

8.1.1. Razao social, endereco, telefone e o CNPJ da proponente;

8.1.2. Nome do titular ou do representante legalmente constituido com respectiva assinatura;

8.1.3. Data;

8.1.4. Preco unitario e total por item, grafado em algarismos, com duas casas decimais apds a virgula;

em moeda brasileira corrente.

8.2. As propostas financeiras deverao respeitar como limite maximo aqueles estipulados no Anexo I;
8.2.1. Serdo desclassificadas as propostas que ultrapassarem o valor maximo estipulado no Anexo I.

8.3. Nao serd admitida cotacdo inferior as quantidades previstas no Anexo I - Descricao dos itens da
licitacdo, parte integrante deste Edital.

NOTAS 1:

- Na hipotese de a proposta ndo estar rubricada e assinada, conforme exigido no subitem 8.1, estando
presente o representante legal na sala onde estao sendo aberto os envelopes e, desde que devidamente
comprovada a sua representatividade através de procuragdo com poderes especificos inerentes ao
presente Pregdo, a falta da assinatura poderé ser sanada no ato da constatacdo de tal fato.

- Na hipétese de auséncia de apresentacdo das declara¢des constantes nos Anexos 7.2 e 7.3, e estando
presente o representante legal na sala onde estd ocorrendo a sessdo e, desde que devidamente
comprovada a sua representatividade através de procuragdo com poderes especificos inerentes ao
presente Pregdo, a falta do documento poderd ser sanada no ato da constatacdo de tal fato, sendo
necessario declarar de préprio punho ou verbalmente registrado em ata;

- A ndo apresentacdo da comprovacdo dos itens 7.4 e 7.5 poderéd ser sanada e comprovada no momento do
credenciamento pelo pregoeiro com base no art. 43, paragrafo 3° da Lei 8.666/93;

9. DOS CRITERIOS DE ACEITABILIDADE DOS PRECOS E DO JULGAMENTO:

9.1. Somente serdo aceitas as propostas cujos precos unitdrios ofertados ndo excedam o limite estimado
pelo Municipio, que é aquele descrito no Anexo I;

9.2. O julgamento sera realizado em conformidade com o Edital e as Leis n.° 10.520/02 e 8.666/93 e suas
alteragdes, Lei Complementar 123/06 e 147/14 e demais normas pertinentes levando-se em conta,
interesse do Servico Publico, os critérios de "MENOR PRECO GLOBAL”.

9.3. Serao desclassificadas as propostas que se apresentarem em desconformidade com este edital e
contiverem omissdes, rasuras, entrelinhas ou forem ilegiveis, bem como com precos unitdrios
superestimados ou inexeqtiiveis, de acordo com os subitens anteriores;

9.4. Os quantitativos e valores indicados no Anexo I correspondem a média dos praticados no mercado e
foram apurados para o efeito de estimar-se o valor objeto em licitagao;

9.5. Nos pregos propostos ja estdo inclusas as despesas de locomocdo, diarias, hospedagem e alimentacao,
quando do deslocamento e permanéncia dos técnicos no Municipio para a prestacdo dos servigos.

9.6. Os pregos propostos serdo considerados completos e suficientes para a execugdo de todo o servigo,
objeto desta licitacdo, sendo desconsiderada qualquer reivindicagdo de pagamento adicional quando
devida e erro ou ma interpretacdo de parte da proponente;
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9.7. Quando todas as propostas forem desclassificadas, o 6rgao ou entidade podera fixar aos licitantes o
prazo de 08 (oito) dias tteis para apresentacdo de outras, escoimadas das causas referidas no subitem
anterior.

DA VALIDADE DA PROPOSTA

10.1. As propostas apresentadas terdo validade de 60 (sessenta) dias, contados a partir da data de seu
envio, de acordo com art. 6° da Lei n° 10.520/2002;

10.2. Os prazos de validade da proposta apresentados que, porventura, divirjam do determinado no
subitem 10.1 serao desconsiderados, prevalecendo o prazo previsto no subitem acima.

DOCUMENTOS PARA HABILITACAO

11.1. Cépia do Contrato Social e Alteracdes posteriores, ou Coépia da tltima Alteracdo Consolidada
(desde que conste o objeto social do contrato) registrados na Junta Comercial do Estado ou Registro
Comercial para empresa individual e no caso de Sociedade por Agdes o Ato Constitutivo
acompanhado da Ata da Assembléia que elegeu a diretoria em exercicio;

11.2. Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ);

11.3. Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal de origem da empresa;

11.4. Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual;

11.5. Prova de Regularidade com a Secretaria da Receita Federal e a Divida Ativa da Uniao;

11.6. Prova de Regularidade com FGTS;

11.7. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT);

11.8. Certidao Negativa de Faléncia e Concordata e Recuperagao Judicial (sendo a sede da empresa
licitante no Estado de Santa Catarina, devera emitir a certiddo em dois sistemas diferentes “e-SAJ” e
“eproc” do Poder Judicidrio de Santa Catarina, disponivel respectivamente nos sites:
https:/ /esaj.tjsc.jus.br/sco/abrirCadastro.do e https://certeproclg.tjsc.jus.br/ );

11.9. Apresentacao de Atestado de Capacidade Técnica, emitido por pessoa juridica de direito publico,
comprovando que a proponente implantou e que mantém em funcionamento sistema semelhante ou
superior ao solicitado no objeto do presente edital, atestando o seu efetivo desempenho.

NOTAS 2:

- Caso o licitante tenha apresentado o Contrato Social no credenciamento, o0 mesmo fica dispensado do
referido documento no envelope de habilitacao;

- De acordo com o Art. 43 da Lei Complementar n° 123/06, de 14 de dezembro de 2006, As
microempresas e empresas de pequeno porte por ocasido da participagdo no processo licitatorio,
deverdo apresentar toda a documentacdo exigida para efeito de comprovacao de regularidade fiscal,
mesmo que esta apresente alguma restricao;

- As certiddes negativas que ndo possuirem prazo de validade serdo consideradas vélidas até 60
(sessenta) dias da data de emissdo, exceto as emitida pela Internet;

- Todas as fotocopias deverdo estar autenticadas, exceto as extraidas pela Internet, ou fotocopias
simples acompanhadas das originais para autenticacdo na sessao;

- Todos os documentos de Habilitagio deverdo ser inseridos no envelope 02; preferencialmente
dispostos ordenadamente;

- Os documentos de habilitagio poderao ser substituidos pelo Certificado de Registro Cadastral,
emitido pela Prefeitura Municipal de Xanxeré, desde que, esteja atualizado e com todos os
documentos em dia, EXCETO o documento constante no item 11.9.

SESSAO DO PREGAO
12.1. Ap6és o encerramento do credenciamento e identificacdo dos representantes das empresas
proponentes, o Pregoeiro declarara aberta a sessio do PREGAO, oportunidade em que nado mais
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aceitara novo proponente, dando inicio ao recebimento dos envelopes contendo a Proposta Comercial
e os Documentos de Habilitacao, exclusivamente dos participantes devidamente credenciados.

12.2. Da Classificacao das Propostas

12.2.1. O Pregoeiro procedera a abertura dos envelopes que contém a proposta Financeira avaliando o
cumprimento das condi¢des exigidas no edital.

12.2.2. O Pregoeiro classificard o autor da proposta de menor preco Global e aqueles que tenham
apresentado propostas em valores sucessivos e superiores em até 10% (dez por cento) a proposta
de menor preco, para participarem dos lances verbais.

12.2.3. Se nao houver, no minimo 3 (trés) propostas de precos nas condigdes definidas na clausula
anterior, o Pregoeiro classificard as melhores propostas subseqtientes, até o maximo de 3 (trés),
para que seus autores participem dos lances verbais, quaisquer que sejam os pregos oferecidos nas
propostas apresentadas.

12.2.4. Caso duas ou mais propostas comerciais em igualdade de condi¢des ficarem empatadas, sera
realizado sorteio em ato publico, para definir a ordem de apresentacdo dos lances.

12.2.5. A Licitante que desistir de sua proposta escrita esta sujeita as sancdes administrativas previstas
nestas Instrucoes.

12.3. Dos Lances Verbais

12.3.1. As licitantes classificadas terdo a oportunidade para nova disputa, por meio de lances verbais,
que deverao ser formulados de forma sucessiva, com valores distintos e decrescentes, a partir da
proposta financeira classificada de maior valor e os demais lances, em ordem decrescente de valor,
podendo o pregoeiro, definir no momento, lances minimos;

12.3.2. Para a formulagdo de lances, poderd ser concedido tempo para o atendimento a eventuais
necessidades de avaliacdo e de consulta a empresa pelo seu representante, por meio de telefone ou
outros meios disponiveis;

12.3.3. Na hipoétese em que houver mais de uma proposta igual de menor valor global, sem que tenha
havido oferta de lances verbais, a ordem de classificacio dar-se-4 mediante novo sorteio a ser
realizado, na mesma sessdo publica, pelo Pregoeiro;

12.3.4. Nao podera haver desisténcia dos lances ofertados, sujeitando-se a Licitante desistente as
penalidades legais e as san¢des administrativas previstas nestas Instrugdes;

12.3.5. A desisténcia em apresentar lance verbal, quando convocado pelo pregoeiro, implicard na
exclusdo do licitante da etapa de lances verbais e na manutencao do altimo preco apresentado pelo
licitante, para efeito de posterior ordenagdo das propostas;

12.3.6. Caso ndo se realizem lances verbais, sera verificada a conformidade entre a proposta escrita e o
valor estimado para a contratagao;

12.3.7. Apbs o encerramento da etapa de lances da sessdo publica, serd assegurada as microempresas e
as empresas de pequeno, que comprovaram tal situacao, como critério de desempate, preferéncia
de contratacdo desde que as propostas apresentadas sejam iguais ou até 5% (cinco por cento)
superiores ao melhor preco ofertado na fase de lances, observado o seguinte procedimento:

a) A microempresa ou empresa de pequeno porte mais bem classificada poderd apresentar
proposta de preco inferior aquela detentora do melhor preco, no prazo méximo de 5 (cinco)
minutos apds a convocacao do Pregoeiro, situacdo em que serd adjudicado em seu favor o
objeto licitado;

b) Nao ocorrendo a contratacdo na forma do subitem “a”, serdo convocadas as microempresas ou
empresas de pequeno porte remanescentes que se enquadrem na hipétese do subitem 12.3.7,
na ordem classificatdria, para o exercicio do mesmo direito;

c) A ndo-contratagdo nos termos previstos no subitem 12.3.7, ensejara a adjudicacdo do objeto
licitado em favor da proposta originalmente vencedora;
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d) O disposto no subitem 12.3.7 somente sera aplicado quando o melhor prego ofertado na fase de
lances ndao houver sido apresentado por microempresa ou empresa de pequeno porte.
12.3.8. Aos proponentes vencedores ndo sera necessario o envio de nova proposta readequando os
valores de acordo com os lances, tal readequagao sera feita EXCLUSIVAMENTE pelo sistema
utilizado por esta Prefeitura.

12.4. Do Julgamento

12.4.1. O critério de julgamento serad exclusivamente o de Menor prego Global ofertado.

12.4.2. Declarada encerrada a etapa competitiva e ordenadas as ofertas, o Pregoeiro examinara a
aceitabilidade da primeira classificada, quanto ao objeto e valor, decidindo motivadamente a
respeito.

12.4.3. Caso ndo se realizem lances verbais, serd verificada a conformidade entre a proposta escrita de
menor preco e o valor estimado da contratacao.

12.4.4. Em havendo apenas uma oferta e desde que atenda a todos os termos do edital e que seu preco
seja compativel com o valor estimado da contratagdo, esta podera ser aceita.

12.4.5. Sendo aceitavel a oferta de menor preco, sera aberto o envelope contendo a documentacdo de
habilitagao do licitante que a tiver formulado, para confirmacao das suas condi¢des habilitatorias.

12.4.6. Havendo alguma restricdo na comprovacao da regularidade fiscal, serd assegurado o prazo de 05
(cinco) dias tteis, a contar da publicagdo do resultado desta licitacdo, prorrogéaveis por igual
periodo, a critério da administracdo, para a regularizacdo da documentagdo, pagamento ou
parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de
certiddo negativa, nos termos do paragrafo 1°, do artigo 43, da Lei Complementar 147 de 07 de
agosto de 2014;

12.4.7. Constatado o atendimento pleno as exigéncias editalicias, sera declarado o proponente vencedor,
sendo-lhe adjudicado o objeto para o qual apresentou proposta.

12.4.8. Se a oferta ndo for aceitavel ou se a Licitante desatender as exigéncias habilitatérias, o Pregoeiro
examinard a oferta subseqiiente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a verificacao da
habilitagdo da Licitante, na ordem de classificacdo, e assim sucessivamente, até a apuragdo de uma
proposta que atenda as Instrucdes, sendo a respectiva licitante declarada vencedora e a ela
adjudicado o objeto do certame.

12.4.9. Apurada a melhor proposta que atenda ao edital, o Pregoeiro podera negociar para que seja
obtido um melhor preco.

12.4.10.Da reunido, lavrar-se-4 ata circunstanciada, na qual serdo registrados todos os atos do
procedimento e as ocorréncias relevantes e que, ao final, serd assinada pelo Pregoeiro, Equipe de
Apoio, e pelos licitantes.

12.4.11. Decididos os recursos ou transcorrido o prazo para sua interposigdo relativamente ao pregao, o
Pregoeiro devolverd, aos licitantes, julgados desclassificados no certame, os envelopes
“Documentacdo de Habilitagdo” inviolados, podendo, todavia, reté-los até o encerramento da
licitacao.

13. DA IMPUGNACAO E DO RECURSO ADMINISTRATIVO

13.1. Até dois dias tteis antes da data fixada para recebimento das propostas, qualquer pessoa fisica ou
juridica podera impugnar este edital, mediante protocolo na Prefeitura Municipal de Xanxeré ou
protocolo online (Www.xanxerre.sc.gov.br).

13.2. Os recursos/impugnacdes ao edital também poderdo ser encaminhados por correio, desde que
atendam ao prazo descrito no item 13.1.

13.3. Nao serdo aceitos recursos/impugnacoes ao edital enviado por fax e/ou email.

13.4. Declarado o vencedor, qualquer licitante poderd manifestar imediata e motivadamente a intencao
de recorrer, cuja sintese serd lavrada em ata, sendo concedido o prazo de 3 (trés) dias para
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apresentacao do recurso, ficando os demais licitantes desde logo intimados para apresentar contra-
razdes em igual nimero de dias, que comecarado a correr do término do prazo do recorrente, sendo-
lhes assegurada vista imediata dos autos.

13.5. O licitante podera também apresentar as razdes do recurso no ato do pregado, as quais serdo
reduzidas a termo na respectiva ata, ficando todos os demais licitantes desde logo intimados para
apresentar contra-razdes no prazo de 3 (trés) dias, contados da lavratura da ata, sendo-lhes
assegurada vista imediata dos autos.

13.6. Nao serdo admitidos recursos apresentados fora do prazo legal e/ou subscritos por representante
nao habilitado legalmente ou nao identificado no processo para responder pela Licitante.

13.7. A falta de manifestacao imediata e motivada do licitante, importara a decadéncia do direito de
recurso.

13.8. O acolhimento de recurso importara a invalidagdo apenas dos atos insuscetiveis de aproveitamento.

13.9. O resultado do recurso serd divulgado mediante afixacdo no quadro de avisos deste 6rgao e
comunicado a todos os licitantes via fax ou correio eletrénico.

ADJUDICACAO E DA HOMOLOGACAO

14.1. Inexistindo manifestacdo recursal, o Pregoeiro adjudicara o objeto da licitacdo ao licitante vencedor,
com a posterior homologacao do resultado pela Autoridade Competente.

14.2. Decididos os recursos porventura interpostos, e constatada a regularidade dos atos procedimentais,
a Autoridade Competente homologard a adjudicacdo e determinara a contratacdo, no prazo previsto
neste edital.

14.3. A adjudicacao do objeto a proponente vencedora ficara vinculada a demonstracao e comprovagao
de que os mdédulos ofertados atendem plenamente as funcionalidades previstas no Anexo II deste
Edital.

14.3.1. Quando da definicdo do proponente vencedor, serdA marcada a data para a demonstracado
prevista no subitem anterior.

14.3.2. Caberé a Entidade designar os técnicos para a avaliagdo dos médulos demonstrados.

14.3.3. Se o licitante desatender as especificacdes técnicas e demais requisitos do sistema, a Comissao
de Licitacdo convocara o segundo classificado e assim sucessivamente.

DO PAGAMENTO

15.1. Os pagamentos serdo efetuados mediante apresentacdo da Nota Fiscal, devidamente certificada
pelo 6rgdo competente, recebedor do objeto licitado, da seguinte maneira;

15.2. Licenca de uso do Sistema: até o 10° dia do més subseqtiente ao da prestacao dos servigos;

153. O faturamento do licenciamento tera inicio a partir da cessdo do direito de uso, através da
liberacdo de chaves e senhas de acesso.

15.4. Os demais itens (Instalacdo, Treinamento e Conversao dos dados) serdo pagos conforme o
Decreto de pagamento n° 02/2022, mediante a apresentacdo da Nota Fiscal devidamente certificada
pelo fiscal do contrato.

15.5. E obrigatéria a emissdo de Nota Fiscal Eletronica, nos termos do Protocolo ICMS n° 042, de
03/07/2009.

15.6. Constatando o recebedor qualquer divergéncia ou irregularidade na Nota Fiscal, esta sera
devolvida a licitante para as devidas corregdes.

DO REAJUSTE

16.1. Os precos dos Servigos de Locacdo dos Moédulos Contratados (Item 01) poderdao ser
reajustados, mediante acordo entre as partes, a cada doze meses de acordo com o INPC, ou qualquer
outro indice oficial que vier a substitui-lo, em decorréncia de politica econdmica governamental.
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DA DOTACAO ORCAMENTARIA
171. A despesa decorrente desta licitagdo correra por conta da dotacdo orcamentdria, exercicio de
2022/2023:

Cod.Red. organograma. Descricao Mascara
17 15.001 Manut. Despesas Recursos ~ 15.001.10.301.1001.2066.3.3.90.00.00
sus

DA VIGENCIA DO CONTRATO

18.1 - O contrato oriundo da presente licitagdo terd vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da sua
publicacdo, podendo ser prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite maximo de 48(quarenta
e oito) meses, de acordo com a Lei n° 8.666/93 e suas alteragoes.

DA IMPLANTACAO DO SOFTWARE:

19.1. O fornecedor obriga-se a iniciar a implantacdo do sistema/moddulos em toda a Rede de Satde,
conforme locais especificados na Autorizagdo de Fornecimento, de forma imediata, e término em um
periodo maximo de 60 (sessenta) dias a partir do recebimento da Autorizacao de fornecimento
emitido pela Secretaria Responsavel.

19.2. Local de implantagao dos médulos: Todos os setores pertencentes a Secretaria Municipal de
Satde, Todas as Unidades Bésicas de Satide e demais locais indicados pela Secretaria Municipal de
Saade.

DAS OBRIGACOES
20.1. DA CONTRATADA:

20.1.1. Fornecer e instalar os médulos autorizados e prestar os servigos de acordo com as especificacoes
do Edital sendo que os que estiverem em desacordo com o exigido ndo serdo aceitos;

20.1.2. Responsabilizar-se pela qualidade do software instalado, especialmente para efeito de
substituicdo imediata, no caso de ndo atendimento ao solicitado;

20.1.3. Implantar somente os Moddulos autorizados pela Secretaria Municipal de Satde, mediante
Autorizacado de Fornecimento;

20.1.4. Prestar toda a assisténcia técnica necessaria para o bom funcionamento do software;

20.1.5. Sempre que necessério ou solicitado pela CONTRATANTE, atualizar e/ou melhor o sistema
locado, de forma a atender a legislagdo ou aperfeicoamento gerencial;

20.1.6. Iniciar a implantacdo do sistema/moddulos em toda rede de satide, nos locais relacionado na
Ordem de Servigo/Autorizacdo de Fornecimento, de forma imediata, e término em um periodo
maximo de até 60 (sessenta) dias a partir do recebimento da Ordem/ Autorizacdo Fornecimento

20.1.7. Prestar assisténcia técnica gratuita ao municipio, de forma presencial: nos primeiros 60
(sessenta) dias, a partir do término da implantagao, quantas vezes forem necessarias, apds este
periodo, uma vez ao més presencialmente, e via sistema remoto, sempre que solicitado;

20.1.8. Quando for necessaria a intervengao presencial de um técnico, a empresa CONTRATADA tera o
prazo maximo de 24(vinte quatro) horas para atender o referido chamado técnico.

20.1.9. Capacitar todos os usudrios do sistema, e sempre que houver novas admissdes de médicos ou
outros profissionais, a empresa deverd capacita-los na utilizacdo do mesmo;

20.1.10.A empresa devera fornecer Certificacao Digital do Sistema SBIS;

20.1.11. Treinar equipe do setor de informética ou alguém indicado pela Secretaria de Satide, com
informagOes técnicas provenientes de atualizacdes e outras fungdes pertinentes sempre que
necessario. Manter o corpo técnico treinado para garantir o bom funcionamento do sistema e suas
alteracdes;

20.1.12. O namero de usudrios do sistema deve ser ilimitado, ndo sendo passivel a cobranca por novos
usuérios a serem cadastrados;
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20.1.13. As atualizacGes de sistema devem ser comunicadas ao setor de informatica com antecedéncia e
com instrugdes para a atualizagao;

20.1.14. O sistema deve manter-se atualizado perante as legislacdes vigentes cumprindo os prazos
estabelecidos por 6rgao regulador;

20.1.15. Manter as condigdes de habilitacdo e qualificacdo apresentadas na licitacdo, durante toda a
execucao do contrato;

20.1.16. Executar o objeto diretamente, sendo vedada a subcontratacao;

20.1.17. Em caso de rescisdo de contrato, a CONTRATADA fica obrigada a fornecer os layouts do
sistema ao CONTRATANTE, inclusive o banco de dados;

20.1.18. Tratar com confidencialidade as informagdes e dados contidos nos sistemas locados, guardando
total sigilo perante terceiros, sob pena de ser responsabilizada por vazamentos de informagdes, sob
pena de responsabilizagdo administrativa civil e criminal pelos fatos ocorridos;

20.1.19. O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessério a implantacdo
efetiva dos sistemas é de responsabilidade da CONTRATANTE sob orientacdo e suporte da
CONTRATADA;

20.1.20. A conversdo e o aproveitamento dos dados cadastrais informatizados, porventura ja existentes
sdo de responsabilidade da CONTRATADA;

20.1.21. O sistema deve ser compativel e gerar exportacdo de dados para os sistemas dos governos
Estaduais e Federais, ou qualquer outro que por ventura venha a ser utilizado;

20.1.22. O sistema contratado deve oferecer alternativas de backup automaticas em softwares proprios
ou por software livre, protegidos por senha de conhecimento de no minimo 02 técnicos da area de
informatica do municipio.

20.1.23. A CONTRATADA devera fornecer as licencas de uso necessarias para o funcionamento do
Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Satde, sem quaisquer tipos de limites que afetem sua
utilizagdo, sejam eles, de usudrios simultaneos, conexdes simultaneas, limites de tamanho da base
de dados, limites de velocidade, limites de utilizacdo de hardware e no ambiente de servidores, tais
como o numero de processadores e a quantia de memoria que podem ser utilizada e/ou alocadas
para o sistema.

20.1.24. A CONTRATADA deveré prestar manutencao legal e corretiva do sistema e seus médulos sem
onus a CONTRATANTE sempre que se fizer necessario.

20.1.25. A CONTRATADA deverd responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, primando
pela qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execucdo dos trabalhos durante
toda a execucdo do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado infragao
passivel de aplicacdo das penalidades previstas.

20.1.26.Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as obrigacdes assumidas e a qualificacdo exigida,
devendo comunicar ao CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteracdo que possa
comprometer a manutengdao deste contrato;

20.1.27.0Observar os prazos estabelecidos neste edital, para entrega e validade da proposta;

20.1.28.Fornecer as devidas Notas Fiscais, nos termos da Lei.

20.2. DA CONTRATANTE:

20.2.1. Apresentar Autorizagdo de Fornecimento, especificando os Médulos Autorizados e o local de
Implantacdo;

20.2.2. Notificar a CONTRATADA por escrito, sobre quaisquer irregularidades que venham a ocorrer
em funcdo da execucdo dos servicos;

20.2.3. Efetuar o pagamento conforme definido no Edital, mediante apresentacdo da Nota Fiscal, desde
que, atendidas as demais exigéncias estabelecidas neste Edital;

20.2.4. Fiscalizar a prestagdo dos servigos.
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20.2.5. O fiscal do contrato devera comunicar a empresa imediatamente via e-mail ou suporte caso o
funcionamento ndo esteja de acordo com o descrito no edital.
20.2.6. Exigir da empresa os treinamentos e capacita¢des especificadas no edital.

21. DAS PENALIDADES:

21.1. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragao, caracteriza o descumprimento total da
obrigacdo assumida, sujeitando-se as penalidades aqui estabelecidas.

21.2. O descumprimento total ou parcial do contrato sujeitara a CONTRATADA as seguintes
penalidades:

21.2.1. Adverténcia;
21.2.2. Multa:

a) No caso de ndo cumprimento do prazo de entrega/prestacdo de servicos do objeto, sera
aplicdvel a CONTRATADA multa moratdria de valor equivalente a 2% do valor contratual;

b) Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Prefeitura do Municipio de Xanxeré podera,
garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as sangdes previstas no artigo n® 87 da Lei n°
8.666/93, sendo que no caso de multa esta correspondera a 2% sobre o valor total do contrato,
limitada a 10% do valor contratual.

c) Multa de 10% (dez por cento) do valor contratual quando a contratada ceder o contrato, no todo
ou em parte, a pessoa fisica ou juridica, sem autorizacdo da contratante, devendo reassumir o
contrato no prazo maximo de 5 (cinco) dias, da data da aplicacdo da multa, sem prejuizo de
outras sanc¢des contratuais;

21.3. Suspensdo do direito de participar em licitacdes/contratos de qualquer 6rgdo da administragao
direta ou indireta, pelo prazo de até 2 (dois) anos quando, por culpa da CONTRATADA, ocorrer a
suspensdo, e se for o caso, descredenciamento do Cadastro de Fornecedores do Municipio de
Xanxeré, pelo prazo de 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigao
ou, ainda, até que seja promovida a reabilitacdo perante a autoridade que aplicou a penalidade;

21.4. Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com o6rgdos da administragdo Publica
enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que o contrato
ressarcir a Administragdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangdo
aplicada com base no inciso anterior;

21.5. Demais penalidades previstas no Decreto n° AM 151/2018 do Municipio de Xanxeré que
regulamenta a Lei Federal n° 12.846/2013.

21.6. Nenhuma sangdo serd aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do
interessado e recurso nos prazos definidos em Lei, sendo-lhe franqueada vista ao processo.

22. DAS INFORMACOES E ESCLARECIMENTOS

221. Informagdes complementares que visam obter maiores esclarecimentos sobre o presente Edital
serdo prestadas pelo Pregoeiro, na sala de licitacdes desta Prefeitura Municipal de Xanxeré, na Rua
Dr. José de Miranda Ramos, 455, Centro, através do e-mail licita@xanxere.sc.gov.br ou pelo
telefone/fax (49) 3441-8542, informando o ntmero da licitagdo, nos dias uteis, das 07:00 as 13:00
horas;

22.2. Informagdes complementares referentes ao software licitado, serdo prestadas pela Secretaria
Municipal de Satde, falar com a Sr® Thaise Carina Xavier toffolo e a Dra. Ana Luiza Babo S. Carvalho,
telefone (49) 3441-8585.

23. DA GESTAO E DA FISCALIZACAO:


mailto:licita@xanxere.sc.gov.br
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23.1. O MUNICIPIO DE XANXERE, designa como:

23.2. Gestoras e Fiscais deste Edital: Cristina Erpen, Sra Ana Luiza Babo Sedlaecek Carvalho, Thaise
Carina Xavier Toffolo da Secretaria Municipal de Satde, para o acompanhamento formal nos
aspectos administrativos, procedimentais e contdbeis e para executar o acompanhamento e
fiscalizacdo dos servicos, devendo registrar todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em
relatério, cuja cépia serd encaminhada a Contratada, objetivando a correcao das irregularidades
apontadas, no prazo que for estabelecido.

233. As exigéncias e a atuagdo da fiscalizacdo pelo CONTRATANTE em nada restringe a
responsabilidade tnica, integral e exclusiva da Contratada no que concerne a execugdo do objeto
contratado.

DISPOSICOES GERAIS

241. Ocorrendo a decretacdao de feriado ou qualquer fato superveniente que impeca a realizacao do
certame na data marcada, todas as datas constantes deste Edital serdo transferidas, automaticamente,
para o primeiro dia ttil de expediente normal da Prefeitura Municipal de Xanxeré, subsequente as
ora fixados.

24.2. Este edital devera ser lido e interpretado na integra, e apds apresentacdo da documentagao e da
proposta nao serao aceitas alegacdes de desconhecimento ou discordancia de seus termos.

243. Sera dada vista aos proponentes interessados tanto das Propostas de Precos como dos
Documentos de Habilitacdo apresentados na Sessao.

244. E facultado ao Pregoeiro ou a Autoridade Superior em qualquer fase do julgamento promover
diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a instrugdo do processo e a afericdo do ofertado,
bem como solicitar a Orgéos competentes a elaboracdo de pareceres técnicos destinados a
fundamentar as decisodes.

245.  E vedado ao licitante retirar sua proposta ou parte dela depois de aberta a sessdo do pregao.

24.6. O objeto da presente licitagdo podera sofrer acréscimos conforme previsto no paragrafo 1° do art.
65 da Lei 8.666/93.

24.7.  Evedado a contratada subcontratar total ou parcialmente o fornecimento.

24.8. A presente licitacdo somente podera ser revogada por razdes de interesse publico, decorrente de
fato superveniente devidamente comprovado, ou anulada, no todo ou em parte, por ilegalidade de
oficio ou por provocacao de terceiros, mediante parecer escrito e devidamente comprovado.

249. O Pregoeiro, no interesse da Administracdo, podera relevar omissdes puramente formais
observadas na documentacdo e proposta, desde que ndo contrariem a legislacdo vigente e nado
comprometa a lisura da licitacdo sendo possivel a promogao de diligéncia destinada a esclarecer ou a
complementar a instrugdo do processo.

Xanxeré, SC, 15 de junho de 2022.

OSCAR MARTARELLO
PREFEITO MUNICIPAL
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ANEXO1

ESPECIFICACOES DOS ITENS LICITADOS
(MODELO DE PROPOSTA DE PRECOS)
RAZAO SOCIAL:
ENDERECO: CIDADE
ESTADO: CEP:
CNPJ: FONE EMAIL
BANCO: AGENCIA: CONTA CORRENTE:

Item DESCRICAO UN | Quant. | Valor Unit. Valor Valor
Maximo Cotado Total

01 | Licenca de uso dos sistemas para gestdo | Més 12 R$ R$ R$
publica da satide, compreendendo os 12.000,00 144.00,00
seguintes moédulos ou sistemas: médulo
de cadastramento tnico de municipes e
dependentes, médulo de ambulatério,
moédulo de farmdacia, moddulo de
agendamento de consultas, médulo de
laboratoério, modulo odontologico,
moédulo de EACS e ESF, médulo de
producdo ambulatorial, moédulo de
vigilancia sanitaria, modulo de
preventivo do cancer, moédulo de
consultas, médulo de planejamento
familiar, moédulo de compras, e
almoxarifado, médulo de  dados
estatisticos, modulo de transportes,
tratamento fora do domicilio e
atendimentos especializados e moddulo
de beneficios.

02 Treinamento: Treinamento dos usuérios | Horas 160 R$ 150,00 R$
para a operagao dos sistemas. O 24.000,00
programa de treinamento para
operacionalizacdo dos sistemas sera
apresentado, devendo contemplar: carga
horéria, contetdo programatico,
metodologia e recursos didaticos, de
forma a capacitar um namero suficiente
de usuadrios.

03 | Conversao de dados: devera ser feita | Servi- 1 R$ R$
uma avaliagdo dos dados para a | cos 18.000,00 18.000,00
conversao e posteriormente elaborado
um Laudo pelos técnicos da empresa
ganhadora do que se é possivel converter
e quais as garantias de fidelidade desses
dados.

04 Treinamento:  Treinamento  Sistema | Horas 60 R$ 150,00 R$
Moével para ACS em tablets. 9.000,00
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15

DE XANXERE

05

Instalagcdo: Instalacio do Sistema em
todas as Unidades e servidores da
Secretaria Municipal de Satude,
configuracdo e  personalizacdo de
relatorios, cabecalhos e enquadramentos
da Legislacdo Municipal.

Servi- 1 R$
cos 18.000,00

R$
18.000,00

VALOR GLOBAL

R$ 213.000,00

XXXXXXXXXXXXXX
XXX

VALOR GLOBAL PROPOSTO R$

XXX

Valor da proposta por extenso

Validade da Proposta dias

(DATAR, ASSINAR E CARIMBAR)
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ESPECIFICACOES TECNICAS

ATENDIMENTO TECNICO - A empresa vencedora devera assinar Termo de compromisso
disponibilizando pelo menos 1 técnico para acompanhamento de todos os processos para todo o
percurso de vigéncia do contrato, ou seja, uma garantia que todos os dias a Secretaria de Satude tenha
acompanhamento técnico para resolucdo de duvidas e questdes de ordem. A empresa vencedora do
certame devera disponibilizar um técnico quando necessario e dificuldades da Secretaria de Satide, com
conhecimento avangado nos sistemas do Ministério da Satde, que compreende, BPA, SIA, CNES, FPO,
ESUS, CADWEB, SIPNI, webservice HORUS, EGESTOR, SCPA, SISAB, SGOP (MAIS MEDICOS), para
acompanhamento técnico nesses sistemas, além de dar suporte ao sistema ora locado. A Secretaria de
Satude disponibilizara todos os requisitos para um bom desempenho do trabalho técnico, além de
fornecer ambiente de trabalho, equipamentos, meios de comunicagdo entre as unidades de satde, o
deslocamento dentro do territério do Municipio.

CONVERSAO DOS DADOS - A empresa vencedora devera converter todos os dados
disponiveis. Ao final da conversdo serd emitido laudo de conformidade emitido por responsavel
designado pela Secretaria de Satde.

APRESENTACAO - Apés a etapa de proposta e documentacdo, a empresa pré-vencedora
devera realizar a demonstracao do sistema com todos os itens listados no Termo de Referéncia, para a
comissao de equipe técnica designada pela Secretaria de Satde, no dia e local indicado posteriormente.
Caso a empresa pré-vencedora deixe de atender algum item previsto no termo de referéncia, sera
desclassificada, sendo chamado o segundo colocado e assim sucessivamente até chegar a um vencedor.

SEGURANCA DO BANCO DE DADOS - o sistema de backup devera ser disponibilizado 24
horas por dia 7 dias por semana e devera guardar informacdes dos taltimos 15 dias. os dados a serem
guardados sao os bancos de dados do sistema de satde, contendo todos as informacdes dos pacientes,
fotos, prontudrios eletronicos e demais informagcdes. o sistema de backup deverd disponibilizar acesso
por senha criptografada para o administrador estar acompanhando as cépias e cada vez que for gerado
um backup, serd disparado um e-mail informando o dia e hora do backup e testar se a copia foi bem
sucedida. o backup devera ser diario, em hora pré-estabelecida e criando arquivos separados a cada dia
de backup. a empresa fornecedora do sistema devera contratar espago em nuvem de acordo com a
necessidade da secretaria de satde e ndo podera cobrar pelo volume de informagdes que o sistema de
satde ird produzir no decorrer dos anos. o proponente vencedor deverd fornecer os dados armazenados
no sistema a qualquer momento quando solicitado ao municipio em linguagem sql - my sql ou firebird.

TREINAMENTO - O proponente vencedor deverd efetuar treinamento a todos os
colaboradores da Secretaria Municipal de Satade, que fazem uso do sistema, ficando a critério da Diregao
de Satide, a forma e a divisdo dos grupos a receberem o treinamento.

INSTALACAO - Requisitos Técnicos para a instalacio completa do Sistema de Gestao em
Satude Publica: SERVIDOR: A secretaria de satde disponibilizara servidor com sistema operacional de
cédigo aberto (LINUX) para a instalagdo do Banco de Dados. ESTACAO DE TRABALHO: A empresa
vencedora devera instalar o aplicativo executavel nas estagdes de trabalho (DESKTOP) com todos os
seus componentes e relatérios, para um bom desempenho. A comunicagao entre as estagdes de trabalho
e os servidores deverd ser através de protocolos TCP/IP.
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ANEXO II

ESPECIFICACOES DOS MODULOS

1. MODULO DE CADASTRAMENTO UNICO DE MUNICIPES E DEPENDENTES

1.1.

1.2

1.3.

14.

1.5.

1.6.

1.7.

1.8.

1.9.

Cadastro tanico de pacientes e familias: Deve possuir cadastro e a atualizagdo cadastral das pessoas e
familias do censo social, possibilitando a exclusdo, alteracdo de dados e transferéncia dos membros
entre familias, bem como, histéricos de atendimento do paciente em todos os médulos disponiveis,
comportando cadastro familiar e cadastro reduzido para simples atendimento, com campos descritos
no boletim individualizado, inclusive a identificacdo de pacientes bloqueados, fora do municipio,
falecidos e inativos. Necessariamente o cadastro precisa ter todos os campos do Layout do E-SUS-AB,
tanto ficha de cadastramento domiciliar, quanto ficha de cadastramento individual, esse cadastro
devera receber informacdes oriundas de levantamentos feitos com aparelhos méveis.

Cadastro tnico de pacientes e familias - deve possuir cadastro e a atualizagdo cadastral das pessoas e
familias do censo social, possibilitando a exclusao, alteracao de dados e transferéncia dos membros
entre familias, bem como, histéricos de atendimento do paciente em todos os médulos disponiveis,
comportando cadastro familiar e cadastro reduzido para simples atendimento, com campos descritos
no boletim individualizado, inclusive a identificagdo de pacientes bloqueados, fora do municipio,
falecidos e inativos. Necessariamente o cadastro precisa ter todos os campos do Layout do E-SUS-AB,
tanto ficha de cadastramento domiciliar, quanto ficha de cadastramento individual, esse cadastro
devera receber informacdes oriundas de levantamentos feitos com aparelhos méveis.

Cadastros Duplicados - Deve possuir rotina de transferéncia de movimentacdo dos pacientes de
cadastros duplicados, unificando as movimentagdes, quando for o caso.

Identificagdo do Paciente - Deve possuir a inclusdo da foto do paciente ao fazer o cadastro do mesmo
e visualizar quando necessério, a referida foto devera ter origem também da visita domiciliar das ACS.
Possibilidade de emissdo do cartdo cidaddo com os dados de identificagdo do prontudrio, nome do
paciente, CNS, data nascimento e filiagao.

Cadastro s6cio econémico da familia - Cadastramento da familia contendo as condi¢des da moradia,
a renda familiar, a localizagdo do imével, a latitude e a longitude do imével, a microdrea de cobertura
da ESF e a composicao familiar dos pacientes relacionados a cada familia

Cadastro dos programas que o paciente pertence e seus controles - Cadastro de Hipertensos,
diabéticos, Gestantes, Satide Mental, planejamento familiar, programa remédio em casa, com
informagdes da medicagdo que faz uso e suas respectivas quantidades mensais. Em cada moédulo de
programa, o sistema deverd emitir relatérios com filtros de no minimo por bairro, por ACS, por faixa
etdria e pelo medicamento que faz uso.

Cadastro Simplificado - Geragdo do cadastro simplificado contendo apenas dados suficientes para a
geracdo das informagdes de produgdo individual: Nome, endereco, bairro, cidade, CPF, nome da mae,
nome do pai, cartao sus, sexo, data de nascimento, raga, telefone de contato, etnia e RG.

Cadastro de Empresas - cadastro com todas as informagdes para geracdo do
Alvara da Vigilancia Sanitaria. Os modelos de alvaras deverdo estar disponiveis para alteracao,
conforme a necessidade do municipio. Deverd estar disponivel os modelos de Alvards Sanitario,
Alvara de Habite-se e Autorizacdo de Transporte.

Cadastro de profissionais - cadastro com todas as informagdes pertinentes aos profissionais e ou
6rgdos que irdo prestar servico na unidade, vinculando esses profissionais as Unidades, as equipes e
as micro dreas (caso de ACS) que ele pertenca, obedecendo o cadastro do CNES. Necessario a
importagdo do arquivo XML do CNES.

1.10.Cadastro de Horarios, feriados e folgas - Cadastramento de todos os profissionais com seus

respectivos horérios de trabalho e suas quantidades de atendimento/dia, observando quando ha
algum feriado ou folga para que ndo haja agendamentos nessas datas ou horarios.
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1.11.Cadastro de Municipios - Cadastramento de todos os Municipios do Brasil, para alimentar o cadastro
de pacientes indicando o local de nascimento e também o local de moradia, identificando assim se
algum procedimento foi realizado em pacientes que pertencam a outros Municipios

1.12.Cadastro de Bairros e Localidades - Cadastramento de todos os bairros e localidades (comunidades)
do municipio para melhor localizagdo das familias e também para futura geracao estatistica.

1.13. Cadastro das unidades de satde - cadastro de todas as unidades, para a digitacdo da produgédo e os
referidos relatérios estatisticos.

1.14.Cadastro de Centro de Custos - Cadastramento de todos os centros de custos para separar os
consumos de materiais por departamentos e ou centro de custos.

1.15.Cadastro de Fornecedores/Fabricantes - cadastro completo de todos os dados que identifique os
fornecedores e fabricantes que irdo fornecer produtos para as Unidades de satide do municipio.

1.16.Cadastro de Produtos - Cadastramento de todos os produtos consumidos pelas unidades de satde,
identificando se o produto é medicamento, material de limpeza, médico hospitalar, expediente,
eletro/hidraulico, impresso, odontolégico e outros possiveis. Quando se tratar de medicamento, o
cadastro devera identificar se for medicamento controlado, hipertensivos, diabéticos, satide mental,
planejamento familiar, medicamentos especiais ou para DST/AIDS. Identificando ainda se esse
medicamento é receitado por Receita de Dispensagao Livre, Branca, Azul ou Amarela. Classificacao de
DCB e CATMAT (RENAME/REMUME). O cadastro devera ser totalmente compativel com o
cadastro do sistema HORUS do Ministério da Saade.

1.17.Cadastramento de Etiquetas - O sistema deverd ter opgdo de emissdo de etiquetas de produtos,
gerando cdédigo de barras, com detalhamento de ID’s de rastreamento, lotes e vencimentos. Os
medicamentos etiquetados deverdo ser rastreados, informando qual o cédigo do medicamento, a
descricdo, o lote, o vencimento, o fornecedor, o preco unitario da compra, nimero da Nota Fiscal que
originou a compra, a data da compra e o fabricante.

1.18.Movimentacao de Estoque - O sistema devera disponibilizar médulo de movimentacdo de estoque de
todos os produtos, onde o usudario consegue rastrear toda a movimentacgdo e seu referido estoque, o
custo da mercadoria, a nota fiscal ou documento que deu a origem da entrada do produto, para onde
foi destinado o produto e também o paciente que fez uso do produto.

1.19.Posologia dos Medicamentos - O sistema devera disponibilizar opcdo para cadastramento de
medicamentos e sua respectiva posologia, essencial para facilitar o trabalho do farmacéutico e dos
médicos, emitindo assim a etiqueta com a referida posologia em cada dispensacao.

1.20.Cadastro de Prestadores de Servicos - Cadastramento com todos os dados para identificacdo dos
prestadores de servico que a Secretaria de Satde ird contratar/terceirizar, constando ainda as
informagdes de cota/SUS, procedimentos a serem realizados e/ou pactuados, com seus respectivos
valores individualizados. Identificando também os processos licitatérios e ou contratos que deram
origem ao convénio com seu respectivo vencimento. As cotas deverdo ter a opcdo de ser pelo
procedimento fisico e também pelo financeiro.

1.21.Cadastro de Laboratérios - Cadastramento com todos os dados para identificacdo dos laboratérios a
serem credenciados para a realizacdo de exames, tanto a nivel municipal quanto a estadual, indicando
qual o processo licitatério ou contrato que originou a pactuagéo.

1.22.Cadastro de Auxilios - Cadastramento de todos os auxilios que a Secretaria de Satde disponibilizara
as pessoas carentes do Municipio. O médulo devera disponibilizar arquivo texto para gerar recibos,
formularios e ou textos pré-definidos.

1.23.Cadastro de Veiculos - Cadastramento de todos os veiculos que estardo a disposigdo da Secretaria de
Satde, incluindo obrigatoriamente a placa, motorista, combustivel e o maximo de lotacdo que o
veiculo pode transportar.

1.24.Cadastro de destinos/Rotas - Cadastramento de todos os destinos/rotas que os veiculos irdao
transportar pacientes, definindo ainda a quilometragem aproximada de ida e volta desses
destinos/rotas.
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1.25.Cadastro de Grupos de Exames - Cadastramento de Grupos de exames padrao que ficara disponivel
para os profissionais de satade (Médico/enfermeiras/outros nivel superior) como por exemplo: Rotina
- exames A, B, C, D e que estardo disponiveis para os profissionais X, Y, Z.

1.26.Exames - Cadastramento de todos os exames disponiveis a serem executados no Laboratério
Municipal, com suas respectivas cotas, defini¢cdes e impressdes de Mapas e laudos.

1.27.Cotas de Exames - Cadastramento de todas as cotas pré-definidas mensalmente/Anualmente para
cada profissional, incluindo-se exames laboratoriais e de imagem, os pré-operatérios, para gestantes e
epidemiolégico.

1.28.Cadastro de Notificagdes - Cadastramento de todas as doencas/procedimentos de Notificacao,
incluindo campos disponiveis para o CID principal e os relacionados a notificagao.

2. ATENDIMENTO AMBULATORIAL

2.1 Ficha de Atendimento Médico Ambulatorial - Registro de todas as informacdes pertinente aos
pacientes que estdo em observagdo no ambulatorio, esta ficha serd utilizada no pronto atendimento, o
qual serd registrado todas as informacdes prestadas por técnicos, enfermeiros e médicos, e seus
respectivos procedimentos, incluindo ainda a medicacdo que esse paciente fez uso, ao final quando o
paciente tiver sua alta, assinard a referente ficha.

2.2 Cartdo de Vacinagdo - registrar eletronicamente todas as vacinas a serem ministradas nos pacientes e
conseguindo assim identificar as pessoas que foram vacinadas diferentemente daquelas que nao
foram, inclusive pela faixa etdria e micro drea. As vacinas atrasadas, com cores diferentes, cadastrando
o esquema vacinal. Os campos oferecidos nesse médulo, deverdo ser aqueles que o sistema ESUS
disponibiliza. Necessario a geracdo da Ficha de Vacinacdo que sera exportada para o ministério da
Satde através do ESUS (médulo prontuario) que alimentara o SISAB e SI-PNI.

2.3 Acolhimento/Recepgdo de Pacientes - Mddulo para recepcionar os pacientes e serem atendidos nas
unidades de satide. Esses atendimentos irdo para filas de espera (consultas, viagens, agendamentos) e
posterior chamamento em terminais de video (TV).

2.4 Médulo de Chamamento - Médulo a ser carregado em terminais de video (TV) com configuracao para
ser chamado no modo fila tnica de senha sequencial por setor e ou fila tinica de nome de pacientes. O
modulo devera ter a opgao de vinculacdo de midia a ser disponibilizado pela secretaria e ou link de
acesso a tvs abertas ao mesmo tempo de chamamento. A tela de chamamento devera constar a senha e
ou nome do paciente a ser atendido, o local ou setor a ser atendido e voz da identificacao.

3. ATENDIMENTO NIVEL ENFERMAGEM

3.1Enfermagem Nivel Superior - Os atendimentos efetuados pela enfermagem virdo de uma pré-agenda
ou também atendimento diretamente no médulo de enfermagem, sendo que esse paciente sofrera um
acolhimento onde se analisard e registrard toda antropometria, sinais vitais, a glicemia, se for o caso
grupos de gestantes e portador de necessidades especiais, a escuta inicial e definird o local de
atendimento (se for DOMICILIO, as modalidades AD1, AD2 OU AD3), registrara a classificacao de
risco, os procedimentos realizados, o registro em prontudrio desse paciente através de uma evolugao,
definird o tipo de atendimento, o estado vacinal e se ficou em observacao, se praticou a racionalidade
em sadde, relatou os problemas e condi¢des avaliadas, se tem alguma doenga transmissivel, se é
paciente que necessite de rastreamento no caso de cancer e risco cardiovascular, indicard o CIAP
primério e se necessdrio o secundério, e na possibilidade indicara também o CID principal e
secundario e pdr fim a conduta desse paciente. Ainda nesse médulo a enfermeira terd opgdo quando
estiver amparada por protocolo de emitir receita comum e registrar medicamentos de uso continuo,
atestados, solicitar exames e referenciar esse paciente a um especialista emitindo a guia de
referéncia/contra referéncia, encaminhar para consultério médico dentro da rede. Preencher
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eletronicamente o pedido de Mamografia, Laudo Citopatoldgico e registrar os exames realizados em
pacientes com suspeita de Zica/Microcefalia. O moédulo também devera indicar para a enfermagem
se o paciente que se estd atendendo for Gestante, Diabético, Hipertenso, Tuberculoso, Hanseniase,
Crianca e também se estiver em periodo para realizacdo do Exame Citopatolégico em atraso e
conseguir visualizar o prontudrio eletrénico a nivel geral. Esse médulo devera gerar automaticamente
a Ficha de Atendimento Individual, a Ficha de Procedimentos e a Ficha Complementar da
Zica/Microcefalia do ESUS para posterior exportagao ao Centralizador.

3.2Enfermagem Nivel Médio - Os atendimentos efetuados pela enfermagem de nivel médio, virdo de
uma pré-agenda ou também atendimento diretamente no médulo de nivel médio de enfermagem,
sendo que esse paciente sofrerd um acolhimento onde se analisara e registrard toda antropometria,
sinais vitais, a glicemia, se for o caso grupos de gestantes e portador de necessidades especiais, a
escuta inicial e definird o local de atendimento, registrara a classificacdo de risco, os procedimentos
realizados, o registro em prontudrio desse paciente através de uma evolucdo. Ainda nesse médulo a
enfermeira de nivel médio terd op¢do quando estiver amparada por protocolo de encaminhar para
consultério médico dentro da rede. Preencher eletronicamente o resultado dos exames realizados em
pacientes com suspeita de Zica/Microcefalia. Esse médulo devera gerar automaticamente a ficha de
Procedimentos, a Ficha Complementar da Zica/Microcefalia e a Ficha de Vacinas do ESUS para
posterior exportacdo ao Centralizador

4. ATENDIMENTO DE NiVEL SUPERIOR

4.10dontologia - Os atendimentos efetuados pela Odontologia virdo de uma pré-agenda ou também
atendimento diretamente no médulo odontologia, sendo que esse paciente sofrerd um acolhimento
onde se analisara e registrara toda antropometria, sinais vitais, a glicemia, se for o caso grupos de
gestantes e portador de necessidades especiais, a escuta inicial e definird o local de atendimento (se
for DOMICILIO, as modalidades AD1, AD2 OU AD3), registrara a Vigilancia em Satde Bucal, o
CIAP principal, a necessidade de protese dentéria superior/inferior, o registro em prontuério desse
paciente através de uma evolucao, o cadastramento dos dentes em odontograma com suas respectivas
anomalias, os procedimentos realizados com suas quantidades e CID quando obrigatério, a categoria,
indicar o dente a que estd sendo tratado, o local desse tratamento (dente, sextante, arcada ou outro) o
CID quando obrigatério para preenchimento, o tipo de atendimento, o tipo de consulta, o
fornecimento de escova, creme dental e ou fio dental, as praticas integrativas e complementares e a
conduta. Ainda nesse médulo a odontologia tera opgao de emitir receita, atestados, solicitar exames e
referenciar esse paciente a um especialista emitindo a guia de referéncia/contra referéncia,
encaminhar para consultério médico dentro da rede e conseguir visualizar o prontudrio eletronico a
nivel odontolégico e nivel geral. Esse médulo deverd gerar automaticamente a Ficha de Atendimento
Individual em Odontologia do ESUS para posterior exportagdo ao Centralizador.

4.2Demais Nivel Superior - Os atendimentos efetuados pelos profissionais de Nivel Superior (Assistentes
Sociais, Educadores Fisicos, Farmacéuticos, Fisioterapeutas, Fonoauditlogo, Nutricionistas e
Psic6logos) virdo de uma pré-agenda ou também atendimento diretamente no moédulo de Nivel
Superior, sendo que esse paciente sofrerd um acolhimento onde se analisara e registrara toda
antropometria, sinais vitais, a glicemia, se for o caso grupos de gestantes e portador de necessidades
especiais, a escuta inicial e definird o local de atendimento (se for DOMICILIO, as modalidades AD1,
AD2 OU AD3), registrard a classificacdo de risco, os procedimentos realizados, o registro em
prontudrio desse paciente através de uma evolugdo, definira o tipo de atendimento, o estado vacinal e
se ficou em observacdo, se praticou a racionalidade em sadde, relatou os problemas e condicdes
avaliadas, se tem alguma doenca transmissivel, se é paciente que necessite de rastreamento no caso
de cancer e risco cardiovascular, indicard o CIAP primdrio e se necessdrio o secunddario, e na
possibilidade indicard também o CID principal e secundario e por fim a conduta desse paciente.



21

ESTADO DE SANTA CATARINA

1.1 PREFEITURA MUNICIPAL DE XANXERE
Rua Dr. José de Miranda Ramos, 455 - Fone/Fax - 049 3441 - 8542.
CEP - 89820-000 - XANXERE - SC. - CNPJ - 83 009 860/0001-13.

Ainda nesse médulo os profissionais de Nivel Superior terdao a opcao quando estiverem amparados
por protocolo de emitir receita, atestados, solicitar exames e referenciar esse paciente a um
especialista emitindo a guia de referéncia/contrarreferéncia, encaminhar para consultério médico
dentro da rede. Preencher eletronicamente os exames realizados em pacientes com suspeita de
Zica/Microcefalia. O médulo também deverd indicar para o Nivel Superior se o paciente que se esté
atendendo for Gestante, Diabético, Hipertenso, Tuberculoso, Hanseniase, Crianca e também se estiver
em periodo para realizacdo do Exame Citopatologico em atraso e conseguir visualizar o prontudrio
eletronico a nivel geral. Quando se tratar de profissionais da equipe NASF, o modulo devera conter
informacdes especificas desse projeto, que sdo de preenchimento obrigatério os campos se for o
atendimento Avaliacdo/Diagnéstico, Procedimento Clinico/Terapéutico ou prescricdo terapéutica.
Esse moédulo devera gerar automaticamente a Ficha de Atendimento Individual, a Ficha de
Procedimentos e a Ficha Complementar da Zica/Microcefalia do ESUS para posterior exportagdo ao
Centralizador.

4.3Consulta Médica - Os atendimentos efetuados pelos médicos virdo de uma pré-agenda ou também
atendimento diretamente no médulo de Consulta Médica. O profissional entdo passara a analisar o
prontudrio do paciente, fara a evolucdo da consulta do dia, definird o procedimento compativel com o
atendimento, aplicara para ele o CID correspondente a doenca e comegara a analisar o motivo da
consulta desse paciente., definird o local do atendimento (se for DOMICILIO, as modalidades AD1,
AD2 OU AD3), o tipo de atendimento (Consulta Agendada continuada, consulta agendada, escuta
inicial/ orientagdo, consulta no dia ou atendimento de urgéncia), se a vacina do paciente estd em dia,
se vai ficar em observagdo, se fez praticas de racionalidade em satde, se for o caso de atendimento a
gestante, definira a DUM, se a gravidez é planejada, qual a idade gestacional, nimero de gestagdes e
o numero de partos, e para criancas até 2 anos de idade o tipo de aleitamento materno, relatar os
problemas e condi¢des avaliadas, se tem alguma doenca transmissivel, se é paciente que necessite de
rastreamento no caso de cancer e risco cardiovascular, indicara o CIAP primdrio e se necessario o
secundario e por fim a conduta desse paciente. Ainda nesse médulo o médico terd opcao de emitir
receita, atestados, solicitar e analisar exames e referenciar esse paciente a um especialista emitindo a
guia de referéncia/contrarreferéncia. Registrar os medicamentos de uso continuo com emissdo das
respectivas receitas, observando se for receita comum ou controlada, também modulo especifico para
que o profissional possa consultar a qualquer momento os medicamentos de uso continuo que esse
paciente faz uso. Ter a possibilidade de o profissional registrar informagdes em prescricao e ainda
poderd imprimir e entregar para o paciente essas informacdes e recomendacdes, essas recomendagdes
deverd ficar registradas em prontudrio. Uma indicacdo para o médico se o paciente que se esta
atendendo for Gestante, Diabético, Hipertenso, Tuberculoso, Hanseniase, Crianga e também se estiver
em periodo para realizacdo do Exame Citopatolégico em atraso e conseguir visualizar o prontudrio
eletronico a nivel geral. Esse médulo deverd gerar automaticamente a Ficha de Atendimento
Individual e a Ficha de Procedimentos do ESUS para posterior exportagdo ao Centralizador. Laudos -
O sistema deverd disponibilizar para os médicos um moédulo para os Laudos de BPA-I, Laudos
Periciais e conclusao de Pericia médica, além de ficar a cargo de cada médico profissional, de solicitar
a inclusao de laudos configuraveis.

5. AUTORIZACAO DE INTERNACAO HOSPITALAR - ATH

5.1AIH - Registrar as Autorizacoes de Internacdo Hospitalar que a unidade de satide ir4 liberar, para
depois confrontar com o hospital que a solicitou e fazer a conciliagdo.

6. SISVAN
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6.1SISVAN - registrar todas as criangas que pertencem a faixa etaria a qual merecem cuidados quanto aos
percentis de baixo e sobre pesos, identificando o peso, a altura, perimetro cefélico e demonstrando em
forma de grafico esses percentis. O Gréfico dessas criancas devera estar disponivel na tela do médico
e na tela da enfermeira impreterivelmente.

7. ACOMPANHAMENTO SAUDE DA MULHER

7.1Programa contra o cancer - Registrar todas as mulheres para diagnosticar sempre que possivel algum
tipo de cancer que por ventura ocorrer, identificando os métodos anticoncepcionais, seus ciclos,
namero de gestagdes e todos aqueles possiveis registros pertinentes a sua satide.

7.2Acompanhamento de gestantes - identificar sempre que possivel todas as gestantes e a partir dai
acompanhar e orientar para que ela realize todos os exames durante o periodo de gestacao.

8. PROGRAMAS ESPECIAIS

8.1Planejamento Familiar - Informar os grupos de planejamento familiar para a distribuicao de
medicamentos e materiais para uso de métodos anticoncepcionais, fazendo com isso um possivel
levantamento desses anticoncepcionais para compras futuras.

8.2Satde Mental - Identificar todos os portadores de doencas relacionadas com a satide mental e
acompanhamento com seus respectivos medicamentos.

8.3Remédio em Casa - Informar nesse médulo todos os pacientes com seus respectivos medicamentos e
quantidades a serem entregues na sua casa. Esses medicamentos serdo de uso continuo e o médulo
emitir etiquetas para a confeccdo dos lotes de medicamentos a serem entregues. Deveré ter a opcao de
emitir essas etiquetas por microarea, bairro e individual.

9. MOVIMENTACAO DE MEDICAMENTOS

9.1Dispensacao - Sempre que uma receita emitida pelo profissional lotado na unidade passar pela entrega
de medicamento, essa receita deveréa ser identificada com um cédigo de barras, agilizando o processo
de baixa, quando nao for o caso, o processo de baixa sera normal, identificando o responsavel pela
baixa, o médico encaminhador da receita, o medicamento, lote, quantidade, os dias de uso, a data da
proxima entrega e a posologia desse medicamento. O sistema deverd ter opcdo para emissdo de
etiqueta com a posologia do medicamento indicado na receita. O sistema deveré ter opgao de efetuar
a baixa através da leitura de cédigo de barras, onde serdo identificados o medicamento, o lote e o
vencimento e a quantidade de itens relacionados com a referida etiqueta.

9.2Gaidas Diversas - Nesse médulo s6 poderao ser registrados as saidas de medicamentos do estoque pela
razdo de medicamentos vencidos e pelas perdas.

9.3Transferéncias - quando a farmaécia receber uma solicitacdo de medicamento para abastecer outra
unidade, esse modulo devera ser acionado, fazendo a baixa dos referidos medicamentos e ao mesmo
tempo a entrada em outra unidade. O médulo devera emitir comprovante de envio desse material.

9.4Entradas - registrar todas as entradas de Notas Fiscais relativos a medicamentos, identificando os
fornecedores, as quantidades, seus lotes, seus vencimentos e os respectivos valores, fazendo com que
o estoque seja alimentado. O médulo deveréd ter opcdo de importagio de XML de notas fiscais
eletronicas.
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9.5Ho6rus - O sistema devera exportar os dados de Entradas, Dispensacdes, Estoque e Saidas Diversas
para o sistema do Ministério da Satide através do sistema HORUS, em conformidade com a Portaria
MS 957 de 10/05/2016.

10. EXAMES LABORATORIAIS

10.1 Laboratério - Agendar todos os exames solicitados pelos profissionais da unidade e fora dela,
para que seja emitidos os laudos dos resultados dos exames laboratoriais, configurados e montados
de acordo com o que os profissionais do laboratério o assim exigirem, respeitando os valores de
referéncia. Esse médulo devera obrigatoriamente ser integrado com o prontuario do paciente, para
que os médicos e demais profissionais possam consultar os resultados dos exames. A emissao dos
laudos devera ter opcao de assinatura digital do profissional de bioquimica.

10.2 Citopatoldgico - Registrar todas as mulheres que fazem o acompanhamento do colo uterino e
emitir o laudo para acompanhar a amostra para que o laboratério autorizado tenha em maos o
cadastro dessa mulher com seus dados e possiveis observagdes, sendo que o retorno do resultado o
mesmo serd alimentado para futuras consultas.

10.3 Mamografia - Registrar todas as solicitagdes de Mamografias e emitir o Pedido do Exame.

11. TRATAMENTO FORA DE DOMICILIO

11.1 Processos - Elaboracdo do processo para encaminhamento de pacientes para tratamento fora
do municipio, indicando a competéncia, o nimero do processo (gerar automaticamente) o paciente, o
municipio de destino e a especialidade. O médulo devera emitir a folha de rosto e o verso do pedido
de TFD com todos as informacgdes, conforme modelo do Ministério da Saade.

11.2 Agendamento de Viagens - Agendar todas as pessoas que estdo na fila de espera para fazer
tratamento fora de domicilio, com seus respectivos acompanhantes, esse médulo devera ser integrado
com o Roteiro de Viagem.

11.3 Roteiro de Viagem - Enumerar todas as pessoas agendadas e emitir documento para que o
motorista consiga identificar seu roteiro, as pessoas a serem transportadas e os locais de destinos,
levando consigo sempre outro formulario para pegar a assinatura das pessoas a serem transportadas,
registrando os horarios e as quilometragens dos veiculos, para futuros acompanhamentos e gastos
dos mesmos. No retorno do motorista ele devera anotar a quilometragem final para que o sistema
calculo o nimero de TFDs resultou desta viagem.

12. ENCAMINHAMENTOS

12.1 Outros Procedimentos - Agendar todos os encaminhamentos de pessoas para determinado
prestador de servico, identificando nome do paciente, a data e hora do atendimento, o procedimento,
a cota desse procedimento ou prestador, o convénio que deu origem a esse encaminhamento, a
quantidade, o valor e se esse procedimento serd computado no BPA. O médulo devera emitir
comprovante de agendamento e disponibilizar em tela o saldo da cota.

12.2 Fila de Encaminhamentos - Esse médulo tera que ficar disponivel para todas as unidades, e
quando um paciente precisar de um procedimento especializado, entrara na fila de espera, onde
devera ser identificado o dia, a hora, o profissional que registrou, o médico que encaminhou, a
situacdo (espera, atendido, cancelado, retorno, falta, ndo encontrado), observagao do registro, se for
urgéncia, e quando for dado o encaminhamento, registrar o prestador, o tipo de encaminhamento
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(TFD, convénio, particular, PPI e ndo encaminhado), a data e a hora do encaminhamento, por final
quando for efetuado o procedimento, a contra referéncia do prestador. O moédulo deverd
disponibilizar em tela a situagdo da fila, sua ordem e seus pacientes em espera, atendidos, cancelados,
retorno, falta e os ndo encontrados). O médulo devera emitir um extrato da situacdo do paciente em
relagdo a sua fila de espera. O sistema devera disponibilizar as listas de espera no site do municipio,
para que o paciente consiga acessar e visualizar sua posi¢do na fila e o municipio dar a publicidade
nas filas.

12.3 Fila de Notificacdo - Vinda do atendimento médico ou da enfermeira, esse médulo devera
listar todos os pacientes identificados com doencas de notificagdo, e o profissional da epidemiologia
terd uma tela de manutencdo desses pacientes, identificando-os e listando-os a qualquer momento. A
partir desse momento o profissional da epidemiologia podera encaminhar e controlar as notificagdes.

12.4 Fila de Préteses e Orteses - Registrar todos os pacientes que solicitaram proéteses e ou orteses,
identificando todos os dados do paciente e o procedimento necessario para o cumprimento da
solicitacao.

13. PRONTUARIOS ELETRONICOS

13.1 Prontuério Eletronico - Nesse médulo deverdo estar registrados todos os atendimentos de
todos os profissionais, organizado com a ordem cronolégica e contendo todas as informacdes e relatos
dos pacientes. O médulo devera disponibilizar opgao de impressdo do prontudrio eletronico com os
dados de identificagdo do paciente, a data, a hora do atendimento, o profissional de executou o
procedimento com seu ntmero de classe, o CID quando possivel, e todas informagdes de evolugao
desse paciente, num tnico relatério.

14. AUXILIOS E BENEFICIOS

14.1 Movimentagdo - Registrar nesse médulo todos os auxilios e beneficios, conforme a Secretaria
de Satide disponibilizar, contendo as informacdes dos dados pessoais do requerente e do beneficiario,
o tipo de auxilio, o valor, a quantidade, o procedimento e o profissional responsavel, a descri¢do do
atendimento, emissdo do requerimento solicitado pelo requerente em favor do beneficidrio e o
parecer do Assistente Social comprovando a necessidade. O médulo devera emitir o requerimento, o
parecer e o recibo de pagamento do beneficio para o paciente assinar.

14.2 Entrega de Préteses - O modulo devera emitir recibo de entrega de préteses/érteses conforme
ordem da fila de proéteses.
14.3 Proéteses Dentarias - O moédulo devera registrar as informagdes dos pacientes que solicitaram

proteses dentarias, o registro deverd conter ainda informacdes das dentaduras e ou proteses
superiores ou inferiores com seus respectivos procedimentos, parecer odontélogo e do assistente
social e ainda a emissdo do recibo de entrega desse material.

15. TERMOS E SOLICITACOES

15.1 Termo de Responsabilidade e Desisténcia - O médulo devera emitir termo de responsabilidade
quando o paciente solicitar um procedimento de alta complexidade e decide optar por realizar esse
procedimento particular.
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15.2 Solicitagdes - O moédulo devera receber todos os tipos de solicitagdes oriundas de pacientes
com necessidades de qualquer procedimento e ou equipamento.

16. AGENDAMENTOS

16.1 Agendamento de Profissionais - O médulo devera ter a possibilidade de agendar profissionais
de todas as areas e disponibilizar um tratamento de feriados e folgas desses profissionais para que
ndo ocorra agendamentos quando o profissional nao esteja presente ou de folga. O sistema deverd
disponibilizar um recibo de agendamento para que o paciente saiba qual dia, hora e profissional ira
atendé-lo. O modulo também deverd disponibilizar mensagens quando o paciente ndo for daquela
area de cobertura e indicar para que area o paciente devera ser atendido, mensagem se o paciente ou
algum componente de sua familia estd com vacinas em atraso e exames citopatolégicos nao feitos,
logicamente em sua idade prépria e sexo. Quando o agendamento do paciente for confirmado, o
atendente podera encaminhé-lo diretamente para o consultério médico ou para a triagem, quando
necessario, informando ainda o local de atendimento, o tipo de consulta e o profissional que ira
atender.

17. VEICULOS

17.1 Deslocamento - O moédulo deverd ter opgdo registrar todos os deslocamentos de veiculos no
periodo urbano e rural do municipio e também quando se tratar de deslocamento por TFD. Os
indicativos basicos de registro deverao estar disponiveis: data da saida, hora da saida, km saida, data
da chegada, hora da chegada, km de chegada, o destino, local, e o motorista responsavel pelo
deslocamento.

17.2 Abastecimento - O médulo deverd disponibilizar para preenchimento todos os dados de
abastecimento de determinado veiculo, como data, nimero da nota fiscal ou requisicio de
abastecimento, quantidade de litros abastecido, valor unitario e total da Nota, o veiculo, placa, km, o
motorista responséavel e o fornecedor.

18. DIARIAS

18.1 Relatério de Viagem - O médulo devera receber informagdes dos roteiros de viagens e finalizar
a viagem efetuada por determinando motorista, esse médulo servird também para que os motoristas
recebam as didrias e prestam contas quando se tratar de didrias na forma de adiantamento (prestagao
de contas do adiantamento).

19. VIGILANCIA SANITARIA

19.1 Movimentacdo da Vigilancia - Cadastro das empresas com todas as informagcdes, emissdo dos
Alvaras (Sanitario, de Habite-se e de Transporte) individual ou por grupo de Alvaras, Controle dos
Vencimentos de Alvaras, Emissdo da Taxa de cobranca quando for o caso, Controle de entrega dos
Alvaras, Emissdo de Relatério para Divida Ativa, Auto de Intimacdo, Auto de Infragdo, Auto de
Imposicdo de Penalidades, Ficha de Recomendagdes, Controle de Ocorréncias, Visita a Nivel de
Domicilio (Dengue), Langamento da Producao para envio BPA /SAL

19.2 Notificagdo - Comunicacdo obrigatéria a autoridade de satde, realizada pelos médicos,
profissionais de satide ou responsaveis pelos estabelecimentos de satde, ptublicos ou privados, sobre
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a ocorréncia de suspeita ou confirmacao de doenga, agravo ou evento de satide publica, podendo ser
imediata ou semanal. Médulo que acompanha os status da doenca, como identificagdo, notificagdo e
investigacao.

20. DADOS MOVEIS

20.1 Moédulo para equipamento Mével - O sistema devera disponibilizar aplicativo a ser instalado
em equipamentos moveis disponiveis pelo municipio. Esse aplicativo devera obedecer
obrigatoriamente aos critérios de dados das fichas de: Ficha de Cadastro Individual, Ficha de
Cadastro Domicilio e Territorial e a Ficha de Consumo Alimentar, todas regulamentadas pelo ESUS
do Ministério da Satide. O sistema devera estar disponivel para o usudrio para que ele possa incluir
ou alterar dados da familia, os familiares, realizar visita domiciliar e preencher o levantamento de
consumo alimentar. Para o envio/recebimento de dados, o aplicativo deverd ser conectado, através
de rede WI-FI, previamente configurado no equipamento e na Unidade pertencente a micro area do
operador, e enviar e receber as informacdes automaticamente para o sistema de Gestdo da Unidade
de Saude, sendo que o sistema de Gestao de Satde ira fazer a transposi¢do para o sistema E-SUS
Centralizador, do Ministério da Satde, através de tecnologia THRIFT. O médulo de dados méveis
devera ser amigéavel e de facil acesso aos Agentes de Satide e de Endemias e que os mesmos possam
fazer a movimentacdo de pessoas dentro e fora de suas familias, incluir e alterar alguma informagao
de cadastro, ver a composicao familiar e as visitas realizadas.

21. EXPORTACAO DE DADOS/IMPORTACAO

21.1 BPA/SIA - Geragdo de arquivo texto com todas os procedimentos gerados pelos profissionais
das Unidades. Essas informacdes deverdo ser separadas por periodo, unidade, faixa etéria,
procedimentos consolidados e individualizados, por profissionais e no formato (layout) de
importacdo do BPA e BPA-L

21.2 ESUS - Exportagdo das informacdes da Atencao Basica do Municipio para o centralizador
municipal, para que o ESUS possa exportar para o centralizador estadual e centralizador do
Ministério da Satde, sem que haja redigitacao de informagdes, no formato do E-SUS-AB, usando a

tecnologia THRIFT.

21.3 CNES - Importagao do arquivo XML do CNES com base sempre na tltima atualizacao

21.4 HORUS - O sistema devera exportar todas as informacdes pertinentes a movimentacao de
medicamentos para o sistema HORUS da Assisténcia Farmacéutica.

21.5 SIGTAP - O sistema devera importar a tabela SIGTAP.

21.6 RAAS - o arquivo a ser importado para o sistema RAAS deve ter sua producdo vinda
diretamente do componente de consulta, ou seja, sem nenhuma outra interface a ser digitada pelo
CAPS.

22. RELATORIOS

22.1 PACIENTES E FAMILIAS

22.2 Resumido - Relatério constando o nome dos pacientes, enderego, namero, telefone, sexo,
idade, data nascimento, cartdo sus, RG, CPF e situacao do cadastro (ativo, inativo, fora do municipio,
bloqueado e falecido). Filtros: ativos, inativos, falecidos, fora do municipio, bloqueados, por faixa
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etdria em meses e anos, por sexo e selegdo individual de um paciente ou uma familia com a
composic¢do familiar, ordenado pelo nome do Paciente.

22.3 Por ACS - Relatério identificando e quebrando por ACS, constando o nome dos pacientes,
endereco, nimero, telefone, sexo, idade, data nascimento, cartdao sus, RG, CPF e situacdo do cadastro
(ativo, inativo, fora do municipio, bloqueado e falecido). Filtros: ativos, inativos, falecidos, fora do
municipio, bloqueados, por faixa etdria em meses e anos, por sexo e selecdo individual de um
paciente ou uma familia com a composicao familiar.

224 Por Bairro - Relatério identificando e quebrando por bairro, constando o nome dos pacientes,
endereco, nimero, telefone, sexo, idade, data nascimento, cartdo sus, RG, CPF e situacdo do cadastro
(ativo, inativo, fora do municipio, bloqueado e falecido). Filtros: ativos, inativos, falecidos, fora do
municipio, bloqueados, por faixa etdria em meses e anos, por sexo e selecdo individual de um
paciente ou uma familia com a composicao familiar.

22.5 Painel de Informagdo Dados de Pacientes - O médulo devera constar um filtro por micro area,
pela situacdo (ativo, inativo, fora de domicilio, falecidos, bloqueados), por equipe e por bairro e
demonstrar no painel os seguintes resultados conforme selecdo dos filtros: Ntimero de pessoas,
familias, pessoas na zona urbana e na zona rural, familias na zona urbana e na zona rural, pessoas
masculinas, pessoas femininas, pessoas masculinas por faixa etdria, pessoas femininas por faixa
etaria, gestantes, Hipertensos, Diabéticos, idosos, fumantes, usuarios de drogas, dlcool, deficientes,
tuberculosos, doencas respiratérias, satide mental, AVC, Infarto, cardiacos, acamados, renais,
domiciliados, cancer, Hanseniases, Acima do Peso, Bolsa Familia. Quando for demonstrado nesse
painel o resultado das informagdes, o médulo devera permitir visualizar o relatério respectivo com os
dados e localizagao dos pacientes daquela selecdo.

22.6 Painel de Informacdo Dados de Domicilio - O médulo devera constar um filtro por micro area,
pela situacdo (ativo, inativo, fora de domicilio, falecidos, bloqueados), por equipe e por bairro e
demonstrar no painel os seguintes resultados conforme selecdo dos filtros: Andlise da Situacdo da
Moradia, Andlise das paredes externas da moradia, analise do tipo de domicilio, anélise do tipo de
acesso, andlise da energia elétrica, analise da posse e uso da terra, analise do abastecimento de agua,
andlise do esgoto sanitario e andlise do destino do lixo. Quando for demonstrado nesse painel o
resultado das informacgdes, 0 médulo devera permitir visualizar o relatério respectivo com os dados e
localizagdo dos pacientes daquela selecdo. O resultado de cada andlise devera obedecer aos dados da
coleta de dados da Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial do Ministério da Saade.

23. VIGILANCIA SANITARIA

23.1 Alvara Sanitario - Emissdo do Alvara Sanitario conforme modelo padrao da Secretaria de
Satude, o médulo devera ter selecdo de impressao individual quanto coletivo.

23.2 Autorizagao para Transporte - Emissao do Alvara para Transporte conforme modelo padrao
da Secretaria de Satde, o médulo devera ter selecdo de impressao individual quanto coletivo.

23.3 Alvara de Habite-se Sanitario - Emissdo do Alvara de Habite-se Sanitario conforme modelo
padrao da Secretaria de Satide, o médulo devera ter selecdo de impressao individual quanto coletivo.

24. FARMACIA/MATERIAIS

241 Resumido - Relatério constando a posicao do estoque por lote de todos os medicamentos da
Unidade selecionada, tendo como filtro todos os medicamentos, ou, controlados, hipertensos,
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diabéticos, satde mental, planejamento familiar, antibidticos, créonicos, medicamentos especiais e
DST/ AIDS.

242 Balango de Medicamento BMPO - Relatério constando a posicdo do estoque dos
medicamentos da Unidade selecionada, tendo como filtro todos os medicamentos, ou, controlados,
hipertensos, diabéticos, saide mental, planejamento familiar, antibiéticos, cronicos, medicamentos
especiais e DST/AIDS. Formulario padrdao da Vigilancia Sanitdrio, que sera expedido
trimestralmente.

243 Estoque Financeiro para Contabilizagdo - Relatério necessario para envio mensalmente a
contabilidade para processamento da posi¢do do estoque da farmécia computados financeiramente.
Necessariamente devera constar nesse relatério as Unidades processadas, o saldo anterior, as
entradas, as transferéncias, saidas e o saldo financeiro.

244 Extrato por Paciente - Relatério constando as informacdes do paciente e a movimentacao de
todas as entregas de medicamentos, informando o medicamento, a data da entrega e suas respectivas
quantidades.

245 Extrato por Familia - Relatério constando as informagdes da familia selecionada e toda sua
movimentacdo de entregas de medicamento, com nome do paciente, data da entrega e suas
respectivas quantidades.

24.6 Extrato por Periodo - Relatério constando as entregas dos medicamentos, a data da entrega, os
pacientes, o nimero da entrega e suas quantidades, em determinado periodo selecionado.
247 Livro de Registro Especifico - Emissdo do Livro de Registro Especifico onde conste todo o

Histérico da movimentagdo dos medicamentos, em ordem cronoldgico, o histérico de baixas ou
entradas, a quantidade de saida, entrada ou perda, a posicao do saldo naquela data, o profissional
responsavel pela movimentagdo e o ntimero do 6rgao de classe do profissional que emitiu a receita.

248 Vencidos e a Vencer - Relatério que conste os medicamentos que irdo vencer em determinado
periodo ou que por ventura ja estdo vencidos, por lote, vencimento, medicamento e suas quantidades.

249 Meédia de Consumo - Emissao de Relatério para compra de medicamentos com base na média
de consumo realizado em determinado periodo, com preco de custo e quantidades para o periodo
solicitado.

24.10 Insulinas -Relatério das Dispensagdes de Insulinas, constando o tipo de insulina, a
quantidade e as doses.

2411 Recibo - Emissdo de recibo de todas os medicamentos do momento da entrega para
determinado paciente e que 0 mesmo possa assinar o recebimento.

2412 Estoque Minimo - Posicdo do estoque de medicamentos que estao no minimo ou abaixo do
minimo.

2413 Balanco de Aquisigdes BMPO - Relatério constando todas as aquisi¢cdes de determinado preco,
formulério padrao do Ministério da Satde.

2414 Entradas por Fornecedor - Relatério selecionando o fornecedor e que apresente todos os
medicamentos, com suas quantidades em determinado periodo.

25. CONSULTAS

25.1 BPA Individualizado - Relatério selecionado por profissional de todos os procedimentos
individualizados realizados em determinado periodo, constando os dados obrigatérios para geracao
do BPA-IL.

252 POR PERIODO - Relatério de todos os procedimentos realizados em determinado periodo,
constando as informagdes para o BPA consolidado, separando por idade, atividade e quantidade.
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253 POR PROCEDIMENTO - Relatério de todos os procedimentos totalizados em determinado
periodo selecionado, separando por Unidade.

25.4 ENFERMEIROS - Numero de atendimentos realizados pelo enfermeiro em Pré-Natal, de
determinado periodo.

255 CONSULTAS MEDICAS - Ntumero de atendimentos em determinado periodo e selecionando o
profissional responsavel.

25.6 Cuidado continuado - Numero de consultas médicas com cuidado continuado em
determinado periodo.

25.7 Demanda Agendada - Numero de consultas médicas com demanda agendada em
determinado periodo.

258 Pré-Natal - Namero de consultas médicas em pré-natal em determinado periodo.

259 Puericultura - Namero de consultas médicas em puericultura em determinado periodo.

25.10 Hipertensos - Numero de consultas médicas de Hipertensos em determinado periodo.

2511 Diabéticos - Numero de consultas médicas de Diabéticos em determinado periodo.

2512 ACS - Numero de visitas domiciliares em determinado periodo realizados pelos Agente
Comunitérios de Satide, constando a data da visita, o paciente, a localizagdo do imével.

2513 Gestantes - Numero de gestantes acompanhadas pelo ACS em determinado periodo,

constando a data da visita, a paciente, e a localizagdo do imével.
26. VACINAS

26.1 Cartao de Vacina - Emissdo do cartdo de vacina, onde conste cronologicamente todas as
vacinas aplicadas a determinado paciente.

27. AIH
27.1 Por periodo - Emissdo de relatério por determinando periodo de todas as AIH’s autorizadas,
constando o namero da AIH, os dados do paciente e totalizando o valor.
27.2 Por Procedimento - Relatério totalizado de todos os procedimentos autorizados por AIH, e

suas respectivas quantidades e valores totalizados.

28. SISVAN

28.1 Baixo Peso - Relatério de todos os pacientes que estdo em baixo peso, selecionado a faixa etaria
necessaria.

28.2 Sobre Peso - Relatério de todos os pacientes que estdo em sobre peso, selecionado a faixa etaria
necessaria.

28.3 Peso Normal - Relatério de todos os pacientes que estdo em peso normal, selecionado a faixa
etdria necessaria.

28.4 Acompanhamento Mensal - Relatério de acompanhamento mensal de pessoas de determinada

faixa etdria para serem acompanhadas pela equipe da area e ou micro area que esse paciente
pertenca, constando o nome, a idade, a data de nascimento, a data da visita e o peso aferido e a
assinatura do paciente e/ou responsavel.

29. EXAMES
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29.1 Por Profissional - Relatério de Exames solicitados por determinado profissional e que
identifique o paciente, com suas respectivas quantidades e valores.
29.2 Por Procedimento - Relatério de exames solicitados por determinados procedimentos e que

identifique o paciente, a data da solicitagdo, as quantidades e os valores totais.

30. LABORATORIO

30.1 Agendados - Relatério dos pacientes agendados por determinado procedimento, constando o
nome do paciente, a data da coleta e campo para preenchimento do resultado do exame.
30.2 Por Procedimento - Relatério totalizado de todos os procedimentos com suas respectivas

quantidades e de determinado periodo.
31. CITOPATOLOGICO

31.1 Resumido - Relacdo das mulheres preconizadas pelo Ministério da Satide a fazerem a exame
preventivo, constando nome, idade, data da coleta e resultado.

31.2 Realizados e nao realizados por Microarea - Relagdo das mulheres preconizadas pelo
Ministério da Satide a fazerem a exame preventivo, constando nome, endereco, telefone, idade, data
da coleta e resultado e selecionando por Microarea.

31.3 Realizados e nao realizados por Bairro - Relacdo das mulheres preconizadas pelo Ministério da
Satude a fazerem a exame preventivo, constando nome, endereco, telefone, idade, data da coleta e
resultado e selecionando por Bairro.

31.4 Por profissional - Relagdo das mulheres preconizadas pelo Ministério da Satide a fazerem a
exame preventivo, constando nome, enderego, telefone, idade, data da coleta e resultado e
selecionando por profissional que fez a coleta.

32. MAMOGRAFIA

321 Por profissional - Relacdo de pacientes que realizacdo exame de mamografia em determinado
periodo, constando o nome, a data da solicitacdo e a idade, quebrando por profissional que realizou a
solicitacao.

32.2 Por periodo - Relacdo de pacientes que realizacdo exame de mamografia em determinado
periodo, constando o nome, a data da solicitacdo e a idade.

33. TFD (PROCESSOS): Por especialidade - Relacdo de processos realizados em determinado periodo por
especialidade, constando o nome do paciente, a data, o nimero do processo, a situagdo do processo.

33.1 Veiculos (Transportados)

33.1.1 Por Destino - Relacdo totalizada de determinado periodo de todos os municipios como
destinos de pacientes, constando a quantidade de viagem realizada, a quantidade de
pacientes transportados e a Km total de cada destino.

33.1.2 Veiculos /Destinos - Relacdo de todos os veiculos por determinado periodo, com seus
respectivos destinos, constando a quantidade de viagem realizada, a quantidade de
pacientes transportados e a Km total de cada destino.
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33.1.3 Veiculos/Pacientes - Relagdo de todos os veiculos por determinado periodo, com seus
respectivos pacientes, constando o nome do paciente, o destino, a data da saida e a data do
retorno, quebrando por veiculo.

33.1.4 BPA-I - Relacdo de todos os pacientes com seus respectivos documentos para geracao de
BPA-I, constando a data do atendimento, o procedimento e a quantidade de TFD’s
calculadas.

33.1.5 Por Motorista - Relagdo de todos os destinos que o motorista realizou em determinado
periodo

Encaminhamento de procedimentos

33.2.1 Por periodo -Relacdo de todos os encaminhamentos de determinado periodo, constando o
nome do paciente, telefone, procedimento autorizado, data do agendamento e o valor, com
opcao dos autorizados e ndo autorizados.

33.2.2 Por Médico/Clinica/ Orgéo - Relacdao dos encaminhamentos de determinada clinica/medico
em determinado periodo, constando paciente, procedimento, data da agenda, o processo e o
valor.

33.2.3 Por Procedimento - Relatério totalizado de todos os procedimentos autorizados em
determinado periodo, constando o procedimento, a atividade, a idade e o valor.

Fila de Encaminhamento

33.4.1 Por especialidade - Relagdo de pacientes que estdo cadastrados na fila de espera por tipo de
especialidade, sua ordem cronolégica e por urgéncia, constando a ordem, a data da entrada
na fila, nome do paciente, o fone de contato e observacao.

33.4.2 Por Procedimento - Relacdo de pacientes que estdo cadastrados na fila de espera por tipo de
especialidade, sua ordem cronoldgica e por urgéncia, constando a ordem, a data da entrada
na fila, nome do paciente, o fone de contato e o procedimento.

Auxilios

33.4.1 Por Paciente - Relagdo dos auxilios que o paciente recebeu em determinado periodo,
constando o nome do paciente, o auxilio, a data da entrega e o valor.

33.4.2 Por Familia - Relagdo dos auxilios que uma determinada familia recebeu em determinado
periodo, constando o tipo de auxilio, nome do paciente, o auxilio, a data da entrega e o
valor.

33.4.3 Por periodo - Relagdo de pacientes que em determinado periodo, receberam auxilios,
constando o nome do paciente, o auxilio, a data da entrega e o valor.

Agendamento

33.5.1 Por profissional - Relacdo de pacientes agendados em determinado periodo para
determinado profissional, constando o nome do paciente, telefone, o naimero da ficha, a
data e hora do agendamento e uma observacao.

Consolidado
33.6.1 Histérico Por Paciente/Familia - Relagdo com todos os atendimentos ao paciente
selecionado e sua familia, ordenado cronologicamente e constando a data do atendimento,
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tipo de beneficio, profissional que atendeu, procedimento, quantidade, valor unitario do
procedimento e valor total.

33.6.2 Producdo por Profissional Extrato - Relacdo com todos os atendimentos do profissional
selecionado, ordenado cronologicamente e constando a data do atendimento, tipo de
beneficio, a unidade trabalhada, o paciente atendido, o procedimento, quantidade, valor
unitdrio do procedimento e valor total.

33.6.3 Producdo por Profissional Extrato - Relacdo com todos os atendimentos do profissional
selecionado, ordenado cronologicamente e constando a data do atendimento, tipo de
beneficio, a unidade trabalhada, o paciente atendido, o procedimento, quantidade, valor
unitario do procedimento e valor total.

33.6.4 Producdo por Profissional para BPA - Relagdo de todos os procedimentos por unidade e
totalizando por idade e suas respectivas quantidades, constando o nome do profissional, a
unidade trabalhada, o procedimento, a idade e sua quantidade.

40. ESUS

40.1 CADASTRO INDIVIDUAL - A Ficha de Cadastro Individual é utilizada para registrar as
condicdes de satide, caracteristicas sociais, econdmicas, demogréficas, entre outras, dos usudrios no
territério das equipes de AB. E composta por duas partes: informagdes de
identificacdo/sociodemograficas e condi¢des de satide autorreferidas pelo usudrio. Obrigatoriamente
o moédulo devera ter todos os campos da Ficha de Cadastro Individual do ESUS do Ministério da
Satde.

40.2 CADASTRO DOMICILIAR E TERRITORIAL - A Ficha de Cadastro Domiciliar é utilizada para
registrar as caracteristicas socio sanitarias dos domicilios no territério das equipes de AB. Por meio
dela, é possivel registrar também situagdes de populacdes domiciliadas em locais que ndo podem ser
considerados domicilio, mas que devem ser monitoradas pela equipe de satide. As informagdes
presentes nessa ficha sdo relevantes porque compdem indicadores de monitoramento e avaliagdo para
a AB e para as Redes de Atencdo a Satde. Obrigatoriamente o médulo devera ter todos os campos da
Ficha de Cadastro Domiciliar e Territorial do ESUS do Ministério da Satde.

40.3 FICHA DE VISITA DOMICILIAR - Tem como objetivo principal registrar a atividade de visita
ao cidaddo ou a outros pontos do territério adscrito da equipe da unidade bésica de satde. As
informacgdes solicitadas na ficha foram selecionadas segundo a sua importancia e por comporem
indicadores de monitoramento e avaliagdo para a AB e para as Redes de Atencdo a Satde.
Obrigatoriamente o médulo deverd ter todos os campos da Ficha de Visita Domiciliar do ESUS do
Ministério da Satide. Se for o caso, essas fichas deverdo ser preenchidas automaticamente pelo
sistema movel e ficara disponivel para conferéncia.

40.4 FICHA DE ATIVIDADE COLETIVA - E destinada ao registro das acdes realizadas em grupo
pelas equipes, conforme as necessidades do territério e da propria equipe. A ficha devera apresentar
dois focos: “as agdes coletivas de satide para a populacdo” (como atividades de educacdo em satde,
atendimentos e avaliacdes em grupo, e mobiliza¢des sociais) e “as acdes coletivas para a organizacao
da equipe” (reunides de equipe, reunides com outras equipes, ou reunides com outros 6rgaos).
Obrigatoriamente o médulo devera ter todos os campos da Ficha de Atividade Coletiva ESUS do
Ministério da Satde. Relatério com profissionais e seus respectivos participantes.

40.5 FICHA DE PROCEDIMENTOS - E utilizada para registro de informacdes dos procedimentos
realizados na Atengdo Bésica. Ela identifica os procedimentos que foram feitos por determinado
profissional, em ato, em que sdo registradas a solicitagdo e a avaliacdo de exames. Obrigatoriamente
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o moédulo devera ter todos os campos da Ficha de Procedimentos do ESUS do Ministério da Satide e
deverdo ser preenchidas automaticamente pelo atendimento dos profissionais que realizam
procedimentos.

40.6 FICHA DE ATENDIMENTO INDIVIDUAL - E utilizada para registro das informagdes de
atendimentos individuais realizados por profissionais de nivel superior na Aten¢do Bésica. Ela nao
objetiva esgotar todo o processo de atendimento de um individuo e também ndo substitui o registro
clinico feito no prontudrio. As informacdes que constam na ficha foram selecionadas segundo a sua
relevancia e por comporem indicadores de monitoramento e avaliacdo para a AB e para as Redes de
Atengdo a Saude. Obrigatoriamente o médulo devera ter todos os campos da Ficha de Atendimento
Individual do ESUS do Ministério da Satide e deverdo ser preenchidas automaticamente pelo
atendimento dos profissionais de nivel superior que realizam atendimento.

40.7 FICHA DE ATENDIMENTO ODONTOLOGICO INDIVIDUAL - A Ficha de Atendimento
Odontolégico Individual visa ao registro das informagdes do atendimento individual realizado pela
equipe de Satde Bucal na Atencado Bésica. Obrigatoriamente o médulo deveré ter todos os campos da
Ficha de Atendimento Odontolégico Individual do ESUS do Ministério da Satde e deverdo ser
preenchidas automaticamente pelo atendimento dos profissionais de odontologia que realizam
atendimento.

40.8 FICHA DE MARCADORES DE CONSUMO ALIMENTAR - Este remete a etapa inicial do
Ciclo de Gestao e Producao do Cuidado, que corresponde ao uso do instrumento para avaliar as
praticas alimentares e o registro das informacdes. Por meio da avaliagdo do consumo alimentar, o
profissional da equipe de satde pode orientar quanto as praticas alimentares adequadas e saudaveis.
Obrigatoriamente o moédulo deverd ter todos os campos da Ficha de Marcadores de Consumo
Alimentar do ESUS do Ministério da Satide. Se for o caso, essas fichas deverdo ser preenchidas
automaticamente pelo sistema movel e ficard disponivel para conferéncia.

40.9 FICHA COMPLEMENTAR (ZICA/MICROCEFALIA) - A Ficha Complementar é um
instrumento de registro do acometimento de sindrome neurolégica por zika/microcefalia. O
preenchimento desta ficha é complementar a Ficha de Atendimento Individual para os casos de
atendimento do profissional de nivel superior a criangas que apresentam microcefalia.
Obrigatoriamente o médulo deverd ter todos os campos da Ficha Complementar (Zica/Microcefalia)
do ESUS do Ministério da Satde.

40.10 FICHA ATENDIMENTO DOMICILIAR (SAD) - A Ficha de Atendimento Domiciliar é o
instrumento para coleta de dados dos atendimentos realizados pelo SAD. Ela devera ser utilizada
pelo profissional em todos os atendimentos, sendo que cada um registrara a sua conduta. H4 espago
para informacdes referentes a até 13 atendimentos dispostos em posicdo vertical. Caso a quantidade
de atendimentos em um dia exceda esse numero, o profissional deverd utilizar nova ficha.
Obrigatoriamente o médulo devera ter todos os campos da Ficha de Atendimento Domiciliar (SAD)
do ESUS do Ministério da Satde.

40.11 FICHA DE AVALIACAO DE ELEGIBILIDADE E ADMISSAO (SAD) - A Ficha de Avaliagdo de
Elegibilidade e Admissdo é um instrumento de coleta de dados dessas a¢des realizadas pelas equipes.
E para registro de apenas um cidadao. Sendo a Emad responsével pela admissio dos cidadaos no
Servigo de Atencdo Domiciliar, esta ficha deve ser preenchida com dados de um profissional desta
equipe de nivel superior, obrigatoriamente, ainda que outros profissionais, inclusive de nivel médio,
facam parte da avaliacdo, sendo possivel inserir um segundo profissional. Obrigatoriamente o
modulo devera ter todos os campos da Ficha de Avaliacdo de Elegibilidade e Admissao (SAD) do
ESUS do Ministério da Satde.
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40.12 FICHA DE VACINACAO - A Ficha de Vacinagao é um instrumento de coleta de dados que é
utilizada para registro de informagdes das vacinas aplicadas na rotina, campanhas ou demais
estratégias realizadas na Atencdo Basica. Ela identifica as vacinas que foram aplicadas no cidadao,
assim como o profissional que a realizou.

40.13 FICHAS DO ESUS - Todas as fichas relativas ao ESUS, deverdo ser geradas e transmitidas
individualmente para o SISAB.

50. BI - BUSINESS INTELLIGENCE

50.1 CONSULTAS MEDICAS - Resultado de todos os atendimentos médicos em tela, podendo ser
feito cruzamento de informacdes quanto ao ano/més/dia de atendimento, quantidade de
atendimentos em determinada unidade, comparativo de qual profissional produziu mais, ou menos,
quantas vezes o paciente foi atendido em determinado periodo, ou seja, o médulo devera dar opgao
de manipulacdo dos dados da melhor forma que satisfaga o gestor. O médulo deveré ter opgdo de
exportagdo desses dados para Planilha Eletronica, editor de textos, XML e PDF e ainda, o tabulamento
ser visualizado em forma de gréficos.

50.2 ENFERMEIROS- Resultado de todos os atendimentos a nivel de enfermagem em tela,
podendo ser feito cruzamento de informagdes quanto ao ano/més/dia de atendimento, quantidade
de atendimentos em determinada unidade, comparativo de qual profissional produziu mais, ou
menos, quantas vezes o paciente foi atendido em determinado periodo, ou seja, o médulo devera dar
opcao de manipulacdo dos dados da melhor forma que satisfaga o gestor. O médulo deverd ter opgao
de exportacao desses dados para Planilha Eletronica, editor de textos, XML e PDF e ainda, o
tabulamento ser visualizado em forma de gréficos.

50.3 TECNICOS - Resultado de todos os atendimentos a nivel técnico em tela, podendo ser feito
cruzamento de informagdes quanto ao ano/meés/dia de atendimento, quantidade de atendimentos
em determinada unidade, comparativo de qual profissional produziu mais, ou menos, quantas vezes
o paciente foi atendido em determinado periodo, ou seja, 0 médulo devera dar opcao de manipulacao
dos dados da melhor forma que satisfaga o gestor. O médulo deveré ter opcao de exportacao desses
dados para Planilha Eletronica, editor de textos, XML e PDF e ainda, o tabulamento ser visualizado
em forma de gréficos.

50.4 NIVEL SUPERIOR - Resultado de todos os atendimentos de outros profissionais de nivel
superior em tela, podendo ser feito cruzamento de informagdes quanto ao ano/més/dia de
atendimento, quantidade de atendimentos em determinada unidade, comparativo de qual
profissional produziu mais, ou menos, quantas vezes o paciente foi atendido em determinado
periodo, ou seja, o0 médulo devera dar opcdo de manipulacdo dos dados da melhor forma que
satisfaca o gestor. O moédulo devera ter opcdo de exportacdo desses dados para Planilha Eletronica,
editor de textos, XML e PDF e ainda, o tabulamento ser visualizado em forma de gréficos.

50.5 ODONTOLOGOS - Resultado de todos os atendimentos de odont6logos em tela, podendo ser
feito cruzamento de informagdes quanto ao ano/més/dia de atendimento, quantidade de
atendimentos em determinada unidade, comparativo de qual profissional produziu mais, ou menos,
quantas vezes o paciente foi atendido em determinado periodo, ou seja, 0 médulo deverd dar opgao
de manipulagdo dos dados da melhor forma que satisfaca o gestor. O médulo deverd ter opcao de
exportagdo desses dados para Planilha Eletronica, editor de textos, XML e PDF e ainda, o tabulamento
ser visualizado em forma de graficos.

50.6 EXAMES SOLICITADOS - Resultado de todos os exames solicitados em tela, podendo ser feito
cruzamento de informagdes quanto ao ano/més/dia da solicitacdo, quantidade de exames em
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determinada unidade, comparativo de qual profissional solicitou mais exames e o que solicitou
menos, quantas vezes o paciente foi atendido em determinado periodo, ou seja, o médulo devera dar
opcdo de manipulagdo dos dados da melhor forma que satisfaca o gestor. O médulo devera ter opcao
de exportacdo desses dados para Planilha Eletronica, editor de textos, XML e PDF e ainda, o
tabulamento ser visualizado em forma de graficos.

50.7 PROCEDIMENTOS - Resultado de todos os procedimentos realizados em tela, podendo ser
feito cruzamento de informagdes quanto ao ano/més/dia do atendimento, quantidade de
procedimentos em determinada unidade, comparativo de qual profissional realizou mais
procedimentos e o que solicitou menos, quantas vezes o paciente realizou o procedimento em
determinado periodo, ou seja, o médulo devera dar op¢do de manipulacdo dos dados da melhor
forma que satisfaca o gestor. O médulo deverd ter opcao de exportagdo desses dados para Planilha
Eletronica, editor de textos, XML e PDF e ainda, o tabulamento ser visualizado em forma de graficos.

50.8 PAINEL DE CHAMADA - O sistema deverd possuir painel de chamada e operacional através
do uso Televisores LCD/Plasma; O sistema devera gerar a URL de acesso ao painel de chamada; O
sistema deverd permitir ao usudrio administrativo editar, excluir e inserir imagens que deverdo ser
visualizadas pelos pacientes no painel de chamada; O sistema deverd possuir a chamada de
atendimento no Painel de Chamadas pelo nome do paciente e local de atendimento através do aviso
sonoro e/ou narragdo de seu nome e local por voz; O sistema devera informar o nome do paciente
que estd sendo chamado em campo visual da tela; O sistema devera informar em tela de maneira
simultanea no painel de chamada o nome de um até 08 (oito) pacientes que estdo sendo chamado
pelos profissionais (médico/enfermeiro); O sistema devera possuir as informagdes em tela da
unidade de sadde, horario e data local (no formato hh:mm:ss) - dd/mm/aaaa e o nome dos 08
altimos pacientes com o local de chamada; Todas as atualizagdes de informacdes do painel deverao
ser feitos de maneira automatica sem a intervencdo do usudrio uma vez transmitido; O sistema
devera possuir mecanismo de customizacdo individual por sala de consultério e ambulatério para
configuragdo da chamada, incluindo o nome do local que deverd aparecer no painel juntamente o
audio; O sistema devera permitir o carregamento local de videos para transmissdao no painel; O
sistema deverd ter opcdo de Chamada por nome de pacientes e também a critério da Secretaria de
Satde o chamamento por ordem de senha; o sistema deverd gerar em ordem de chegada as senhas
dos pacientes

60. MODULO DE CERTIFICACAO DIGITAL

60.1 Os componentes do médulo devem estar aderentes ao DOC-ICP-15 e demais documentos
relacionados (DOC-ICP-15.01, DOC-ICP-15.02 e DOC-ICP-15.03), que trata dos requisitos técnicos
para solugdo de assinatura digital no dmbito da ICP-Brasil.

60.2 Todas as funcionalidades do médulo devem ser disponibilizadas em componentes modulares
distintos, que permitam assinar, validar as assinaturas digitais, verificar certificados, manipular e
gerenciar LCRs, requisitar e anexar carimbo do tempo.

60.3 Todos os componentes do mdédulo devem ser acessiveis por meio de web-services que
suportem implementacdo de seguranga para autenticagdo e autorizagdo de servigos através de canal
SSL duplamente autenticado com uso de certificado digital.

60.4 Todos os componentes do médulo devem ser capazes de permitir a geragdo, visualizagdo e
armazenamento de registro eletronico (LOG) dos procedimentos executados bem como das
informacdes pertinentes a usudrio e rede, para fins de auditoria.
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60.5 A solugdo devera ser fornecida com a tltima versdo no momento da implantagdo e deverd
possuir as seguintes caracteristicas técnicas: Suportar os Sistemas Operacionais Linux SuSe, RedHat,
Debian e Ubuntu e Windows XP, 2000, 2003, Vista e Windows 7.

60.6 Suportar os navegadores Internet Explorer 7 e superiores e Firefox 2.x e superiores.

60.7 Permitir integracdo com sistemas ja existentes, incluindo as aplica¢des nas linguagens PHP e
Java.

60.8 Suporte a dispositivos criptogréficos nos padroes PKCS#11 e Microsoft CAPL

60.9 Suporte ao uso de Repositérios Criptograficos do Windows (CryptoApi) e Mozilla (NSS).

60.10 No caso de Applet para assinatura em ambiente Web, a mesma deve ser assinada digitalmente
por certificado reconhecido como confidvel em ambiente operacional Windows e Linux.

60.11 Deve permitir o reconhecimento automatico do modelo de token e Smartcard conectado do slot
de hardware e carregar automaticamente o driver PKCS#11 especifico.

60.12 O componente deve possuir interface grafica de administracdo web. A interface ndo devera ser

requerida para uso dos servigos do mddulo, estando todas as funcionalidades dos componentes
disponiveis via web services.

60.13 A plataforma deverd suportar o cadastramento de certificados digitais de usuarios, que
passardo a ter sua validade monitorada. O sistema devera enviar alerta via e-mail sempre que um
certificado digital estiver prestes a expirar ou que tiverem sido revogados.

60.14 A plataforma deverd contar com componente capaz de gerenciar listas de politicas de
assinatura, baixando-as automaticamente a partir do ponto de distribuicdo definido pela ICPBrasil e
configurando os processos de validacdo de acordo com as novas definicGes.

60.15 Autenticacdo (Login) em Aplicacdes Web com Certificado Digital.

60.16 A Solugdo devera ser composta por um conjunto de web-services organizados da seguinte
forma:

60.17 Componente Assinador para geracado de assinatura digital em documento eletronico;

60.18 Componente Verificador para verificar validade de assinatura digital em documento
eletrénico;

60.19 Componente Carimbador para requisitar carimbo de tempo; Componente Validador para
verificar validade de certificado digital e sua correspondente cadeia de certificagao;

60.20 Componente Gerenciador de Lista de Certificados Revogados - LCR para geréncia e consulta

de listas de certificados revogados.
61. COMPONENTE PARA ASSINATURA DIGITAL

61.1 Deve gerar assinaturas simples, coassinaturas e contra-assinaturas no padrao CMS Advanced
Eletronic Signature - CAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03, permitindo as representacées attached
e detached por meio da codificagdo DER.

61.2 Deve gerar assinaturas simples, coassinaturas e contra-assinaturas no padrdo XMLASIG
Advanced Eletronic Signature - XAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03, permitindo as
representacdes enveloped, enveloping e detached.

61.3 Deve gerar assinaturas simples, coassinaturas e assinatura de autoria no formato PDF
Signature de acordo com o padrao ISO 32000-1.

61.4 Para assinaturas digitais dos formatos CAdES e XAdES a Solugdo deve gerar assinatura digital
seguindo todas as politicas de assinatura definidas pela ICP-Brasil no DOC-ICP 15.03:

61.5 Assinatura Digital com Referéncia Basica (AD-RB);

61.6 Assinatura Digital com Referéncia do Tempo (AD-RT);
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61.7 Assinatura Digital com Referéncias para Validacdo (AD-RV);

61.8 Assinatura Digital com Referéncias Completas (AD-RC)

61.9 Assinatura Digital com Referéncias para Arquivamento (AD-RA).

61.10 Deve anexar ou conectar logicamente a assinatura digital o Carimbo do Tempo seguindo os
padrdes da DOC-ICP 15 e RFC 3161.

61.11 Para assinaturas digitais do formato PDF Signature a Solucdo deve permitir a inclusdo de

carimbos do tempo nas assinaturas digitais geradas. O perfil do carimbo do tempo utilizado deve
seguir as regulamentacoes da ICP-Brasil:
61.11.1 Resolugdo 78 de 06 de abril de 2010 (DOC-ICP-11);
61.11.2 Resolugdo 59 de 28 de novembro de 2008 (DOC-ICP-12);
61.11.3 Resolugao 60 de 28 de novembro de 2008 (DOC-ICP-13).
61.12 A Solugdo deve verificar a validade do certificado digital do signatério e sua correspondente
cadeia de certificacdo no momento da geracdo da assinatura digital.
61.13 A Solugdo deve ser configuravel de modo a permitir a continuacdo ou ndo da assinatura caso o
certificado esteja invélido.
61.14 A Solugdo devera ter a funcionalidade de gerar assinatura digital em lote de documentos de
acordo com as defini¢des da resolucdo n°. 76 de 31 de marco de 2010 do ITI e com a seguranca
necessaria de acordo com as defini¢ées do documento DOC-ICP-15.01 da ICP-Brasil.

61.15 E obrigatério que a Solugdo realize a assinatura digital sem requerer a exportagdo da chave
privada do signatério do repositério seguro onde ela estiver armazenada.
61.16 No processo de assinatura digital, no minimo, as seguintes funcionalidades deverdo ser

executadas pelo médulo cliente:
61.16.1 Cifragem do resumo criptografico (Assinatura Digital);
61.16.2 Envio das configura¢des de assinatura que deverdo ser geradas: padrdo de assinatura e
politica de assinatura;
61.17 No processo de assinatura digital, no minimo, as seguintes funcionalidades deverdo ser
executadas pelo médulo servidor:
61.17.1 Montagem da assinatura digital de acordo com o padrdo e politica de assinatura
selecionada;
61.17.2 Comunicacdo com WebService de carimbo do tempo, validacdo de certificados digitais e de
gerenciamento da lista de certificados revogados;

62. COMPONENTE PARA CARIMBO DE TEMPO

62.1 Deve estar preparado para o uso de Carimbo de Tempo por meio de integracdo com Solugao
externa, via TimeStamp Protocol - TSP, de acordo com as defini¢des da Resolugao n°. 78 de 06 de abril
de 2010 do ITI.

62.2 Deve estar preparado para gerar requisi¢des de carimbo do tempo que permitam o controle de
acesso ao servidor do carimbo do tempo, conforme as especificagdes do Servidor do Carimbo do
Tempo.

62.3 Deve emitir requisi¢cdes TSQ (TimeStampReq) para envio ao SCT e processar respostas do tipo
TSR (TimeStampResp), por meio do protocolo TSP (Time-stamp Protocol) compativel com as
definicbes da resolugdo n° 78 de 06 abril de 2010 do ITI.

62.4 Deve decodificar Carimbo do Tempo e extrair todas as informagdes presentes no carimbo do
tempo conforme resolucdo n° 78 de 06 abril de 2010 do ITI.
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62.5 Deve validar Carimbo do Tempo (Integridade da assinatura do carimbo, status do certificado
que assinou o carimbo).

62.6 Deve gerar carimbo do tempo de documentos nado assinados digitalmente (carimbo do tempo
de contetudo).

62.7 Deve possuir opcao para gerar carimbo do tempo baseado no resumo criptografico (hash) de
um contetido.

62.8 Deve permitir a obtencdo de carimbo do tempo de Servidor de Carimbo do Tempo e
Autoridade de Carimbo do Tempo externa.

62.9 Deve permitir a obtengdo de carimbo do tempo de Autoridade de Carimbo do Tempo com
requisigdo autenticada de acordo com a RFC 3161.

62.10 Deve utilizar carimbo do tempo de autoridade de carimbo do tempo credenciada junto ao
observatério nacional ou junto a ICP-Brasil

63 COMPONENTE PARA VERIFICACAO DE ASSINATURA DIGITAL

63.1 Deve seguir as definicdes do documento DOC-ICP-15.01 da ICP-Brasil para validacao de
assinaturas digitais nos padroes CAdES e XAdES.
63.2 Deve disponibilizar fun¢des de verificagdo de assinatura digital no formato PDF Signature.

Quando a assinatura possuir carimbo do tempo associado, a referéncia temporal para as validagdes
necessdrias deve utilizar a data presente no carimbo do tempo.

63.3 Deve permitir o envio de um lote de assinaturas digitais para verificacao.

63.4 Deve retornar os valores de modo a permitir a visualizacdo dos dados das assinaturas digitais
e os atributos do certificado de cada signatario do documento.

63.5 O formato para devolugdo dos valores deve utilizar o formato XML e, no minimo, as seguintes

informacdes deverao ser retornadas:

63.5.1 Status da Verificacao (Integridade da assinatura);

63.5.2 Status dos Certificados Digitais (valido, invalido, revogado, expirado, ainda ndo vélido, ndo
confidvel);

63.5.3 Tipo de Politica de Assinatura Utilizada;

63.5.4 Hash do Documento Assinado;

63.5.5 Dados dos Assinantes (no minimo: nome, RG, CPF, data de nascimento, email, titulo de
eleitor);

63.5.6 Dados dos Carimbos do Tempo (para as politicas que exijam carimbo: AD-RT, AD-RV, AD-
RC, AD-RA, no minimo: data do carimbo, nimero serial, emissor);

63.5.7 Informacdes sobre LCRs e Cadeia de Certificados (para as politicas que exijam estas
informacdes);

63.5.8 Dados das LCRs e Cadeia de Certificados (para as politicas que exijam estas informagdes);

63.5.9 Deve validar o certificado digital do signatario (valido, invalido revogado, expirado) no ato
da conferéncia da assinatura e permitir que, para cada assinatura digital, seja visualizada a
situacdo da verificagdo ou a descricao do erro caso a assinatura digital seja invalida

63.5.10 Deve possuir API nas linguagens Java, C++ Linux e COM Windows para facilitar a
integracdo com o webservice de verificacdo de assinatura digital, incluindo um conjunto de
fungdes para configuracdo de parametros da conexdo SSL com a Solugdo e definicao de
dados para verificagdo da assinatura digital (no minimo: assinatura, documento).

64. COMPONENTE PARA VALIDACAO DE CERTIFICADO DIGITAL
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64.1 Deve ser capaz de validar qualquer tipo de certificado digital e sua correspondente cadeia de
certificacdo, padrao ICP-Brasil.

64.2 Deve ser capaz de validar lotes de certificados digitais, incluindo certificados de cadeias de
certificacdo diferentes no mesmo lote.

64.3 Para validagdo do certificado digital devem ser consultadas as LCRs disponiveis na Solugao
(componente de gerenciamento de LCR) ou diretamente no endereco de publicagdo da LCR de cada
certificado.

64.4 Deve possuir mecanismo de cache das respostas obtidas desde que observado o tempo de
validade de cada LCR.

64.5 Devera possuir interface de cadastramento de cadeias de certificagdo confiaveis;

64.6 O cadastro de certificado de Autoridade Certificadora Raiz deve possuir controle duplo de
autorizagdo de cadastro, isto é, autorizagdo de dois usudarios com perfil Administrador.

64.7 Devera utilizar o atributo AIA (Authority Information Access) conforme previsto no DOCICP-
04 da ICP Brasil para realizar o download automatico da cadeia de certificagdo quando da execugao
da validacdo de um certificado digital cuja cadeia ndo esteja cadastrada na Solucao.

64.8 Deve verificar se a AC Raiz da nova cadeia de certificacdo ja esta cadastrada e habilitada na
Solugdo, caso contrario o processo deve ser interrompido.

64.9 Deve verificar se a AC Raiz da nova cadeia de certificacdo ja estd cadastrada e habilitada na
Solugdo, caso contrario o processo deve ser interrompido.

64.10 Em resposta a uma consulta, o componente validador deve informar o status do certificado e
da cadeia de certificacao.

64.11 A consulta deve possuir opgdo para solicitar a decodificagdo e retorno de todos os dados
presentes no certificado validado conforme DOC-ICP-04 da ICP Brasil.

64.12 A consulta deve possuir opgdo para solicitar a decodificagdo e retorno de todos os dados

presentes nos certificados da cadeia de certificagdo conforme DOC-ICP-04 da ICP Brasil.

64.13 A consulta deve possuir opcao para retornar a cadeia de certificagdo completa do certificado
validado no formato Base64.

64.14 Deve permitir o cadastro de certificados, cujas validades serdo monitoradas, ao longo de seu
ciclo de vida. O sistema deverd alertar administradores e responsaveis pelos certificados, via e-mail,
da proximidade de sua expiracdo. O tempo de antecedéncia e textos de alerta das mensagens devem
poder ser configurados, via interface administrativa.5.5 Componente para Gerenciamento de LCR.

64.15 Deve ser capaz de capturar (fazer download da Internet), periodicamente, as LCRs de todas as
Autoridades Certificadoras (AC) configuradas como confidveis no componente de validacdo de
certificado digital, armazenando o histérico completo de publicacdes em seu repositorio interno.

64.16 Deve armazenar o histérico de LCRs de forma compactada, com vista a preservar o espaco
interno do repositério.
64.17 Deve permitir a consulta de LCR através do certificado que serd validado, através da chave de

autoridade do certificado que emitiu a LCR e através do ponto de distribuicdo onde a LCR é
publicada pela Autoridade Certificadora.

64.18 Deve ser capaz de identificar e manipular todos os tipos de certificados digitais padrao ICP-
Brasil.
64.19 Deve ser capaz de manipular lista de certificados revogados que implementam a versao 2, ou

versao atual, do padrao ITU-T X.509.
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64.20 Deve ser capaz de verificar a validade de cada LCR armazenada na base dados especifico, de
modo a capturar automaticamente uma nova versdo na Autoridade Certificadora - AC emissora,
mantendo essa base sempre atualizada.

64.21 Deve ser capaz de validar a assinatura de cada LCR obtida junto as AC, conferindo se
realmente a LCR foi emitida pela Autoridade Certificadora indicada.
64.22 Em termos de geréncia das listas mantidas na base de dados, o componente gerenciador de
LCR deve:
64.22.1 Permitir a inclusao e exclusao de Autoridades Certificadoras das quais as LCR devem ser
capturadas;

64.22.2 Ter suporte para utilizacdo de multiplos enderecos de Ponto de Distribuicao de LCR para
uma mesma AC;

64.22.3 Prover um mecanismo de alerta por e-mail que dé ciéncia ao administrador do sistema
sobre problemas com a atualizagdo de cada LCR tratada.

65. COMPONENTE PARA O GERENCIAMENTO DE POLITICAS DE ASSINATURA

65.1 O padrao brasileiro de assinatura digital utiliza politicas de assinatura, que garantem
diferentes niveis de protecao aos documentos, de acordo com a necessidade (AD-RB a AD-RA). Essas
politicas de assinatura evoluem ao longo do tempo, entre outros motivos, pela prépria evolucao dos
algoritmos criptograficos. Mediante uma alteracdo dessa natureza, entra em vigor uma nova
regulamentagdo da ICP-Brasil, que atualiza a versdo da politica. Para permitir o registro dessas
diferentes revisdes, o 6rgdo normativo publica, periodicamente, uma lista contendo as politicas
existentes e suas diferentes versdes, bem como seu status atual (se ainda continuam vigentes). Com
vista a permitir o suporte a evolugdo do padrdo brasileiro, em conformidade com as politicas de
assinatura vigentes, bem como as vindouras, o componente de assinatura digital devera suportar o
gerenciamento automatico de Listas de Politicas de Assinatura (LPAs). Dessa forma, o sistema devera
permitir:

65.1.1 O cadastramento de enderecos, dos quais serdo obtidos, de forma automaética e periédica,
novas versdes da lista de politicas de assinatura aprovadas;

65.1.2 Com base nas informagdes obtidas com a interpretagdo automatica das listas cadastradas, a
solugdo devera desabilitar as politicas de assinatura revogadas ou expiradas, atendendo
apenas as requisicdes de assinatura sob versdes de politicas em vigéncia, orientando assim
0s usudrios dos servigos a estarem sempre atualizados com relacdo as normativas da ICP-

Brasil;
65.2 O componente Gerenciador de Politicas de Assinatura deve permitir o gerenciamento das
politicas de assinatura dos padroes CAdES e XAdES de acordo com o DOC-ICP 15.03 da ICP Brasil.
65.3 O componente Gerenciador de Politicas deve possuir interface grafica para visualizacdo dos

dados de cada politica de assinatura como OID da politica, versdo, periodo de assinatura, hash da
politica e estado (valida, expirada, revogada).

65.4 O componente Gerenciador de Politicas através de sua interface grafica deve permitir habilitar
ou desabilitar uma determinada politica de assinatura e definir qual a versdo padrao de cada politica.

65.5 O componente Gerenciador de Politicas deve possuir mecanismo para verificagdo da
assinatura digital da LPA.

65.6 O componente Gerenciador de Politicas deve possuir um webservice que permita consultar as
politicas de assinatura adequadas para um determinado certificado de acordo com as recomendagdes
e restri¢des dispostas no DOC-ICP 15.03 da ICP Brasil.
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65.7 O componente deve prover mecanismo de alerta por e-mail aos administradores do sistema

sobre problemas com a atualizagdo da LPA.
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ANEXO III

MODELO DE CREDENCIAMENTO

Aempresa....... , inscrito no CNPJ n°®. .. ... ,comsedea...... , heste ato representada pelo(s) diretores
ou sécios, com qualificagdo completa (nome, RG, CPF, nacionalidade, estado civil, profissdo e endereco) pelo
presente instrumento de mandato, nomeia e constitui, seu Procurador o Senhor (nome, RG, CPF,
nacionalidade, estado civil, profissdo e endereco), a quem confere amplos poderes para junto ao Municipio de
...... , praticar os atos necessarios com relacao a licitagdo na modalidade de Pregao Presencial nr. 0052/2022,
usando dos recursos, interpo-los, apresentar lances, negociar precos e demais condi¢des, confessar, transigir,
renunciar, desistir, firmar compromissos ou acordos, receber e dar quitagdo, podendo ainda, substabelecer

esta em outrem, com ou sem reservas de iguais poderes, dando tudo por bom, firme e valioso, e em especial,

para esta licitacado.

Local, data

Assinatura e Carimbo
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ANEXO IV

MODELO DE DECLARACAO DE QUE CUMPRE COM OS REQUISITOS
DE HABILITACAO

(endereco

(NOME DA EMPRESA) , CNPJ] n°% . . . . . . . ., sediada

, DECLARA, sob as penas da lei, que cumpre plenamente os requisitos de

completo)

habilitagdo no presente Pregdo Presencial nr. 0052/2022 e, ainda, que esta ciente da obrigatoriedade de

declarar ocorréncias posteriores.

Local e data, , de de 2022.

(nome e identidade do representante legal)
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ANEXOV

DECLARACAO DE INEXISTENCIA DE FATOS SUPERVENIENTES IMPEDITIVOS DA

QUALIFICACAO
A Prefeitura Municipal de Xanxeré SC
Pregao Presencial n°0052/2022
O signatério da presente, em nome da proponente . . . ... .. , declara para todos os fins de direito, a

inexisténcia de fatos supervenientes impeditivos da qualificagdo ou que comprometam a idoneidade da

proponente nos termos do artigo 32, pardgrafo 2° e artigo 97 da Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993, e suas

alteracoes.

Local,....... de........ de 2022.

(carimbo, nome e assinatura do responsavel legal)
(carteira de identidade namero e 6rgao emissor)
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ANEXO VI

MINUTA DE CONTRATO
CONTRATO DE LOCACAO E MANUTENCAO DE SOFTWARE N° ..,/2022

O MUNICIPIO DE XANXERE, Estado de Santa Catarina, com sede a Rua Dr. José de Miranda Ramos, n°
455, Centro, inscrito no CNPJ sob o n°® 83.009.860/0001-13, através do FUNDO MUNICIPAL DE SAUDE,
com sede na Rua Coronel Santos Marinho, 116, Xanxeré - SC, com CNPJ/MF 10.396.929/0001-35, neste ato
representado por seu Prefeito Municipal, Sr. OSCAR MARTARELLO, brasileiro, casado, residente e
domiciliado nesta cidade de Xanxeré, inscrito no CPF sob o n° 461.817.769-15 e Registro Geral n° 1.692.088
SSP/SC, denominado para este instrumento particular simplesmente de CONTRATANTE e do outro lado a
empresa:

XXXXXXXXXXXXXXXXXX, pessoa juridica, com sede a ............... , na cidade de xxxxxxxx, inscrita no CNPJ sob n.°
.......... , neste ato representada pelo Sr. Xxxxxxxxxx, portador da Cédula de Identidade n.° ... denominado
para este instrumento particular simplesmente de CONTRATADA, de comum acordo e com amparo legal na
Lei Federal n.° 8.666/93, atualizada pela Lei n.” 8.883/94 e Lei n.° 9.648/98, firmam o presente, que se regera
pelas clausulas e condicdes seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

Tem por objeto o presente contrato a Contratacdo de Empresa Especializada em Assessoria para Gestdo
Pablica, para fornecer Licenca de Uso do Sistema Informatizado WEB de Gestdo da Satde, incluindo Solucao
de Mobilidade, Servicos de Treinamento, Implantacdo, Conversao dos dados existentes, Manutencdo legal e
Corretiva durante o periodo contratual, suporte técnico, configuracdo, parametrizacdo e customizacdo para
adaptar o sistema as necessidades do Fundo Municipal de Satide de Xanxeré, com capacitacdo de todos os
profissionais da satde, conforme especificagdes constantes neste Edital e seus anexos.

Subclausula Unica - Faz parte integrante deste Contrato, independente de sua transcricio, as pecas
constantes do Processo de Licitacao n°® 0144 /2022 - Pregao Presencial n° 0052/2022.

CLAUSULA SEGUNDA - DA VIGENCIA

O presente contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, contados a partir da sua publicagdo, podendo ser
prorrogado por iguais e sucessivos periodos, até o limite maximo de 48 (quarenta e oito) meses, de acordo
com a Lei n° 8.666/93 e suas alteragdes, através de Termo Aditivo.

CLAUSULA TERCEIRA - DO PRECO, CONDICOES DE PAGAMENTO E REAJUSTE

a) Pelos servigos de Implantacdo, treinamento, conversao e Licenciamento do Direito de uso dos Moédulos,
objeto deste contrato, a CONTRATANTE pagard a CONTRATADA a importancia total de R$
Xxxxxxxxxxxx condicionados a execugdo dos itens e valores abaixo relacionados:

Item DESCRICAO UN | Quant. | Valor Valor
unit. Total
01 | Licenca de uso dos sistemas para gestdo publica da satde, | Més 12 R$ R$

compreendendo os seguintes modulos ou sistemas: médulo
de cadastramento tnico de municipes e dependentes,
moédulo de ambulatério, médulo de farmaéacia, médulo de
agendamento de consultas, médulo de laboratério, médulo
odontolégico, médulo de EACS e ESF, médulo de produgao
ambulatorial, médulo de vigildncia sanitaria, médulo de
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preventivo do cancer, médulo de consultas, médulo de
planejamento familiar, médulo de compras, e almoxarifado,
moédulo de dados estatisticos, moédulo de transportes,
tratamento fora do domicilio e atendimentos especializados
e modulo de beneficios.

02 | Treinamento: Treinamento dos usudrios para a operagdo | Horas 160 R$

dos sistemas. O programa de treinamento para
operacionalizacdo dos sistemas serd apresentado, devendo
contemplar: carga horaria, conteddo programatico,
metodologia e recursos didaticos, de forma a capacitar um
namero suficiente de usudrios. Minimo de 160 horas.

03 Conversdao de dados: deverd ser feita uma avaliacdo dos | Serv. 1 R$

dados para a conversdo e posteriormente elaborado um
Laudo pelos técnicos da empresa ganhadora do que se é
possivel converter e quais as garantias de fidelidade desses
dados.

04 | Treinamento: Treinamento Sistema Moével para ACS em | Horas 60 R$

tablets. Minimo de 60 horas.

05 Instalacdo: Instalacdo do Sistema em todas as Unidades e | Serv. 1 R$

servidores da Secretaria Municipal de Satide, configuracao e
personalizagdo de relatdrios, cabegalhos e enquadramentos
da Legislacdo Municipal.

Os pagamentos serdo efetuados mediante apresentacdo da Nota Fiscal, devidamente certificada pelo
6rgao competente, recebedor do objeto licitado, da seguinte maneira;

Licenca de uso do Sistema (item 01): até o 10° dia do més subseqiiente ao da prestagdo dos servicos;

O faturamento do licenciamento tera inicio a partir da cessdo do direito de uso, através da liberagao de
chaves e senhas de acesso.

Os demais itens (Instalacao, Treinamento e Conversao dos dados) serdo pagos conforme o Decreto de
pagamento n° 02/2022, mediante a apresentacdo da Nota Fiscal devidamente certificada pelo fiscal do
contrato.

E obrigatoria a emissao de Nota Fiscal Eletronica, nos termos do Protocolo ICMS n° 042, de 03/07/2009.
Constatando o recebedor qualquer divergéncia ou irregularidade na Nota Fiscal, esta serd devolvida a
licitante para as devidas corregdes.

Cada pagamento somente serd efetuado apds a comprovacao, pela CONTRATADA, de que se encontra
em dia com suas obrigagdes para com o sistema social, mediante apresentacdo das Certiddes Negativa de
Débitos com o INSS e com o FGTS.

Os precos dos Servigos de Locacdo dos Médulos Contratados (item 01) poderao ser reajustados, mediante
acordo entre as partes, a cada doze meses de acordo com o indice do INPC acumulado, ou qualquer outro
indice oficial que vier a substitui-lo, em decorréncia de politica econdmica governamental.

CLAUSULA QUARTA - DAS OBRIGACOES
DA CONTRATADA:

a) Fornecer e Instalar os Médulos autorizados e prestar os servigos de acordo com as especificagcdes do
Edital e Anexos, sendo que os que estiverem em desacordo com o exigido nado serdo aceitos;

b) Responsabilizar-se pela qualidade do software instalado, especialmente para efeito de substituicao
imediata, no caso de ndo atendimento ao solicitado;
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Implantar somente os Modulos autorizados pela Secretaria Municipal de Satde, mediante
Autorizacao de Fornecimento;

Prestar toda a assisténcia técnica necesséria para o bom funcionamento do software;

Sempre que necessario ou solicitado pela CONTRATANTE, atualizar e/ou melhor o sistema locado,
de forma a atender a legislacao ou aperfeicoamento gerencial;

Iniciar a implantacdo do sistema/modulos em toda rede de satide, nos locais relacionado na Ordem de
Servigo/ Autorizacdo de Fornecimento, de forma imediata, e término em um periodo méximo de até
60 (sessenta) dias a partir do recebimento da Ordem/ Autorizacdo Fornecimento

Prestar assisténcia técnica gratuita ao municipio, de forma presencial: nos primeiros 60 (sessenta)
dias, a partir do término da implantacao, quantas vezes forem necessarias, ap6s este periodo, uma
vez ao més presencialmente, e via sistema remoto, sempre que solicitado;

Quando for necessaria a intervencdo presencial de um técnico, a empresa CONTRATADA tera o
prazo maximo de 24(vinte quatro) horas para atender o referido chamado técnico.

Capacitar todos os usudrios do sistema, e sempre que houver novas admissdes de médicos ou outros
profissionais, a empresa devera capacita-los na utilizagdo do mesmo;

A empresa devera fornecer Certificagao Digital do Sistema SBIS;

Treinar equipe do setor de informdtica ou alguém indicado pela Secretaria de Sadde, com
informagdes técnicas provenientes de atualizagGes e outras fungdes pertinentes sempre que necesséario.
Manter o corpo técnico treinado para garantir o bom funcionamento do sistema e suas alteragdes;

O ntmero de usudrios do sistema deve ser ilimitado, ndo sendo passivel a cobranca por novos
usudrios a serem cadastrados;

m) As atualizac¢des de sistema devem ser comunicadas ao setor de informatica com antecedéncia e com

n)

instrugdes para a atualizagao;

O sistema deve manter-se atualizado perante as legislacdes vigentes cumprindo os prazos
estabelecidos por 6rgao regulador;

Manter as condicdes de habilitacdo e qualificagdo apresentadas na licitacdo, durante toda a execucao
do contrato;

Executar o objeto diretamente, sendo vedada a subcontratagao;

Em caso de rescisao de contrato, a CONTRATADA fica obrigada a fornecer os layouts do sistema ao
CONTRATANTE, inclusive o banco de dados;

Tratar com confidencialidade as informacdes e dados contidos nos sistemas locados, guardando total
sigilo perante terceiros, sob pena de ser responsabilizada por vazamentos de informacgdes, sob pena de
responsabilizagdo administrativa civil e criminal pelos fatos ocorridos;

O trabalho operacional de levantamento dos dados cadastrais que for necessario a implantacao
efetiva dos sistemas é de responsabilidade da CONTRATANTE sob orientacao e suporte da
CONTRATADA;

A conversao e o aproveitamento dos dados cadastrais informatizados, porventura ja existentes sdo de
responsabilidade da CONTRATADA;

O sistema deve ser compativel e gerar exportacdo de dados para os sistemas dos governos Estaduais e
Federais, ou qualquer outro que por ventura venha a ser utilizado;

O sistema contratado deve oferecer alternativas de backup automaticas em softwares préprios ou por
software livre, protegidos por senha de conhecimento de no minimo 02 técnicos da area de
informatica do municipio.

w) A CONTRATADA devera fornecer as licencas de uso necessérias para o funcionamento do Sistema

Informatizado WEB de Gestao da Sadde, sem quaisquer tipos de limites que afetem sua utilizagao,
sejam eles, de usudarios simultaneos, conexdes simultaneas, limites de tamanho da base de dados,
limites de velocidade, limites de utilizacdo de hardware e no ambiente de servidores, tais como o
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nimero de processadores e a quantia de memoria que podem ser utilizada e/ou alocadas para o
sistema.

x) A CONTRATADA devera prestar manutencado legal e corretiva do sistema e seus médulos sem onus
a CONTRATANTE sempre que se fizer necessario.

y) A CONTRATADA devera responsabilizar-se integralmente por sua equipe técnica, primando pela
qualidade, desempenho, eficiéncia e produtividade, visando a execugao dos trabalhos durante toda a
execucao do contrato dentro dos prazos estipulados, sob pena de ser considerado infracdo passivel de
aplicacdo das penalidades previstas.

z) Manter, durante toda a vigéncia do contrato, as obrigagdes assumidas e a qualificacdo exigida,
devendo comunicar ao CONTRATANTE, imediatamente, qualquer alteracdo que possa comprometer
a manutencdo deste contrato;

aa) Observar os prazos estabelecidos neste edital, para entrega e validade da proposta;

bb) Fornecer as devidas Notas Fiscais, nos termos da Lei.

DA CONTRATANTE:

a) Apresentar Autorizacdo de Fornecimento, especificando os Moédulos Autorizados e o local de
Implantagao;

b) Notificar a CONTRATADA por escrito, sobre quaisquer irregularidades que venham a ocorrer em
funcao da execucdo dos servigos;

c) Efetuar o pagamento conforme definido no Edital, mediante apresentacao da Nota Fiscal, desde que,
atendidas as demais exigéncias estabelecidas neste Edital;

d) Fiscalizar a prestagdo dos servigos.

e) O fiscal do contrato deverd comunicar a empresa imediatamente via e-mail ou suporte caso o
funcionamento nao esteja de acordo com o descrito no edital.

f) Exigir da empresa os treinamentos e capacitacdes especificadas no edital.

CLAUSULA QUINTA - DA CONSIGNACAO ORCAMENTARIA
As despesas decorrentes deste Contrato correrdo por conta dos recursos or¢camentérios de 2022/2023:

Cod.Red. organograma. Descricao Mascara
17 15.001 Manut. Despesas Recursos 15.001.10.301.1001.2066.3.3.90.00.00
sus

CLAUSULA SEXTA - DA INEXECUCAO E DA RESCISAO CONTRATUAL

a) A inexecugdo total ou parcial do contrato enseja a sua rescisdo, com as conseqiiéncias contratuais e as
previstas em Lei ou regulamento de acordo com a Art. 77 a 80 da Lei n° 8.666/93.;

b) Em nado havendo interesse na continuidade deste contrato, poderdo as partes rescindir o presente
instrumento a qualquer tempo, desde que notifiquem a outra expressamente com antecedéncia
minima de 90 (noventa) dias, contados da data do recebimento da notificagdo, sem obrigagdes
indenizatorias por qualquer das partes.

CLAUSULA SETIMA - DAS PENALIDADES
a) A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato, aceitar ou retirar o instrumento
equivalente, dentro do prazo estabelecido pela Administragdo, caracteriza o descumprimento total da
obrigacdo assumida, sujeitando-se as penalidades aqui estabelecidas.
b) O descumprimento total ou parcial do contrato sujeitara a CONTRATADA as seguintes penalidades:
i. Adverténcia;
ii. Multa:
a) No caso de ndo cumprimento do prazo de entrega/prestacdo de servicos do objeto, sera
aplicdvel a CONTRATADA multa moratdria de valor equivalente a 2% do valor contratual;
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b) Pela inexecugdo total ou parcial do contrato, a Prefeitura do Municipio de Xanxeré podera,
garantida a prévia defesa, aplicar a CONTRATADA as sancdes previstas no artigo n® 87 da Lei n°
8.666/93, sendo que no caso de multa esta correspondera a 2% sobre o valor total do contrato,
limitada a 10% do valor contratual.

c) Multa de 10% (dez por cento) do valor contratual quando a contratada ceder o contrato, no todo
ou em parte, a pessoa fisica ou juridica, sem autorizacdo da contratante, devendo reassumir o
contrato no prazo méximo de 5 (cinco) dias, da data da aplicagdo da multa, sem prejuizo de
outras sancdes contratuais;

c) Suspensdo do direito de participar em licitagdes/contratos de qualquer 6rgdo da administracdo direta
ou indireta, pelo prazo de até 2 (dois) anos quando, por culpa da CONTRATADA, ocorrer a
suspensdo, e se for o caso, descredenciamento do Cadastro de Fornecedores do Municipio de
Xanxeré, pelo prazo de 05 (cinco) anos, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punigdo
ou, ainda, até que seja promovida a reabilitacdo perante a autoridade que aplicou a penalidade;

d) Declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar com 6rgaos da administragdo Ptblica enquanto
perdurarem os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida a reabilitacdo perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que o contrato ressarcir a
Administracdo pelos prejuizos resultantes e depois de decorrido o prazo da sangdo aplicada com base
no inciso anterior;

e) Demais penalidades previstas no Decreto n°® AM 151/2018 do Municipio de Xanxeré que regulamenta
a Lei Federal n° 12.846/2013.

f) Nenhuma sangdo serd aplicada sem o devido processo administrativo, que prevé defesa prévia do
interessado e recurso nos prazos definidos em Lei, sendo-lhe franqueada vista ao processo.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ADMINISTRATIVOS
Da penalidade aplicada cabera recurso, no prazo de 05(cinco) dias tteis da notificacdo, & autoridade superior
aquela que aplicou a sangdo, ficando sobrestado a mesma, até o julgamento do pleito.

CLAUSULA NONA - DA GESTAO E DA FISCALIZACAO DO CONTRATO:

O MUNICIPIO DE XANXERE designa como:

a) Gestoras e Fiscais deste Edital: Sra Cristina Erpen, Dra Ana Luiza Babo Sedlaecek Carvalho e a Sra.
Thaise Carina Xavier Toffolo da Secretaria Municipal de Satde, para o acompanhamento formal nos
aspectos administrativos, procedimentais e contabeis e para executar o acompanhamento e fiscalizagao
dos servigos, devendo registrar todas as ocorréncias e as deficiéncias verificadas em relatério, cuja cépia
serd encaminhada a Contratada, objetivando a correcdo das irregularidades apontadas, no prazo que for
estabelecido.

As exigéncias e a atuacdo da fiscalizagio pelo MUNICIPIO DE XANXERE em nada restringe a
responsabilidade tnica, integral e exclusiva da Contratada no que concerne a execugao do objeto contratado.

CLAUSULA DECIMA - DAS ALTERACOES CONTRATUAIS
Este contrato podera ser alterado, nos casos previstos pelo disposto no Art.65 da Lei n° 8.666/93, sempre
através de Termo Aditivo, numerado e, ordem crescente.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - DA PUBLICACAO
Incumbira 4 Contratante providenciar a publicacdo deste contrato por extrato, no prazo maximo de 20 (vinte)
dias, a contar da data de sua assinatura.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DAS DISPOSICOES FINAIS
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Para todos os efeitos de direito, o presente Contrato serd arquivado na reparticdo competente do
CONTRATANTE na forma do artigo 60 da Lei 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DO FORO
a) Fica Eleito o Foro da Comarca de Xanxeré-SC, com exclusdo de qualquer outro, por mais privilegiado
que seja, para dirimir quaisquer questdes oriundas do presente instrumento contratual.

b) E assim, por estarem de acordo, ajustados e contratados, apés lido e achado conforme, as partes, a seguir,
firmam o presente contrato, em 2(duas) vias, de igual teor e forma, para um s6 efeito, na presenca de 02
(duas) testemunhas abaixo assinadas e sera arquivado na Secretaria Geral da Administragdo da Prefeitura
Municipal de Xanxeré, conforme dispde o art. 60 da Lei n°® 8.666/93.

Xanxeré-SC,em ... de.......... de 2022.

MUNICIPIO DE XANXERE XOXOXXXXXX
CONTRATANTE CONTRATADA
TESTEMUNHAS:
Nome: Nome:

CPF: CPF:



