PREFEITURA DE ~

XANXERE

TERMO DE REFERENCIA

Unidade Requisitante: Secretaria de Administracdo e Financas

Ordenador da despesa: Andreza Gallas

(01) Objeto: Aquisigdo de licenciamento da Veeam Backup Essentials Standard 2 socket bundle
para VMware e do licenciamento da VMware vSphare 6 Essentials kit.

(02) Motivacao/Justificativa

A pretendida contratagdo faz-se indispensavel, pois visa prover seguranca, prote¢do dos dados
produzidos e armazenados nos servidores do municipio de Xanxeré, além disso, tanto o Veeam
Backup como o hypervisor sdo solugdes utilizadas pelo municipio ha mais de 3 anos, ¢ assim fica
inviavel substituir a mesma.

(03) Especificagdes técnicas:

Renovacio de licenciamento da Veeam Backup Essentials Standard 2 Socket Bundler para
VMware

Manutencdo de seguranca de dados do ambiente virtualizado para criagdo de ambiente de copia /
recuperagdo (backup/restore), local e remoto, para discos e unidade de fitas e solugdo de
replicacdo/DR (Disaster Recovery) entre estruturas heterogéneas;

Atualizagdo e suporte para software de backup de maquinas virtuais e replicagio;

Garantia e suporte e atualizagio de 3 anos para o software com as mesmas caracteristicas;

Tempo de resposta dos chamados de 2 horas;

Disponibilidade de suporte 12 horas por dia de segunda a sexta;

Renovacio de licenciamento da VMware vSphere 6 Essentials Kit

Software de gerenciamento de rede para criagdo de maquinas virtuais com até dois processadores
em todos os sistemas operacionais suportados;

Fornecimento de correcdes, novas versdes, releases ou atualizagdes mais recentes comercialmente
disponiveis dos produtos durante o periodo de vigéncia dos servigos;

Suporte técnico basico 24 horas por dia, 7 dias por semana (24 x 7), para resolugdo de problemas.
Garantia e suporte € atualizag@io de 3 anos para o software com as mesmas caracteristicas;

(04) Prazo, local e condi¢des de entrega ou execugdo: Dez dias ap6s assinatura do contrato, na
Prefeitura Municipal de Xanxeré — Departamento de Informatica.

(05) Condicdes de garantia

O licitante devera prestar assisténcia técnica por telefone e acesso remoto, quando necessario,
durante o periodo de vigéncia contrato, sendo que 0s prazos serdo contados a partir da data de
emissio do Termo de Recebimento Definitivo de Bens. No obstante, também com relacdo ao i
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cumprimento da garantia, a(s) empresa(s) contratada(s) fica(m) sujeita(s) as disposi¢des contidas no
respectivo Contrato.

A CONTRATADA devera arcar com todos os custos e despesas inerentes a prestacio do servico de
garantia acima citado, tais como deslocamentos, alimentagéo, hospedagem, fretes, etc.

Durante o periodo de vigéncia contratual, o fornecedor ficard obrigado a efetuar, as suas expensas, a
substitui¢do ou reparo de todo e qualquer componente que apresente defeito de fabricacdio, bem
como possiveis corregdes no software para o perfeito funcionamento da solugdo, regularmente
constatado.

Alem da obrigagdo de prestagdo de garantia, a CONTRATADA também se obriga a respeitar o
prazo MAXIMO DE 2 (duas) HORAS, contadas da data de cada chamado, para atendimento
remoto ou telefonico.

A CONTRATADA devera solucionar o problema que resultou no chamado técnico, no prazo
maximo de 02 (DOIS) DIAS UTEIS, contados a partir da data de comparecimento, registrada pelo
servidor que fez o chamado.

Na hipdtese de subcontratar a assisténcia técnica para a prestagdo do servico, a CONTRATADA
devera entregar a CONTRATANTE copia autenticada ou via original do pertinente instrumento
particular de contrato firmado entre ela (CONTRATADA) e a empresa terceirizada (com firmas
devidamente reconhecidas em cartorio), sob pena de rescisdo unilateral do presente Termo
Contratual, sem prejuizo das sangdes dispostas nos artigos 86 e 87 da Lei Federal n° 8.666/93.

A CONTRATADA devera fornecer relatérios de servigos executados, assumir todos os possiveis
danos, tanto nas dependéncias fisicas, quanto bens materiais, causados a CONTRATANTE,
advindos de impericia, negligéncia, imprudéncia ou desrespeito as normas de seguranca quando da
execugdo dos servigos;

(06) Responsavel pelo recebimento, telefone e e-mail — Gestor e Fiscal do Contrato

Anderson Orso — CPF: 043.012.649-22- Telefone: 3441-8500

(07) Condicdes ¢ prazos de pagamento:

Conforme Decreto n° 072/2021
(08) Dotacdo Orgamentaria
Red. 13 F. 300
Elemento:339039

(09) Obrigacdes da contratante

Efetuar pagamento conforme cronograma;
Fiscalizar a execug¢do do objeto;

(10) Obrigacdes da contratada

Prestar os servicos de forma continua;
Realizar suporte técnico quando necessario;
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(11) Qualificag¢éo técnica:

Credenciamento no Fabricante.

(12) Critério de avaliagdo das propostas

Menor preco.

(13) Valores referenciais de mercado

CBA Informatica — CNPJ: 80.156.326/0001-41 — Valor: 14.830,00.
My Choice Software (internet): — Valor 17.777,28.

Foi solicitado para outras empresas efetuarem cotagdo, ndo recebemos retorno dos e-mails, uma das
empresas solicitadas, nos informou que ndo poderia nos fornecer orgamento por ndo serem o
fornecedor prime do contrato: “Conforme solicitado, trata-se de cotagdo para Renovagdo de um
contrato que vocés ja possuem”. '
Sendo assim, apenas o Prime da conta ¢ que podera enviar os valores de renovagdo para avaliagdo
dos Srs. Neste momento a Inet ou qualquer outra revenda, que n3o seja a Prime da conta em
questdo, ndo conseguird esses valores. Temos autonomia apenas de enviar proposta para aquisicio
de novas licencas, e com isso os valores ndo seriam competitivos perante aos valores de renovagdo
do prime. Sé conseguimos solicitar cotagdo a Vmware e encaminhar proposta quando o contrato
atual estiver cancelado, ou se vocés enviarem uma solicitacdo a VMware solicitando a alteracdo
do Prime da conta atual.”

Desta forma, buscamos na internet outros registros de valores para termos como base, sendo que

para cada local o VMware ¢ tratado de forma especifica e personalizado para cada cliente.
Conforme documentacdo em anexo.

(14) Estimativa de Custo

R$ 16.303,64 (dezesseis mil trezentos e trés reais e sessenta e quatro centavos)

(15) Prazo de Vigéncia do Contrato: 36 meses.

(16) Resultados esperados:

Fornecer seguranca cibernética nos dados da prefeitura;
Proteger a integridade dos arquivos e comunicagdes internas;
Suporte técnico.

(17) Responsavel por informagdes sobre o objeto: Anderson Orso —3441-8500 — 7:00 as 13:00.

Data: 28/06/2021
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Andreza Gallas
Assinatura do Secretario

( }%dm»@u :
71 Orso

Assinatura do Fiscal

ClenteQ\\Lé‘ Q}U m )

Oscar Martarello
Prefeito Municipal




Controladoria Geral

Memorando — Designacéo de Fiscal de Contrato

Fica designado(a) o(a) servidor(a) Anderson Orso, lotado(a) na Secretaria Administragao

e Financas, como fiscal do contrato referente ao objeto: “Aquisi¢ao de licenciamento da
Veeam Backup Standard 2 socket bundle para VMware e do licenciamento da
VMware vShare 6 Essentials kit”, exercendo as atividades de orientagéo, fiscalizagao e
controle previstas na Instrugdo Normativa CGM n° 001/2021, atendendo as exigéncias
contidas no inciso Il do art. 58 e § § 1° e 2°, do artigo 67 da Lei n° 8.666/93.

O}denadoﬁ»ﬁe Déspesas

CIENCIA DO(a) SERVIDOR(a) DESIGNADO(a)

Eu, Anderson Orso declaro-me ciente da designagdo ora atribuida e das fungbes que
sado inerentes em razao da fungao.

Xanxeré/SC, 28 de Junho de 2021.

Q‘/ji&%@al do Contrato Indicado



CBA INFORMATICA LTDA

Rua Oslo 90 D - Passo dos Fortes

Chapecs ~ $C - Fone: {48) 3321.4774

CNPI: 80.156.326/0001-41 - L.E 251.591.336

PROPOSTA/PEDIDO N2 PODO7 C V1

NOME: PREFEITURA MUNICIPAL DE XANXERE DATA; 07/05/2021
CPF/CNPJ: | 83.009.860/0001-13 CLE:  |ISENTA CODIGO:

END. RUA: | RUA JOSE DE MIRANDA RAMOS LEN 455

BAIRRO: | CENTRO CIDADE: | XANXERE

COMPLEMENTO: CEP: 89,.820-000 [$13K sC

FONE FIXO: {49} 3441 8516 FONE CEL: CONTATC: | ANDERSON
EMAIL/OBS ti@ranxera.sc.gov.br

oTD DESCRICAC DO PRODUTO LINITARIO TOTAL

Renovacdo de licencismento da Veeam Backup Essentials Standard 2 socket

bundle para VMware

*  Manutencio de seguranga de dados do ambiente virtualizado para
criagdo de ambiente de cdpia / recuperaglo (backup/restore}, local e
remoto, para discos e unidade de fitas e solugdo de replicacio/DR
{Disaster Recovery] entre estruturas heterogéneas de diferentes
fabricantes.

¢ AtualizacBes e suporie bésico para o Software de Backup de Méguinas
Virtuais e Replicagio;

s Garantia e suporte adicional de 2 anos para o software com as mesmas
caracteristicas, totalizando 3 anos de garantia & suporte.

e Tempo de resposta: 2 horas

»  Disponibilidade: 12 horas por dia {8h00 - 20h00) / segunds a sexta-
feira.

*  (uantidade de licenca: 2 soguetss

02 6.290,00 12.580,00

Renovacio de licenclamento da ViMiware vSphere & Essentials Kit

e Software de gerencitimento de rede para a criacio de miquinas virtuals
com até 2 {dois) processadores em todos os sistemnas operacionais

01 suportados. 2.250,00 2.250,00

¢ Fornecimentd de corregles, novas versfies, releases ou atualizacBes
mals recentes comercialimente disponiveis dos produtos durante o
periodo de vigénda dos servicos;

* Suporte téenico bésico 24 horas por dia, 7 dias por semana {24x7), para
resoluclo de problemas por um perfodo de 3 anos de suporte.

VALOR DA PROPOSTA: RS 14.830,00 [Quatorze mil & oitocentos e trinta Reais)

Praze de Entrega: 29/05/2021

Forma de Pagamento: 20/08/2021
Frete: CiF - {Pago}.

Validade da Proposta: 10 dias corridos,

Atenclosamente,

(€ 1 3321-4777

www.cbaoainfo.com.br

Rua Oslo, 90D, Passo dos Fortes — Chapecd/SC — CEP 89.805-110
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