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NO T A DE  E S CLA RE CI ME NT O  

 
Processo Licitatório n° 0050/2021 

Pregão Presencial n° 0021/2021 

 

OBJETO: Registro de Preços para aquisições futuras e parceladas de 
Microcomputadores, Notebooks e Monitores destinados ao Centro Administrativo 
Municipal, Secretaria de Educação (EMEBs e CEMEIs), Secretaria de Saúde e Policia 
Militar conforme especificações e quantidades estimadas constantes no Edital e seus 
Anexos. 
 
Em atenção ao pedido de esclarecimento, esclarecemos que: 
 
Questionamento: 
Nos itens de computadores/notebooks pede-se: 
Sistema Operacional e Aplicativo − O equipamento deverá ser entregue com o Sistema 
Operacional Microsoft Windows 10 PRO 64 bits, autêntico em português do Brasil, OEM, 
instalado na fábrica, com software de recovery e licença gravada na BIOS. Não será aceito 
nenhuma outra versão do sistema operacional. Todos os drivers para os sistemas 
operacionais suportados devem estar disponíveis para download no web-site do fabricante 
do equipamento. 
 
O sistema operacional Windows 10 quando instalado no computador e registrado, ele 
automaticamente obtém a chave gravada na bios do computador. Neste caso pode ser 
considerado o sistema operacional Windows 10 PRO OEM instalado posterior a aquisição 
do equipamento e registrado em nome da prefeitura Municipal de Xanxere como "Similar 
ou compatível" com o solicitado em descritivo? 
 
Lembro que o produto terá todo suporte conforme solicitado inclusive o software lenovo 
para recovery e o sistema de diagnostico também da lenovo conforme pedido. 
 
Resposta do Setor de Informática: A licença do sistema operacional deverá vir instalada 
no equipamento de fábrica (OEM), conforme descritivo do edital. 
 
Permanecem inalteradas e em pleno vigor as demais cláusulas e condições do Edital 
acima citado. 
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